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FREFEITURA

RESOLUCAO SMTR N2 3934 DE 23 DE JULHO DE 2026.

Estabelece as regras, os critérios técnicos e os procedimentos metodoldgicos para o registro, o

processamento e a validacao de viagens realizadas pelas concessionarias de transporte publico
coletivo por meio de Interface de Programacgéo de Aplicacdes (API) de Viagens consumida pela
Secretaria Municipal de Transportes - SMTR, e da outras providéncias.

O SECRETARIO MUNICIPAL DE TRANSPORTES, no uso das atribuicées que lhe sdo conferidas
pela legislacao em vigor e

CONSIDERANDO o disposto na legislacdo municipal que atribui a Secretaria Municipal de
Transportes (SMTR) a competéncia para regular, fiscalizar e acompanhar a execugédo dos servigos
publicos de transporte coletivo de passageiros no Municipio do Rio de Janeiro;

CONSIDERANDO a necessidade de garantir seguranca juridica, transparéncia e padronizacao
metodolégica na validagcdo das viagens para fins de monitoramento operacional, auditoria e
remuneracao dos servicos de transporte publico;

CONSIDERANDO o0 avanc¢o tecnoldgico e a maturidade institucional alcancados pela SMTR no
tratamento e na integracao de dados operacionais, que possibilitam o aperfeicoamento continuo dos
métodos de controle instituidos por normas anteriores;

CONSIDERANDO o compromisso da SMTR com a modernizagdo da governanga de dados publicos,
a ampliacdo da auditabilidade dos processos regulatérios e o fortalecimento da seguranca
informacional no ecossistema de transporte urbano do Municipio do Rio de Janeiro; e

CONSIDERANDO a convivéncia transitoria entre os contratos legados do Sistema SPPO e as novas
concessoes da Rede Integrada de Onibus (Sistema RIO), o que impde a harmonizacao das regras e
métodos regulamentares de consolidacdo de dados,

RESOLVE:

TiTULO I - DISPOSICOES GERAIS, METODOLOGIA GEOGRAFICA E PRAZOS
CAPITULO I - DO OBJETO E DO AMBIENTE INSTITUCIONAL DE DADOS

Art. 12 Fica instituido o método oficial de registro, processamento e validacao de viagens dos servicos
de transporte publico coletivo sob competéncia da SMTR, fundamentado no processamento analitico
no AMBIENTE INSTITUCIONAL DE DADQOS, a partir das transmissdes obrigatérias efetuadas pelas
concessionarias por meio de Interface de Programacgéo de Aplicacdes (API).

Art. 22 As VIAGENS INFORMADAS constituem a base oficial para verificacdo da execucéo
operacional, desde que validadas pela SMTR conforme os critérios técnicos, espaciais e temporais
estabelecidos nesta Resolucéo.

Paragrafo Unico. Serdo consideradas para validagdo exclusivamente as viagens efetivamente
disponibilizadas pelas concessionarias dentro do prazo regulamentar; o ndo envio ou a
disponibilizagédo intempestiva implicara a inexisténcia de viagem a ser validada.

CAPITULO Il - DAS DEFINICOES, PARAMETROS METODOLOGICOS E GEOGRAFICOS
Art. 32 Para os fins desta Resolugao, considera-se:
| - API (Application Programming Interface): interface de programacgdo padronizada para envio e

consumo de dados, que estabelece o formato, os campos obrigatérios e os procedimentos de
comunicacao entre os sistemas das concessionarias e os sistemas da SMTR;

Il - AVL (Automatic Vehicle Location): dispositivo embarcado no veiculo, integrado ao sistema de
monitoramento, responsavel por transmitir periodicamente a SMTR as posi¢des geograficas (GPS) e



demais informagdes associadas;

Il - ITINERARIO: sequéncia ordenada de vias e pontos que compdem o trajeto de um servico ou linha
de transporte publico, conforme o planejamento operacional vigente;

IV - BUFFER: faixa lateral de 30 (trinta) metros para cada lado do eixo do ITINERARIO, utilizada para
analise de posicionamento geografico, com ajuste automatico de area para evitar sobreposi¢éo entre
BUFFERS adjacentes, do mesmo ITINERARIO;

V - SEGMENTO: trecho resultante da segmentacéo do ITINERARIO em aproximadamente 1.000 (mil)
metros;

VI - SEGMENTO DESCONSIDERADO: trecho segmentado que sera descartado da exigéncia de
validagéo caso atenda a qualquer uma das seguintes condicoes:

a) intercepte, ainda que parcialmente, logradouros do tipo "Tunel" na base geografica oficial da
Cidade do Rio de Janeiro (considerando intersecao com faixa de 50 (cinquenta) metros para ambos
os lados do eixo);

b) possua extenséo linear efetiva inferior a 990 (novecentos e noventa) metros;

c) apresente area remanescente do BUFFER, ap6s ajuste de sobreposicao, inferior a 50% (cinquenta
por cento) de sua area original.

VIl - SEGMENTO CONSIDERADO: SEGMENTO do ITINERARIO que ndo se enquadre nas
hipéteses de SEGMENTO DESCONSIDERADO;

VIIl - SEGMENTO VALIDO: SEGMENTO CONSIDERADO que contenha, no minimo, um registro de
GPS transmitido pelo AVL dentro dos limites do BUFFER,;

IX - SEGMENTOS NECESSARIOS: quantidade minima de SEGMENTOS VALIDOS exigida para que
a VIAGEM seja considerada VALIDA, correspondente a propor¢do minima definida pela SMTR;

X - SEGMENTOS DE TOLERANCIA: limite de até 10% (dez por cento) dos SEGMENTOS
CONSIDERADOS que podem deixar de se constituir em SEGMENTOS VALIDOS sem invalidar, por
si s0, o trajeto da VIAGEM,;

Xl - CERCA ELETRONIQA: area geografica virtualmente delimitada pela SMTR em torno dos pontos
inicial e final do ITINERARIO, com raio de 100 (cem) metros, utilizada para verificagdo do inicio e do
término das VIAGENS com base nas posicdes GPS registradas;

XIlI - PARTIDA INFORMADA: data e hora do inicio da VIAGEM informadas pela concessionaria no
registro transmitido via API;

XIIl - PARTIDA AUTOMATICA: data e hora do primeiro registro de GPS localizado fora da CERCA
ELETRONICA inicial e dentro do BUFFER de um SEGMENTO, ap6s a PARTIDA INFORMADA;

XIV - PARTIDA CONSIDERADA: data e hora adotadas para fins de validagdo da VIAGEM
INFORMADA, que corresponderao:

a) & PARTIDA AUTOMATICA, quando esta for identificada e a diferenca em relagdo a PARTIDA
INFORMADA for superior a 30 (trinta) minutos; ou

b) a PARTIDA INFORMADA, nos demais casos.

XV - CHEGADA INFORMADA: data e hora do final da VIAGEM informadas pela concessionaria no
registro transmitido via API;

XVI - CHEGADA AUTOMATICA: data e hora do Ultimo registro de GPS localizado fora da CERCA
ELETRONICA final e dentro do BUFFER de um SEGMENTO, antes da CHEGADA INFORMADA;

XVII - CHEGADA CONSIDERADA: data e hora adotadas para fins de validacdo da VIAGEM
INFORMADA, que corresponderao:



a) 8 CHEGADA AUTOMATICA, quando esta for identificada e a diferenca em relacdo a PARTIDA
INFORMADA for superior a 30 (trinta) minutos; ou

b) a CHEGADA INFORMADA, nos demais casos.
XVIII - VIAGEM INFORMADA: viagem enviada pelas concessionarias via APl contendo as
informacdes de identificacdo do servigo, do ITINERARIO e dos demais campos definidos na

arquitetura da APl da SMTR;

XIX - VIAGEM VALIDA: VIAGEM INFORMADA e validada pela SMTR, observados os critérios
técnicos estabelecidos nesta Resolugao;

XX - VIAGEM INVALIDA: VIAGEM INFORMADA que nao atende aos critérios de validagéo definidos
pela SMTR;

XXI' - AMBIENTE INSTITUCIONAL DE DADOS: infraestrutura tecnolégica unificada de
armazenamento, processamento, governanca e disponibilizacdo de dados da Prefeitura da Cidade do

Rio de Janeiro (data lake, data warehouse, data lakehouse ou solugdes equivalentes).

Art. 42 O primeiro e o Ultimo SEGMENTO do ITINERARIO serdo obrigatoriamente classificados como
SEGMENTOS CONSIDERADOS, sobrepondo-se aos critérios de desconsideracao.

Art. 52 A quantidade de SEGMENTOS NECESSARIOS para validagdo espacial correspondera ao
total de  SEGMENTOS CONSIDERADOS do ITINERARIO subtraido dos SEGMENTOS DE
TOLERANCIA.

§ 12 Os SEGMENTOS DE TOLERANCIA corresponderdo a 10% (dez por cento) dos SEGMENTOS
CONSIDERADOS, com o arredondamento de eventual fracdo decimal para o numero inteiro
imediatamente superior.

§ 2¢ E assegurada a existéncia de, no minimo, 1 (um) SEGMENTO DE TOLERANCIA,
independentemente da extensao do ITINERARIO ou do resultado do calculo previsto no § 1°.

§ 32 Para fins de validacdo da viagem, o primeiro e o Ultimo SEGMENTO do ITINERARIO serdo
obrigatoriamente classificados como SEGMENTOS CONSIDERADOS e deverao constituir, de forma
indispensavel, SEGMENTOS VALIDOS, de modo que a auséncia de validagdo de qualquer um deles
implicara a invalidagéo integral e autbnoma da viagem, independentemente de a quantidade total de
SEGMENTOS VALIDOS ser igual ou superior ao nimero de SEGMENTOS NECESSARIOS.
CAPITULO il - DAS JANELAS TEMPORAIS E MOTIVOS DE INVALIDACAO

Art. 62 Somente serdo computados para validagdo espacial os registros de GPS compreendidos
compreendidos no intervalo entre a PARTIDA CONSIDERADA e a CHEGADA CONSIDERADA.

Art. 72 Constituem motivos técnicos para a invalidacao da viagem no AMBIENTE INSTITUCIONAL
DE DADOS:

| - Auséncia ou nulidade dos seguintes campos obrigatorios:
a) ldentificador unico da viagem;

b) Identificador unico do veiculo;

c) ldentificador da rota conforme o GTFS (route_id);

d) Identificador do itinerario conforme o GTFS (shape_id);
e) PARTIDA CONSIDERADA e

f) CHEGADA CONSIDERADA;

Il - auséncia de previsdo do servigco na Ordem de Servigo (OS) vigente para a respectiva faixa horaria



(indicador_servico_planejado_os);
[ll - auséncia de previsao do servigo nofeed GTFS (indicador_servico_planejado_gtfs);

IV - indicagdo de identificador de ITINERARIO (shape_id) na VIAGEM INFORMADA inexistente no
feed do GTFS vigente (indicador_shape_invalido);

V - divergéncia entre a identificacdo do servigo declarado na VIAGEM INFORMADA e o registrado
nos dados de localizagdo transmitidos pelo AVL do veiculo durante o periodo da viagem
(indicador_servico_divergente);

VI - velocidade média da viagem igual ou superior a 110 (cento e dez) km/h
(indicador_acima_velocidade max);

VII - inconsisténcias temporais ou cronoldgicas entre os campos de data e hora que comprometam a
fidedignidade ou a légica sequencial dos registros da viagem, incluidas, a titulo exemplificativo, mas
nao se limitando a, as seguintes ocorréncias:

a) quando a data e hora da CHEGADA CONSIDERADA forem anteriores a PARTIDA
CONSIDERADA (indicador_chegada_posterior_partida), evidenciando retrocesso cronoldgico
impossivel no trajeto;

b) quando a data e hora de processamento na API forem anteriores a CHEGADA CONSIDERADA
(indicador_processamento_anterior_chegada), caracterizando o processamento ou encerramento
sistémico da viagem antes de sua conclusao;

¢) quando a data e hora de processamento na API forem posteriores ao carimbo temporal oficial de
captura pela SMTR, configurando tentativa indevida de alteracdo ou insergdo retroativa
(indicador_processamento_posterior_captura);

d) quando a transmissédo, disponibilizacdo ou consolidacdo da viagem na API ultrapassar o prazo
regulamentar de até 5 (cinco) dias corridos (D+5) ap6s a data de partida (indicador_prazo_envio);

e) qualquer outra anomalia, divergéncia ou impossibilidade cronoldgica identificada nos fluxos de
validacdo do AMBIENTE INSTITUCIONAL DE DADOS que inviabilize a comprovacgao da regularidade
temporal da viagem.

VIII' - descumprimento do trajeto planejado, caracterizado quando o numero de SEGMENTOS
VALIDOS for inferior a quantidade de SEGMENTOS NECESSARIOS, a qual corresponde ao limiar
minimo de aprovacgao espacial do ITINERARIO (indicador_trajeto_valido);

IX - primeiro SEGMENTO do ITINERARIO ndo classificado como SEGMENTO VALIDO
(indicador_primeiro_segmento_valido);

X - dltimo SEGMENTO do ITINERARIO nio classificado como SEGMENTO VALIDO
(indicador_ultimo_segmento_valido);

Xl - sobreposicdo temporal de VIAGENS INFORMADAS para o mesmo veiculo
(indicador_viagem_sobreposta), considerando-se como sobreposi¢cdo apenas a intersecao temporal
superior a 5 (cinco) minutos entre a PARTIDA CONSIDERADA e a CHEGADA CONSIDERADA,
hipétese em que se validara apenas 1 (uma) viagem por meio das seguintes regras hierarquicas de
prevaléncia:

a) sera considerada valida a viagem que apresentar o carimbo cronol6gico de captura mais recente;

b) em caso de empate no tempo de captura, prevalecera como valida a viagem iniciada primeiro,
verificada pela menor PARTIDA CONSIDERADA, invalidando-se as demais viagens sobrepostas.

Paragrafo unico. Caso seja adotada sistematica de planejamento operacional em substituicdo a
Ordem de Servico (OS), a verificacao do inciso Il deste artigo observara as diretrizes estabelecidas
em novo ato administrativo que instituir o novo modelo.

CAPITULO IV - DOS PRAZOS DE INGESTAO DE DADOS (LC+5)



Art. 82 O prazo regulamentar para envio e disponibilizacdo de viagens na API sera de até 5 (cinco)
dias corridos (D+5), contados da data de inicio da viagem.

§ 12 Considera-se data de inicio o dia civil da data de partida da viagem compreendido entre
00h00mMin00s e 23h59mMin59s, observado o horério oficial de Brasilia (GMT-3).

§ 22 Serdo consideradas tempestivas as viagens cujo carimbo de disponibilizacdo na API
(datetime_processamento) esteja registrado até as 23h59min59s do quinto dia corrido subsequente
(D+5) a data de partida.

§ 32 Decorrido o prazo regulamentar de D+5, € terminantemente vedada qualquer retificagcéo,
alteracao retroativa ou insercao tardia de viagens.

§ 4°2 A SMTR podera, a seu critério técnico e por motivos operacionais, realizar a captura de viagens
apds o prazo regulamentar, sem que tal medida configure excecdo ao disposto nesta resolucéo ou
gere direito adquirido, expectativa de regularidade ou precedente interpretativo em favor das
operadoras. As capturas realizadas pela SMTR fora do prazo regulamentar serdo consideradas
faculdade administrativa.

TiTULO Il - AUDITABILIDADE, RECURSOS E DISPOSICOES FINAIS
CAPITULO | - DA TRANSPARENCIA, DO CODIGO-FONTE E DOS RECURSOS

Art. 92 A SMTR disponibiliza publicamente o cédigo-fonte e as rotinas algoritmicas implementadas no
AMBIENTE INSTITUCIONAL DE DADOS para a validacao das viagens, assegurando a transparéncia
metodologica e permitindo a auditoria externa dos processamentos.

Paragrafo Unico. E de responsabilidade exclusiva das concessionarias acompanhar as atualizagdes

do repositério mencionado no caput e ajustar, sempre que necessario, seus processos operacionais
para manter conformidade com os critérios adotados pela SMTR.

Art. 10. Eventuais recursos administrativos relativos a viagens nao informadas dentro do prazo
previsto no art. 8° serdo indeferidos de plano, por intempestividade.

Art. 11. Os recursos administrativos do tipo "Viagem Individual" deverdo ser protocolados por
VIAGEM INFORMADA e conter, obrigatoriamente:

| - a identificacdo Unica da viagem (id_viagem) objeto do recurso;

Il - a fundamentacao técnico-operacional e probatéria demonstrando por que o calculo de cada
parametro de invalidag&o estaria incorreto; e

Il - a memdria de calculo reproduzivel, contendo a demonstragdo do suposto calculo correto
proposto.

Art. 12. O eventual reprocessamento da viagem objeto do recurso sera realizado com a utilizagéo dos
mesmos parametros técnicos estabelecidos nesta Resolugéo.

Art. 13. Nao serdo admitidas, em sede de recurso, retificacbes de informagdes que ja estavam
disponiveis ao operador entre a data de inicio da viagem e o prazo regulamentar maximo para seu
envio.

CAPITULO Il - DISPOSICOES FINAIS

Art. 14. Fica retificada a Resolugdo SMTR n? 3.552, de 12 de setembro de 2022, que passa a vigorar
com a seguinte redagéao:

"Art. 1°
[...]

§ 4° Os parametros definidos neste artigo serdo utilizados para as viagens realizadas entre 1° de
junho de 2022 e 31 de julho de 2026. (NR)

Art. 22 [..]



§ 12 Os parametros definidos neste artigo seréo utilizados para as viagens realizadas entre 1° de
junho de 2022 e 31 de julho de 2026." (NR)

Paragrafo unico. Permanecem em vigor os demais dispositivos da Resolugdo SMTR n? 3.552, de 12
de setembro de 2022, ndo expressamente alterados por esta norma.

Art. 15. Os casos omissos decorrentes da aplicagdo desta Resolugdo serdo resolvidos pela
Subsecretaria de Tecnologia em Transportes (SUBTT) da SMTR.

Art. 16. Esta Resolucdo entra em vigor em 1° de agosto de 2026, revogando-se as disposi¢coes em
contrario.
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