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RELAGAO DE MULTAS EM 28/07/2026

Concessionaria: CONSORCIO TRANSCARIOCA DE TRANSPORTES

Série-CM Enquadramento Ordem
D -00015409 023.1X C27186
D -00015410 023.11 C44664
D -00015413 023.1X C44504

Concessionaria: CONSORCIO INTERNORTE DE TRANSPORTES
Série-CM Enquadramento Ordem
D -00015414 023.1X B44646
D -00015407 023.1X B44588
D -00015408 025.111 B44588
D -00015411 023.1X B44521
D -00015412 023.1X B11656
D -00015405 024.XV B44653

Concessionaria: CONSORCIO SANTA CRUZ DE TRANSPORTES
Série-CM Enquadramento Ordem
D -00015406 024.XV D13274
D -00015415 023.1X D33139

COMISSAO ESPECIAL DE LICITAGAO
ESCLARECIMENTO N° 3
Processo: 000300.002176/2026-69
Concorréncia: CO SMTR n° 001/2026
Objeto: Selecao das propostas mais vantajosas para a delegagé@o, mediante concessdo comum, sem exclusivi-
dade, da prestagdo do servigo publico de transporte coletivo de passageiros por onibus, designado Rede Inte-
grada de Onibus (“SISTEMA RIO”) do municipio do Rio de Janeiro.

1) Aplicabilidade da Resolugdo SMTR no 3.934/2026 e compatibilizagdo com o Edital.
a) El d queaR SMTR no 3.934/2026 sera aplicavel as concessoes da Etapa 2 do Sistema
Rio. Solicita-se confirmar se o entendimento esta correto e indicar o marco temporal de sua incidéncia
sobre os novos contratos.

RESPOSTA:

A Resolugdo SMTR n° 3.934/2026 é norma vigente e sera aplicavel enquanto ndo for modificada ou substituida.
Ressalta-se, contudo, que as resolugdes dessa natureza estabelecem apenas parametros técnicos para a afe-
ricdo das viagens, devendo ser validadas todas aquelas realizadas em conformidade com o plano operacional,
observado que, nos termos do ANEXO V - MATRIZ DE RISCO, falhas na instalagéo, integragéo e inadequagao
tecnoldgica dos sistemas ITS dos veiculos séo risco da concessionaria.

b) Esclarecer se a da Resol no 3.934 substitui. 1ta ou se aplica cumulativa-
mente aos critérios de validagédo, conformidade e remuneragéo prewstos no Anexo 1.8, na Minuta de Con-
trato e nos demais Anexos, apresentando matriz integrada de requisitos e a hierarquia aplicavel em caso
de divergéncia.

RESPOSTA: A Resolugao SMTR n° 3.934/2026 aplica-se de forma complementar aos critérios do Edital e de
seus Anexos, conforme ANEXO 1.8 - REMUNERAGAO PELO SERVIGO DA CONCESSIONARIA. A integragéo
opera-se em duas etapas sucessivas: as viagens que ndo atendam aos parametros de validagéo técnico-ope-
racional da Resolugéo sdo classificadas como “Viagem Nao Apurada”; as demais sdo submetidas a validagéo
em conformidade com a Clausula 20 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO do ANEXO 1.8 - REMUNERAGAO
PELO SERVIGO DA CONCESSIONARIA. Em caso de eventual divergéncia, aplica-se a hierarquia de normas fi-
xada na Clausula 2.1 do ANEXO II - MINUTA DE CONTRATO.

c) Entende-se que critérios super i que al suk ial o e h 1ito das via-

gens ou a remuneragao efeti capturavel d ser formalmente publicizados, ter vigéncia e

tr clar i e ser dos da liagdo de seus efeitos sobre as obrigagdes e
a émico-fi ira das 6 i confirmar se o entendimento esta correto.

RESPOSTA Todas as viagens realizadas em conformidade com o plano operacional seréo consideradas validas
para fins de remuneragéo, observado que, nos termos do ANEXO V - MATRIZ DE RISCO, falhas na instalagéo,
integracéo e inadequacéo tecnolégica dos sistemas ITS dos veiculos séo risco da concessionaria. Portanto, ndo
se pressupde a adogdo superveniente de critérios de afericdo de viagens validas que alterem o reconhecimento
das viagens ou a remuneragéo prevista na modelagem econémico-financeira da concessao. Eventual edigio de
resolugéo sera publicada como de praxe, e terd periodo de vacatio definido de modo a néo prejudicar a operagéo.

d) Caso a Resolugéo no 3.934 integre a metodologla apllcaval a Etapa 2, apresentar a memoria que de-
monstre como seus critérios e a taxa esperada de do foram i no Estudo E 6mico de
Referéncia, na TARIFA DE REFERENCIA e na necessidade de capital de giro.

RESPOSTA: A Resolugédo n° 3.934 limita-se a estabelecer parametros técnicos para a aferigdo da validade das
viagens. Todas as viagens executadas em conformidade com o plano operacional dever&o ser consideradas va-
lidas, observado que, nos termos do ANEXO V - MATRIZ DE RISCO, falhas na instalagéo, integragéo e inade-
quagéo tecnoldgica dos sistemas ITS dos veiculos sdo risco da concessionaria. Por essa razéo, seus critérios
néo produzem impacto sobre o Estudo Econémico de Referéncia, a Tarifa de Referéncia ou a necessidade de
capital de giro.

e) Indicar, de forma indivi quais d itivos da R no 3.552/2022 permanecem aplica-
veis apoés 1° de agosto de 2026, esp. 1te quanto a publicagao dos relatérios, comunicagao de inci-
dentes externos, prazo e julgamento de recursos, pagamento de viagens posteriormente reconhecidas e
utilizagdo de médias histéricas.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo
ou sobre disposi¢cdes do Edital. Dessa forma, o questionamento apresentado nédo se insere no escopo previsto
para essa finalidade.

dii de h I testes e que sera antes da aplicagdo da
arias da Etapa 2, incluindo ambiente de testes, critérios de aceite e periodo

de operagédo asslstlda sem efeitos financeiros adversos.

RESPOSTA: A concessionaria devera atender aos requisitos de tecnologia vigentes na assinatura do contrato,

incluindo a Resolugdo SMTR N° 3909 de 27 de margo de 2026, que institui o Sistema de Credenciamento de

Instituicoes Certificadoras Competentes (ICC) de Sistemas Inteligentes de Transporte (ITS) no ambito da Secre-

taria Municipal de Transportes.

f) Informar o pr

2) Substituicdo da metodologia e critérios geograficos de validagio.

a) Entende-se que a Resolugédo N° 3.934 ndo promove mero ajuste de tolerancias, mas substitui a arqui-
tetura de validagédo vigente desde 2022 por metodologi a lici confirmar se
o entendimento esta correto.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo
ou sobre disposigdes do Edital. Dessa forma, o questionamento apresentado ndo se insere no escopo previsto
para essa finalidade.

b) Apresentar os estudos técnicos, testes de campo, analises isti e avaliagoes de i que
fundamentaram a adogéo do buffer de 30 metros, da cerca de 100 metros, do limiar de 90%, dos seg-
mentos de aproximadamente 1.000 metros e das d regras da dologi

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo
ou sobre disposigdes do Edital. Dessa forma, o questionamento apresentado ndo se insere no escopo previsto
para essa finalidade.

c) Informar se a metodologia Viagens 2.0 foi simulada ou reprocessada sobre dados histéricos e, em caso
posmvo disponibilizar, por periodo, operador, sarvu;o faixa horaria e motlvo de |nvaI|dagao o total de
L] pr das, a taxa de invalidagéo, a agem e o impacto fi o estimad,
RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo
ou sobre disposi¢des do Edital. Dessa forma, o questionamento apresentado ndo se insere no escopo previsto

para essa finalidade.

d) Apresentar analise de sensibilidade dos resultados as variagdes dos parametros geograficos e tempo-
rais, incluindo buffers, cercas, comprimento dos p! de valid tolerancia
de sobreposigéo e janelas de inicio e término.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo
ou sobre disposi¢des do Edital. Dessa forma, o questionamento apresentado ndo se insere no escopo previsto
para essa finalidade.

e) Esclarecer como a metodologia trata canions urbanos, terminais cobertos, viadutos, vias sobrepostas
em niveis disti cor lelos, retornos, multipercursos, desvios temporarios, pontos finais
deslocados do eixo do shape e demaus snuagoes que possam degradar ou deslocar o sinal de GPS.
RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo
ou sobre disposi¢des do Edital. Dessa forma, o questionamento apresentado ndo se insere no escopo previsto
para essa finalidade.

f) Entende-se que a referéncia a PARTIDA INFORMADA no art. 3°, XVII, alinea “a”, constitui erro material,
devendo ser substituida por CHEGADA INFORMADA. Solicita-se confirmar se o entendimento esta cor-
reto, promover a retificagdo formal e informar qual l6gica foi implementada no cédigo-fonte.
RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo
ou sobre disposigdes do Edital. Dessa forma, o questionamento apresentado ndo se insere no escopo previsto
para essa finalidade.

g) Esclarecer a d do do indicad I _posterior_partida, associado no art. 7°, VI, alinea
“a”, a hipétese de chegada anterior a pamda e conf‘rmarque a nomenclatura ndo produzird ambiguidade
nos relatorios, recursos ou rotinas de processamento.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo
ou sobre disposigdes do Edital. Dessa forma, o questionamento apresentado ndo se insere no escopo previsto
para essa finalidade.

3) Primeiro e ultimo segmentos: invalidagéo integral e comprovacao alternativa.

a) Entende-se que a auséncia de um unico registro valido no primeiro ou no ultimo segmento invalida in-
tegralmente a viagem e elimina toda a quil agem correspond , ainda que o veiculo tenha percor-
rido e validado os demais e luido o itinerério. Solicita-se confirmar se o entendimento
esta correto.

RESPOSTA: O entendimento esta correto. Inexiste conclus&o de itinerario sem a validagéo do primeiro e do ul-
timo segmento nos termos da Resolugdo SMTR n° 3.934/2026 ou de legislag&o ulterior. Aauséncia de validagao do
segmento inicial ou final descaracteriza a concluséo do trajeto e classifica a viagem como “Viagem N&o Apurada”.

b) Apresentar a fundamentacgao técnica, estatistica e econémica da regra de invalidagdo auténoma, in-
cluindo taxa de falsos negativos, testes em terminais e pontos finais e impacto estimado sobre as via-
gens remuneradas.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo ou
sobre disposigdes do Edital. O questionamento nao busca esclarecer determinada regra, mas solicita a apresen-
tacdo de estudos, testes e andlises adicionais, ndo integrantes do Edital ou de seus Anexos. Dessa forma, ndo
se insere no escopo do pedido de esclarecimento.

¢) Confirmar que sera admitida comprovagao alternativa da 40 i | a éncia de re-
gistro no primeiro ou ultimo segmento decorrer de falha pontual de GPS, medlante o conjunto probatério
formado pelos demais segmentos, cercas eletrénicas, AVL, registros do validador, CFTV, telemetria, vista
eletroénica e outras evidéncias objetivas.

RESPOSTA: O entendimento esta parcialmente correto. Tendo em vista que falhas na instalagéo, integragéo e
inadequagao tecnolégica dos sistemas ITS dos veiculos sdo riscos da concessionaria, ndo sera admitida com-
provagdo alternativa da execugéo integral em sede de impugnagéo na forma da clausula 24 do ANEXO Il - MI-
NUTA DE CONTRATO em decorréncia de evento que decorra da materializagéo desses riscos.

orios de-

orios, de d e
evento afetara simul-

d) Esclarecer, de forma exaustiva, todos os efeitos r

correntes da invalidagdo do primeiro ou do ultimo indicando se o
taneamente QC, IPA, IDT, PRD, descontos fixos e infracdes administrativas.
RESPOSTA: A invalidagdo do primeiro ou do ultimo segmento implica a invalidagao integral da viagem nos
termos da Resolugdo SMTR 3.934/2026 ou de legislagéo ulterior, classificando-a como “Viagem Nao Apurada”
para os fins do edital. Por conseguinte, aplicam-se os efeitos remuneratdrios, de desempenho e sancionatérios
previstos no Edital, em seus Anexos e na legislagao vigente ou ulterior, incidindo diretamente sobre o0 QC, o IPA,
o IDT, o PRD, os descontos fixos e a apuragéo de infragdes administrativas.

e) Esclarecer se sera adotado tratamento proporcional, repr au ou regra de ex-
cegdo para terminais cobertos, areas com interferéncia eletromagnética, pontos finais fora do shape, al-
teragoes viarias e di is ocorrénci alheias a atuagdo da CONCESSIONARIA.

compr
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RESPOSTA: As regras, tolerancias e métodos de validagdo de viagens encontram-se atualmente disciplinados
na Resolugdo SMTR 3.934/2026. Eventuais invalidagdes alheias & responsabilidade da CONCESSIONARIA po-
deré&o ser objeto de impugnag&o na forma da clausula 24 do Anexo Il - Minuta de Contrato, desde que obser-
vados os requisitos formais, os prazos e a apresentagéo de evidéncias probatérias e meméria de calculo, con-
forme legislagéo vigente e o ANEXO 1.

4) Prazo D+5, disponibilidade da API e integridade probatéria.

a) Informar qual oficial, imutavel e auditavel comp que deter da viagem foi disponi-
bilizada tempestivamente pela CONCESSIONARIA antes do encerramento de D+5, distinguindo-se o mo-
mento da disponibilizagdo do momento da captura realizada pela SMTR.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo
ou sobre disposi¢cdes do Edital. Dessa forma, o questionamento apresentado nédo se insere no escopo previsto
para essa finalidade.

b) Informar se o AMBIENTE INSTITUCIONAL DE DADOS disponibilizara comprovante individualizado de
cada captura, contendo identificador da viagem, data e hora da Ita, hash ou do (i
capturado, versédo do esquema, resultado da operagio e eventuais mensagens de erro, bem como escla-
recer o valor probatério dos logs autenticados mantidos pela CONCESSIONARIA para demonstrar a dis-
ponibilidade tempestiva dos dados.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo
ou sobre disposigoes do Edital. O questionamento solicita o detalhamento de funcionalidades técnicas, procedi-
mentos de registro e critérios de valoragdo probatéria ndo previstos no Edital ou em seus Anexos. Dessa forma,
néo se insere no escopo do pedido de esclarecimento.

C; que atraso, indisponibilidade, perda de dados, falha de captura ou erro do AMBIENTE INS-
TITUCIONAL DE DADOS néo prejudicarao viagem comprovadamente disponibilizada de forma tempes-
tiva pela CONCESSIONARIA.

RESPOSTA: O entendimento esta correto. Eventuais falhas, indisponibilidades ou atrasos na captura imputaveis
exclusivamente ao AMBIENTE INSTITUCIONAL DE DADOS da SMTR néo prejudicarao a validagéo e a remu-
neragéo da viagem, conforme clausulas 13.6 e 20.5 do ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO.

d) Definir o p dii de e a prorrogagao automatica do D+5 quando a API, o ambiente
institucional, as redes de comunicagdo ou outros sistemas sob controle do PODER CONCEDENTE ou
de terceiros por ele contratados estiverem indisponiveis ou apresentarem funcionamento degradado.
RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo ou
sobre disposigées do Edital. O questionamento solicita a definicdo de procedimento de contingéncia e de hipo-
tese de prorrogagéo automatica nao previstos no Edital ou em seus Anexos. Dessa forma, ndo se insere no es-
copo do pedido de esclarecimento.

e) Confirmar que corregdes posteriores de OS, GTFS, shapes ou outras bases oficiais produziréo o re-
processamento automatico das viagens afetadas, ainda que ja ultrapassado o D+5, sem exigir retificagdo
impossivel pela CONCESSIONARIA nem recurso individual.

RESPOSTA: Eventual invalidagio decorrente de erro em base oficial podera ser revista de oficio pelo Poder
Concedente ou mediante impugnagao apresentada pela Concessionaria, na forma da Clausula 24 do ANEXO Il
- MINUTA DE CONTRATO.

f) Informar os prazos de retencao dos dados brutos, logs, respostas da AP, versées das bases e evidén-
cias de pr ando sua preservagdo durante todo o prazo de recurso, auditoria, co-
branca e eventual controvérsia judicial.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagédo ou
sobre disposicdes dos documentos editalicios. O questionamento solicita a definicao de prazos e procedimentos
técnicos de retengéo e preservacdo de dados néo previstos no Edital ou em seus Anexos. Dessa forma, ndo se
insere no escopo do pedido de esclarecimento.

g) Esclarecer a compatibilidade entre a vedagdo absoluta de retificagdo apos D+5 e o prazo e as hipoteses
de recurso que permanecerem vigentes, inclusive quanto a erros materiais demonstraveis e informagoes
cuja inconsisténci seja lada apés o pr 1ito da SMTR.

RESPOSTA: Eventuais alegagdes de erro material ou de inconsisténcias supervenientes serdo submetidas a
andlise individualizada de mérito e decididas no ambito do procedimento de impugnagao previsto na clausula 24
do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO.

5) Governanga do algoritmo, GitHub, versionamento e alteragées metodolégicas.

a) Esclarecer se o GitHub e o cédigo-fonte p fungao técnica, de transparéncia e
auditoria, destinada a implementacéo dos critérios formalmente estabelecidos, e indicar o procedimento
aplicavel caso uma atualizagio possa modificar parametros, causas de invalidagio ou efeitos remune-
ratérios.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo ou
sobre disposigdes do Edital. O questionamento trata de elementos externos ao Edital e solicita a definiao de
procedimento técnico néo previsto em seus Anexos. Dessa forma, ndo se insere no escopo do pedido de escla-
recimento.

b) Informar quais tipos de alteragédo poderao ser impls d no repositério sem novo ato
formal, esclarecendo se tais alteragdes poderdao modificar o r Itado produzido para o j

de dados e parametros normativos.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo ou
sobre disposi¢des do Edital. O questionamento solicita o detalhamento de procedimentos de atualizagéo de re-
positério externo ao Edital e de seus possiveis efeitos técnicos. Dessa forma, ndo se insere no escopo do pe-

dido de esclarecimento.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo ou
sobre disposi¢des do Edital. O questionamento apresentado solicita o detalhamento de procedimentos técnicos
internos de versionamento e auditoria, ndo previstos no Edital ou em seus Anexos, razéo pela qual ndo se insere
no escopo do pedido de esclarecimento.

e) Confirmar que serédo preservados de forma imutavel o cédigo, os parametros e as bases aplicaveis a
cada viagem, de modo que qualquer recurso ou reprocessamento observe a versao vigente na data da
operagéo.

RESPOSTA:

A Clausula 24 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO trata da impugnagéo da invalidagéo de viagens e dos des-
contos, com decisdo motivada, e devera observar a regulamentagéo vigente na data da viagem.

f) Disponibilizar d técnica pl q da API, dicionario de dados, casos de teste,
histérico de alteragdes, comparacao entre versdes e ambiente de homologacgao acessivel as concessio-
narias antes da entrada em produgéo.

RESPOSTA: A documentagao técnica pertinente sera disponibilizada as concessionarias de cada lote apés a as-
sinatura dos respectivos contratos decorrentes da Concorréncia Publica CO SMTR n° 001/2026, em prazo com-
pativel com as etapas de implantagdo da operagéo.

g) Informar como sera definido o regime de transigédo e o prazo de adaptacgao aplicavel as alteragdes da
dologia de validagao ou gado que i I novos deveres operaci is ou t 16gi a
CONCESSIONARIA,

ando a idade dos ajustes exigidos e o art. 23 da LINDB.
RESPOSTA: O regime de transi¢éo e o prazo de adaptagéo serdo definidos no ato que instituir cada alteragéo,
considerando sua complexidade e seus impactos, sempre em conformidade com o Edital, o Contrato e a legis-
lagéo aplicavel.

h) Entende-se que nenhuma atualizagéo de cédigo, parametro ou base produzira efeitos retroativos sobre
viagens realizadas antes de sua vigéncia formal. Solicita-se confirmar se o entendimento esta correto.
RESPOSTA: Os critérios de validagéo de viagens deverao observar a regulamentag&o vigente na data da viagem.

i) Informar o tratamento contratual aplicavel caso al goes super i da dologia, do cédigo
ou dos p to comprovado sobre investimentos, custos operacionais, carga ad-
ministrativa, taxa de invalidagdo ou remuneracéo efetivamente capturavel, indicando sua relagdo com as
clausulas de equilibrio econémico-financeiro e com a Matriz de Riscos.

RESPOSTA: Eventuais alteragdes supervenientes dos parametros de validagéo de viagens observarao a alo-
cagéo de riscos prevista no ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO e ANEXO V - MATRIZ DE RISCOS. Enquadra-
-se como risco do Poder Concedente a alteragao unilateral das especificagdes dos servigos objeto da concesséo
ou a solicitagéo de substituigdo de bem ou equipamento por outro de tecnologia distinta. Esse enquadramento
néo se aplica, contudo, quando a alterag@o decorrer da obsolescéncia dos bens vinculados a concesséo ou for
necessaria ao cumprimento dos Indicadores de Desempenho.

os prod

6) Recursos administrativos, causas sistémicas e auditabilidade em escala.

a) Entende-se que, quando miiltiplas viagens forem afetadas pela falha erro de base,
versao de algoritmo, indisponibilidade de API ou causa técnica comum, sera admitido recurso coletivo
ou em lote, com a i i licif confirmar se o
entendimento esta correto.

RESPOSTA: Aexigéncia de apresentacgéo individualizada da impugnag&o nos termos da clausula 24.1 do ANEXO
Il - MINUTA DE CONTRATO néo significa que deva ser protocolado um recurso auténomo para cada viagem.
Quando diversas viagens forem afetadas pela mesma falha sistémica ou por outra causa técnica comum, podera
ser apresentada impugnacgao Unica, desde que contenha fundamentag&o aplicavel ao conjunto e permita a iden-
tificagdo individualizada das viagens contestadas, sem prejuizo da demonstragéo de que todas foram atingidas
pelo mesmo fundamento fatico e técnico.

dnica e relagéo individuall das

b) Disponibilizar, para cada viagem invalida, relatério estruturado e exportavel contendo todos os dados
de entrada, motivos e indicadores de invalidagdo, memoria de célculo da SMTR, versao do cédigo, para-
metros, OS, GTFS, shape e registros de GPS efetivamente utilizados.

RESPOSTA: Conforme a clausula 20.5 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO, o PODER CONCEDENTE man-
tera disponiveis, por meio de data lakehouse ou solugdo tecnolégica equivalente, os dados consolidados rela-
tivos a apuragéo da execugéo dos servigos, com resultados individualizados por linha/servigo, sentido e periodo
de apuragdo, para fins de verificagdo da conformidade com o PLANO OPERACIONAL e com os critérios de RE-
MUNERAGAO do ANEXO I.8.

c) Entende-se que o prazo de recurso somente comecara apés a disponibilizagdo integral e tecnicamente
utilizavel das informacdes referidas na alinea anterior. Solicita-se confirmar se o entendimento esta correto.
RESPOSTA: O entendimento néo se confirma nos termos propostos. A contagem do prazo da impugnag&o pre-
vista na Clausula 24 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO iniciar-se-a estritamente a partir da disponibilizagao
das informag6es previstas na Clausula 20.

d) Confirmar que a SMTR apresentara meméria de calculo reproduzivel de sua prépria apuracao antes de

exigir da CONCESSIONARIA demonstragdo do calculo alternativo.

RESPOSTA: Conforme item 20.5. do ANEXO Il - Minuta de Contrato, o PODER CONCEDENTE mantera dispo-

niveis, por meio de data lakehouse ou solugéo tecnolégica equivalente, os dados consolidados relativos a apu-

ragéo da execugédo dos servigos, compreendendo, no minimo, os resultados individualizados por linha/servigo,

sentido e periodo de apuragéo para fins de verificagédo da conformidade com o PLANO OPERACIONAL e com os

critérios de REMUNERAGCAO estabelecidos neste CONTRATO e no ANEXO 1.8 - REMUNERAGAO PELO SER-

VIGO DA CONCESSIONARIA.

e) Confirmar que erro si: T ido produzi P
fetadas, sem r i de repeticdo de recursos individuais.

de oficio de todas as viagens

c) Definir quais categorias de (v g nova quais pod ser img

como corregdo técnica e qual instancia administrativa autorizara e motivara cada tipo de mudanca.
RESPOSTA: Alteragées regulatérias serdo formalizadas por ato normativo, enquanto corre¢des técnicas e
ajustes de sistemas poderéo ser determinadas pelos setores competentes conforme a organizagdo administra-
tiva vigente a época, mediante motivagdo. Em qualquer caso, deveréo ser observados o Edital e o Contrato, ve-
dada a alterag&o de suas obriga¢des ou da alocagéo de riscos por simples ato técnico ou regulamentar unilateral.

d) Informar o pr de versi e auditoria, com identificagdo, em cada periodo de apu-
ragao e em cada viagem, do commit, hash, imagem de execucgao, parametros e versdes das bases utili-
zados.

RESPOSTA: Aexigéncia de apresentagéo individualizada da impugnag&o nos termos da clausula 24.1 do ANEXO
Il - MINUTA DE CONTRATO néo significa que deva ser protocolado um recurso autbnomo para cada viagem.
Quando diversas viagens forem afetadas pela mesma falha sistémica ou por outra causa técnica comum, podera
ser apresentada impugnagao Unica, desde que contenha fundamentag&o aplicavel ao conjunto e permita a iden-
tificagéo individualizada das viagens contestadas, sem prejuizo da demonstragéo de que todas foram atingidas
pelo mesmo fundamento fatico e técnico.

f) Definir o 6rgdo julgador, os prazos de deciséo, a instancia recursal, o tratamento da parcela incontro-
versa e o regime de atualizacdo e juros dos valores posteriormente reconhecidos.
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RESPOSTA: Nos termos da Clausula 24.1.2 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO, o Poder Concedente po-
dera editar ato normativo com normas complementares sobre o procedimento de impugnagéo, observados os
parametros ja previstos nas Clausulas 24.1 a 24.3. A parcela incontroversa sera paga nos prazos contratuais,
e os valores posteriormente reconhecidos poder&o ser objeto de corregdo anual, na forma da Clausula 33.2.

g) Informar se a remuneragao da viagem sera provisoriamente preservada quando a invalidagao decorrer
de controvérsia técnica sobre algoritmo, base oficial ou sistema sob responsabilidade do PODER CON-
CEDENTE, até decisdo conclusiva do recurso.

RESPOSTA: O item 5 do ANEXO 1.8 - Remuneragéo pelo Servigo da Concessionaria disciplina os critérios de
validagao de viagens.

h) Confirmar que o reprocessamento utilizara o cédigo, os p 0s e as bases for aplicaveis
a data da viagem e efetivamente empregados na apuragao original, vedada a utilizagdo de verséo poste-
rior mais restritiva ou diversa, sem prejuizo do reprocessamento de oficio quando corregéo posterior de
erro de cédigo ou de base oficial produzir resultado mais favoravel 3 CONCESSIONARIA.

RESPOSTA: O reprocessamento devera observar a regulamentagéo vigente na data da viagem.

i) Indicar o procedimento técnico e juridico que assegurara a reproducao da apuragdo quando houver
alteracao de coédigo, parametros ou bases entre a data da apuragéo e a data da analise do recurso, de
modo a preservar a reprodutibilidade exigida pelo art. 11 da Resolugéo no 3.934/2026 e o contraditério.
RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo
ou sobre disposigdes do Edital. Dessa forma, o questionamento apresentado ndo se insere no escopo previsto
para essa finalidade.

7) Férmula final da r incid e limite de d

a) Publicar a formula final liquida da REMUNERAGAO PELO SERVIGO, incluindo, em ordem de inci-
déncia, FCF, QC, QR, IPA, PRD, viagens invalidas ou ndo conformes, operagao precaria, evasdo, TARIFA
DE BILHETAGEM, compensagdes, retencdes e demais descontos.

RESPOSTA: A formula da REMUNERAGAO PELO SERVIGO esta prevista no item 3 do ANEXO 1.8 e sera apu-
rada a partir da proposta econdmica da homologada em cada lote, incluindo TARIFA DE REMUNERAGAO fixada
no CONTRATO e os percentuais para CAPEX e OPEX informados na assinatura do contrato de acordo com o
item 31.2 do EDITAL. Os descontos por operag&o precdria e por evaséo tarifaria, previstos nos itens 6.2 e 6.3 do
ANEXO 1.8, incidem sobre a REMUNERAGAO PELO SERVIGO apurada.

b) Esclarecer se os descontos por operagdo precaria e evasdo incidem somente sobre a parcela de
OPEX, sobre a remuneracgao total, sobre o CAPEX ou bém sobre tual i tivo a eletrificagao.
RESPOSTA: Nos termos dos itens 6.2 e 6.3 do ANEXO 1.8, os descontos por operagao precaria e por evasao
tarifaria incidem sobre a REMUNERAGAO PELO SERVIGO. A REMUNERAGAO DE INCENTIVO A ELETRIFI-
CAGAO faz parte da REMUNERAGAO PELO SERVICO, nos termos dos itens 3 e 8.1 do ANEXO 1.8.

c) Definir o significado de “cada apuragdo” para os valores fixos de R$ 600,00 e R$ 1.200,00, indicando se
a incidéncia ocorre por servigo, sentido, faixa horaria, dia, viagem, quinzena ou outro universo.
RESPOSTA: Nos termos do item 6.1 do ANEXO 1.8, o indicador de PERCENTUAL DE ATENDIMENTO é apu-
rado por servigo, sentido e intervalo de apuragéo, conforme PLANO OPERACIONAL.

ando a i

d) Apresentar exemplos numéricos de uma
cumulativa dos fatores e descontos em cenarios representativos.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo ou
sobre disposi¢ées do Edital. O questionamento apresentado nao busca esclarecer regra especifica, mas solicita
a elaboragdo de simulagdes numéricas adicionais, ndo integrantes do Edital ou de seus Anexos. Dessa forma,
nao se insere no escopo previsto para o pedido de esclarecimento.

por LOTE,

e) Confirmar se a remuneracéo liquida podera tornar-se negativa e, em caso positivo, esclarecer o trata-
mento do saldo; em caso negativo, indicar o limite maximo de dedugdes por periodo.

RESPOSTA: AREMUNERAGAO PELO SERVIGO ¢ apurada por LOTE e quinzena conforme a férmula do item
3 do ANEXO 1.8, sobre a qual incidem os DESCONTOS POR DESEMPENHO previstos no item 8, inclusive os
descontos fixas por operagéo precaria (item 6.2) e o desconto por evasao tarifaria (item 6.3), e a REDUGAO POR
DESEMPENHO do item 7. O item 23.4 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO disciplina os descontos por de-
sempenho em razéo do descumprimento do PLANO OPERACIONAL, aplicando-se na forma do ANEXO 1.8. A
apuragéo observa integralmente essa metodologia, ndo havendo, no Edital, regra de limite de dedugées ou de
tratamento de saldo distinta da ali estabelecida.

f) Entende-se que um mesmo fato ndo podera produzir ct integral da viagem,
reducéo do IPA, incidéncia de PRD, fixo e sangdo ini iva sem -agdo de funda-
e efeitos sob pena de duplicidade punitiva e econémica. Solicita-se confirmar se o
entendimento esta correto.
RESPOSTA: O entendimento n&o esta integralmente correto. O item 41.1.4 do ANEXO Il - MINUTA DE CON-
TRATO distingue os efeitos de natureza remuneratéria das decisées de natureza sancionatéria. A invalidagéo
de viagens, a redugédo associada ao PERCENTUAL DE ATENDIMENTO, a incidéncia do PRD e os demais des-
contos previstos na Clausula 23 destinam-se a adequar a contraprestagdo ao servigo efetivamente prestado e
ao desempenho verificado, ndo possuindo natureza punitiva. Diversamente, a aplicagdo de sangao administra-
tiva depende da configuragao de infragéo contratual, de fundamento préprio e da observancia do procedimento
sancionatério aplicavel, respeitado ainda o item 41.1.3, segundo o qual, salvo previsao contratual expressa, em
especial no ANEXO VI - QUADRO DE INFRACOES, n&o sero aplicadas penalidades em razdo de conduta ja
considerada no célculo do IDT.

8) Viagem integrali sem

de embarque.

¢) Confirmar que serd admitida validagéo alternativa mediante posicionamento GPS integro, aderéncia
ao itinerario, vista eletronica correta, i ia, registros do CFTV e demais evidén-
cias objetivas, com classificacao da viagem como vélida e conforme para todos os efeitos remunerat6-
rios e de indicadores.

RESPOSTA: Respondido no item anterior.

d) Definir pr parad real de p
validador ou evasao, sem exigir impugnacao individual de cada viagem.
RESPOSTA: O ANEXO V - Matriz de Risco disciplina as falhas devidamente comprovadas no sistema de bilhe-
tagem eletronica.

geiro de falha do SBD, falha do

e) Esclarecer se a viagem integralmente executada sem transagéao afetara, além da remuneragéo direta, o
IPA, o IDT, o PRD e os descontos por evasdo ou operagao precaria.

RESPOSTA: Os critérios de validagéo de viagens estdo exaustivamente definidos no ANEXO 1.8 - REMUNE-
RAGCAO PELO SERVICO DA CONCESSIONARIA. A VIAGEM que nao atender a pelo menos um dos requisitos
(i), (ii), (iii) ou (iv) previstos no item 5 do ANEXO 1.8 sera considerada INVALIDA.

9) Apuragéao do IPA em células de baixa frequéncia de viagens.

a) Informar se havera regra de agregagdo minima, arredondamento, suavizagao ou tratamento estatis-
tico para células com numero reduzido de viagens programadas, indicando a metodologia e sua base
normativa.

RESPOSTA: Inexiste previsdo de aplicagéo de regra de agregagé@o minima, arredondamento, suavizagéo ou tra-
tamento estatistico diferenciado para células com nimero reduzido de viagens programadas. Os critérios de apu-
ragdo do IPA estao descritos no ANEXO 1.8 - Remuneragéao pelo Servigo da Concessionaria.

b) Apresentar exemplos numéricos da apuragdo do IPA e da remuneragdo correspondente para células
com 1, 2 e 3 viagens programadas, nas hipéteses de nenhuma ou uma viagem néo realizada ou invalidada.
RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagédo ou
sobre disposi¢ées do Edital. O questionamento néo busca esclarecer regra especifica, mas solicita a elaboragéo
de simulagdes numéricas adicionais, ndo integrantes do Edital ou de seus Anexos. Dessa forma, ndo se insere
no escopo do pedido de esclarecimento.
c) Escl: se o per ual de at 1to é apurado pelo niumero de viagens, pela quilometragem
programada ou por outro critério, e como sao tratadas viagens parcialmente executadas.

RESPOSTA: O percentual de atendimento consiste na razéo entre a soma da quantidade de VIAGENS CON-
FORMES e NAO CONFORMES sobre a quantidade de VIAGENS PROGRAMADAS, conforme item 6.1 do
ANEXO 1.8. O indicador de percentual de atendimento IPA é apurado por servigo, sentido e intervalo de apu-
ragao, conforme PLANO OPERACIONAL.

d) Informar se sera admitida compensacéo entre sentidos, faixas horarias contiguas ou viagens reali-
zadas em reforgo do mesmo servigo no mesmo dia.

RESPOSTA: Inexiste previsdo para compensagdo entre sentidos ou faixas horéarias contiguas ou néo para fins
de apuragéo do IPA. As viagens adicionais ou de reforgo, para serem validadas e remuneradas, devem enqua-
drar-se estritamente no conceito de “Viagem Autorizada”, observando todas as regras e critérios estipulados no
ANEXO 1.8 - Remuneragéo pelo Servigo da Concessionaria e em ato normativo especifico.

e) Entende-se que a execugdo conforme de parte da programagao nao podera ter remuneragao anulada
exclusivamente por efeito discreto do denominador de uma célula de baixa frequéncia, sem relagao pro-
porcional com a falha efeti verificada. Solici confirmar se o entendimento esta correto.
RESPOSTA: O entendimento esta incorreto. Conforme o ANEXO 1.8 - Remunerag&o pelo Servigo da Conces-
sionaria, o indicador de percentual de atendimento (IPA) é apurado por servigo, sentido e intervalo de apuragéo,
conforme o Plano Operacional. Quando o percentual de atendimento for inferior a 60%, o IPA assume o valor 0
(zero), implicando desconto por desempenho de 100% sobre a parcela do OPEX da remuneragéo pelo servigo
em determinado servigo, sentido e intervalo de apuragéo. Eventual anulagédo de parte da remuneragdo em deter-
minado intervalo decorre estritamente do descumprimento operacional do patamar minimo exigido, e ndo de su-
posto “efeito discreto do denominador”.

f) Informar se o Estudo Econémico de Referéncia incorporou a distribuigéo real de servigos e células de
baixa frequéncia e o correspondente efeito esperado do IPA sobre a receita capturavel.

RESPOSTA: O ESTUDO ECONOMICO DE REFERENCIA considera o cumprimento da quilometragem opera-
cional de referéncia prevista no PLANO OPERACIONAL DE REFERENCIA, nos termos do ANEXO 1.2 - SIS-
TEMA DE REFERENCIA, observados os critérios de validagéo de viagens.

10) Falhas de sistemas publicos ou de terceiros e dos vali es.

a) Er que falhas comprovad imp is ao SBD, a API, ao AVL, ao ambiente institucional,
as bases OS ou GTFS, aos shapes ou a outros sistemas sob controle do PODER CONCEDENTE ou de ter-
ceiros por ele contratados preservarao integralmente a remuneragéo, o IPA, o IDT e o PRD da CONCES-
SIONARIA. Solicita-se confirmar se o entendimento esta correto.

RESPOSTA: As obrigacdes do Poder Concedente relativas & gestéo de informagéo e tecnologia estéo previstas
na Clausula 13.6 e, especificamente quanto ao SBD, na Clausula 13.7 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO.
Eventual invalidagéo de viagem decorrente de fato comprovadamente imputével ao Poder Concedente podera
ser revista de oficio ou mediante impugnacéo apresentada pela Concessionaria, na forma da Clausula 24.

b) Indicar o procedimento técnico e os prazos para identificagdo da origem da falha, compartilhamento
de logs, realizacao de pericia e solugéo de divergéncias, apresentando a matriz de responsabllldade apli-
céavela i embarcado, AVL da CONCESSIONARIA, tel oes, APl d bilizada, am-

a) Entende-se que a auséncia de transagdo de embarque, por si s6, ndo invalida viagem cuja
integral tenha sido comprovada pelos critérios da Resolugéo no 3.934 e pelos demais sistemas operacio-
nais. Solicita-se confirmar se o entendimento esta correto.

RESPOSTA: O entendimento n&o estéa correto. O registro de, ao menos, uma transagdo de embarque, com vali-
dador em pleno funcionamento, € critério de validagéo de viagem, nos termos do item 5 do ANEXO 1.8 - REMU-
NERAGAO PELO SERVIGO DA CONCESSIONARIA. A validagio, a classificagéo e a apuragéo das viagens ob-
servam o disposto no referido item.

b) Caso o entendimento seja negativo, esclarecer como se iliza a exigéncia de do do
Anexo 1.8 com a metodologia da Resolugédo no 3.934 e com a obrigagédo de cumprir viagens determinadas
ainda que sem demanda.

RESPOSTA: Respondido no item anterior.

biente de captura da SMTR, bases oficiais, SBD e pr instit

RESPOSTA: A gestao da bilhetagem digital e as obrigagbes do PODER CONCEDENTE observam a clausula
13.7 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO. As obrigagdes da concessionaria em relagéo ao ITS estéo des-
critas em 12.6 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO. Nos termos do item 3.1 do Edital, o detalhamento de pro-
cedimento, prazos e pericia ndo constitui disposi¢do do Edital sujeita a esclarecimento.

¢) Confirmar que, enquanto a causa estiver controvertlda a parcela mcontroversa sera paga e a viagem
nao sera definiti idada nem para efeitos i ios.

RESPOSTA: A parcela incontroversa da remuneragéo sera paga nos prazos estabelecidos na Clausula 22 do
ANEXO Il - Minuta de Contrato. O Poder Concedente podera, de oficio e independentemente da apresentagéao de
impugnacao, reconhecer e corrigir eventual invalidagéo indevida de viagem, desconto aplicado incorretamente,
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erro de processamento ou de classificagéo, falha em base ou sistema institucional e repercussao indevida sobre
os indicadores de desempenho. N&o sendo realizada a corregédo de oficio, a Concessionaria podera apresentar
impugnagéo na forma da Clausula 24, e, caso esta seja acolhida, serdo corrigidos os respectivos efeitos finan-
ceiros e sobre os indicadores.

d) Compatibilizar a Matriz de Riscos com a clausula 34.5, promovendo a retificagcdo necessaria para im-
pedir que risco alocado ao PODER CONCEDENTE produza perda econémica ou redugéo de indicadores
para a CONCESSIONARIA.

RESPOSTA: Os riscos expressamente alocados ao Poder Concedente néo produzirdo perda econdmica nem
redugéo de indicadores para a Concessionaria, desde que comprovados sua materializagéo e o respectivo nexo
causal. A Clausula 34.5 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO disciplina, em carater geral, os eventos escusa-
veis e o periodo de tolerancia, sem afastar as alocagdes especificas da Matriz de Riscos, que prevalecem nos
termos da Clausula 34.4 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO. Assim, néo se verifica incompatibilidade que
exija retificagdo.

e) Informar qual 4rea ou agente sera responsével por certificar a ocorréncia e o periodo de erro das bases
oficiais e por determinar o j p de viag sujeito ao reprocessamento de oficio.
RESPOSTA: A confirmagdo da ocorréncia e do periodo de falhas em bases oficiais, bem como a determi-
nacao de eventual reprocessamento de oficio de viagens, séo de competéncia e responsabilidade exclusivas do
PODER CONCEDENTE, exercidas por meio dos érgéos e setores técnicos competentes da SMTR, nos termos
do ANEXO V - MATRIZ DE RISCOS e da regulamentag&o vigente.

) Divulgar a tabela vigente de precos dos servigos de manutengao dos validadores, o instrumento que a
formaliza e os niveis de servigo, prazos de atendimento, disponibilidade de pegas e penalidades aplica-
veis a concessionaria do SBD.

RESPOSTA: A tabela de valores para os componentes dos validadores vigente esté publicada no sitio eletro-
nico da SMTR.

g) Indicar os critérios objetivos de razoabilidade de prego, o procedimento e o prazo de decisdo do
PODER CONCEDENTE em caso de d e o regime aplicavel enquanto pender a decisao.
RESPOSTA: Nos termos do item 6.6.3 do ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA, os pregos da manutengéo su-
jeitam-se a prévia aprovagdo do PODER CONCEDENTE na hipétese de ndo haver consenso entre as conces-
sionarias. O Edital ndo fixa critérios, procedimento ou prazo adicionais.

f) Entende-se que o desconto por evasio ficara K q houver co ia técnica

sobre os equipamentos, bases ou metodologia e que a caracterizagdo de conduta ilicita exigira prova de
agdo ou omissio imputavel 8 CONCESSIONARIA. Solicita-se confirmar se o entendimento esta correto.
RESPOSTA: A apuragéo e a aplicagdo do desconto por evasédo tarifaria observam o disposto no item 6.3 do
ANEXO 1.8 - REMUNERAGAO PELO SERVIGO DA CONCESSIONARIA, em linha com a alocagao do risco de
evasao prevista no ANEXO V - MATRIZ DE RISCOS.

g) Entende-se que, quando a nova apuragéo do IDT nédo ocorrer por indisponibilidade de dados ou atraso
nao imputavel 28 CONCESSIONARIA, nio sera mantido PRD anterior desfavoravel, devendo ser aplicado
fator neutro até a nova medicao. Solicita-se confirmar se o entendimento esta correto.

RESPOSTA: Nos termos do item 2 do ANEXO 1.7 - INDICE DE DESEMPENHO DE TRANSPORTE, o IDT per-
manece vigente até que haja novo IDT calculado, apurado e oficialmente divulgado, e a Ultima pontuagédo de
cada indicador continua vigente até a divulgagéo de nova que a substitua. O PRD é atualizado a cada novo cal-
culo do IDT, nos termos do item 7 do ANEXO 1.8.

h) Caso seja mantido provisoriamente o PRD anterior, indicar o prazo maximo para a nova apuragédo e a
corregédo taria e os juros i sobre os valores restituidos.

RESPOSTA: Nos termos do item 7 do ANEXO 1.8 - REMUNERAGAO PELO SERVIGO DA CONCESSIONARIA,
na hipétese de impossibilidade de calculo do IDT em determinado trimestre por indisponibilidade técnica das
fontes de dados, o tltimo PRD apurado continuara sendo aplicado provisoriamente até que nova apuragéo possa
ser realizada e, caso os dados daquele periodo sejam posteriormente recuperados e o IDT venha a ser calculado
retroativamente, eventuais diferengas na aplicagdo do PRD serdo compensadas na REMUNERAGCAO PELO
SERVICO em data posterior. Nao ha previsao de incidéncia de juros sobre eventuais diferencas.

i) Esclarecer como se impedira que atraso de medigédo alocado ao PODER CONCEDENTE produza perda
temporaria de caixa ou custo de financiamento para a CONCESSIONARIA.

RESPOSTA: Conforme o ANEXO V - MATRIZ DE RISCO, o risco de atrasos injustificados na medigéo dos in-
dicadores, sem que a CONCESSIONARIA tenha dado causa, é alocado ao PODER CONCEDENTE. Eventual
impacto comprovado sobre a equagio econémico-financeira sera analisado conforme as Clausulas 34 e 35 do
ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO.

12) Viagens adicionais, reforcos emergenciais e alteragdes do Plano Operacional

a) Deflnlr as autoridades competentes, os canais, os registros e os prazos para autorizagédo de viagens

h) Informar o valor considerado no Estudo Econémico de Referéncia para
por LOTE, e disponibilizar a respectiva meméria de calculo.

RESPOSTA: Cabera a cada LICITANTE realizar, por sua prépria conta e risco, investigagdes, levantamentos e
estudos, bem como desenvolver projetos para permitir a apresentagéo de sua PROPOSTA ECONOMICA.

dos i es,

i) Entende-se que a i dade de validador decorrente de atraso, falha ou descumprimento do
nivel de servigo pela concessionaria do SBD néo p licara a validagao, a r acgao ou os indica-
dores da aria de 6nibus. Solici confirmar se o entendimento esta correto e indicar o pro-
cedimento de registro da ocorréncia.

RESPOSTA: Conforme o ANEXO V - MATRIZ DE RISCOS, a falha operacional no SBD que comprometa a arre-

cadacao tarifaria ou interfira nos indicadores de desempenho constitui risco alocado ao PODER CONCEDENTE.

j) Informar o quantitativo de validadores de reserva, o prazo maximo de substituicao e a responsabilidade
pelo fornecimento e custeio dos equipamentos substitutos durante reparos.
RESPOSTA: As informag6es acerca dos validadores est&o previstas no item 6.6 do ANEXO | - Termo de Referéncia.

11) Tarifa de Bilhetagem, evaséao, precisdo dos contadores e atraso do IDT

a) Informar o percentual vigente da TARIFA DE BILHETAGEM, sua base normativa ou contratual, o hist6-
rico de valores, as hip6 e periodicidade de al ¢ao e a forma de publicidade das mudangas.
RESPOSTA: A TARIFA DE BILHETAGEM esta regulamentada no Contrato de Concessdo SMTR N° 005/2022,

firmado com a CBD BILHETE DIGITAL S/A(JAE), disponivel no sitio eletronico da SMTR.

b) Entende-se que a remuneragio liquida recebida pela CONCESSIONARIA corresponde 3 REMUNE-
RAGAO PELO SERVIGO deduzida da TARIFA DE BILHETAGEM. Solicita-se confirmar se o entendimento
esta correto.

RESPOSTA: O entendimento esta correto. Nos termos do item 11 do ANEXO 1.8 - REMUNERAGAO PELO SER-
VICO DA CONCESSIONARIA, o componente da REMUNERAGAO PELO SERVIGO correspondente & RECEITA
DA TARIFA PUBLICA é repassado 8 CONCESSIONARIA ja deduzida a TARIFA DE BILHETAGEM. O ESTUDO
ECONOMICO DE REFERENCIA considera a TARIFA DE BILHETAGEM como custo da CONCESSIONARIA
para o calculo da TARIFA DE REFERENCIA.

c) Entende-se que qualquer vanagao futura do percentual ou da base de calculo, inclusive por repac-
tuagao do trato do SBD, j r posicdo do equilibrio automatica em favor da CONCESSIO-
NARIA. Solicita-se confirmar se o entendimento esté correto.

RESPOSTA: Conforme explicitado no ANEXO V - Matriz de Risco, pagina 11, em caso de materializagdo da va-
riagdo da tarifa de bilhetagem, seja positiva ou negativa, cabera pleito de reequilibrio econémico financeiro. A
partir da comprovagéo documental do impacto gerado pela variagéo da Tarifa de Bilhetagem sobre a REMU-
NERACAO PELO SERVIGO liquida devida no periodo de referéncia, sera adotado procedimento de reequili-
brio econdmico-financeiro, em favor da CONCESSIONARIA ou do PODER CONCEDENTE, conforme o caso.

d) Informar a precisdo minima exigida dos lores ati de iros e d ar como o
erro de medigéo e o intervalo de serdo d antes da apl da tol ia de evasado.
RESPOSTA: A precisdo minima exigida dos contadores automaticos é de 95%, conforme disciplinado no ANEXO
1.5 - DESCRITIVO DE ITS. Nos termos do item 6.3 do ANEXO 1.8, banda de tolerancia de 5% aplicavel a apu-
racéo da evasdo tarifaria foi fixada respeitando os limites de preciséo técnica dos contadores eletronicos utili-
zados, de modo que a margem de erro do equipamento é absorvida pela propria tolerancia.

e) Definir o de gratui integ dupla cat

lidador, evasdo em tumultos e divergéncias entre contador, catraca e SBD.
RESPOSTA: Nos termos do ANEXO V - MATRIZ DE RISCOS, a evasé&o decorrente de fatores externos e impre-
visiveis alheios 8 CONCESSIONARIA (tumultos, invasdes, grave perturbagao da ordem publica) e a evaséo de-
corrente de falhas comprovadas no sistema de bilhetagem eletronica alheias 8 CONCESSIONARIA constituem
riscos alocados ao PODER CONCEDENTE, eventos cuja mitigagdo em caso de materializagdo se dara mediante
comprovagao do nexo causal e dos valores efetivamente afetados.

iros em falha de va-

is e reforgos emergenciais, inclusive fora do horario administrativo.

RESPOSTA: A autorizagéo de viagens adicionais e reforgos emergenciais observara os procedimentos operacio-
nais estabelecidos pelo PODER CONCEDENTE por meio do Centro de Controle Operacional do SISTEMA RIO
(CCO RIO), nos termos da clausula 13.1, inciso (ix), do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO, e dos conceitos
previstos no ANEXO 1.8 - REMUNERAGAO PELO SERVIGO DA CONCESSIONARIA.

b) Entende-se que sera admitida autorizagdo ou validacdo retroativa quando a contingéncia exigir res-
posta imediata e nao for materialmente possivel obter autorizagdo prévia. Solicita-se confirmar se o en-
tendimento esta correto.

RESPOSTA: Nos termos da clausula 23.7.2 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO, a aplicagao das disposi-
coes relativas a Operagéo de Contingéncia depende de comunicagéo prévia do PODER CONCEDENTE & CON-
CESSIONARIA.

c) Esclarecer o tratamento remuneratério de viagens adicionais realizadas para evitar superlotacao,
atender demanda extraordinaria, ir viagem interrompida ou cumprir determinagdo operacional
verbal ou eletrénica do PODER CONCEDENTE.

RESPOSTA: Nos termos da clausula 20.6.1 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO e do item 5 do ANEXO 1.8,
as viagens realizadas além da programagéo n&o serdo consideradas para fins de REMUNERAGAO PELO SER-
VICO, salvo se devidamente autorizadas pelo PODER CONCEDENTE. Nos termos do ANEXO 1.8, o procedi-
mento de autorizagdo da “Viagem Autorizada” sera definido pelo PODER CONCEDENTE. Uma vez autorizada,
a viagem observara os mesmos critérios de validagao previstos no ANEXO 1.8. Em particular, nos termos do item
6.1 do ANEXO 1.8, a viagem autorizada néo alterara a quantidade de VIAGENS PROGRAMADAS no denomi-
nador do PERCENTUAL DE ATENDIMENTO.

d) Entende-se que alteragdes qualitativas do PLANO OPERACIONAL que aumentem frota de pico, pes-
soal, ciclos, tempo de viagem, quilometragem improdutiva, tipologia veicular, CAPEX ou OPEX poderdao
gerar reequilibrio mesmo quando a variagao agregada de quilometragem permanecer dentro da banda de
10%. Solicita-se confirmar se o entendimento esta correto.

RESPOSTA: O Poder Concedente, conforme item 13.2 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO, devera “Avaliar,
quando necessario, as solicitagdes da CONCESSIONARIA para revisio do PLANO OPERACIONAL, especial-
mente diante de eventos excepcionais, alteragdes de demanda ou de infraestrutura viaria, assegurando a manu-
tengao da regularidade e do equilibrio econémico-financeiro da CONCESSAQ”.

A necessidade de avaliagéo de reequilibrio econdmico-financeiro, no que se refere a Banda de Variagdo de Qui-
lometragem Operacional, devera observar os limites definidos no item 34.7 do ANEXO Il - Minuta de Contrato.

e) Ap itar a dologia de do da equivalé econdémica entre o PLANO OPERACIONAL
DE REFERENCIA e o plano vigente, |nc|u|ndo frota de pico, horas de pessoal, quilometragem (til e impro-
dutiva, velocidades, ciclos, tip e distri temporal e espacial.

RESPOSTA: Nos termos do item 3.1 do Edital, os pedidos de esclarecimento devem versar sobre a licitagdo ou
sobre disposigées do Edital. O questionamento nao busca esclarecer regra especifica, mas solicita a elaboragéo
de metodologia e estudo comparativo adicionais, ndo integrantes do Edital ou de seus Anexos. Dessa forma, nao
se insere no escopo do pedido de esclarecimento.

f) Entende-se que a banda de 10% constitui apenas gatllho quantitativo presumido e nédo franquia econé-
mica capaz de impedir pleito fundado em litativo ou desproporcional comprovado.
Solicita-se confirmar se o entendimento esta correto.

RESPOSTA: A variagéo da quilometragem total mensal planejada prevista no PLANO OPERACIONAL DE RE-
FERENCIA constante do ANEXO 1.2 - SISTEMA DE REFERENCIA em até 10%, para mais ou para menos, nao
enseja recomposigdo do equilibrio econdmico financeiro, e deve ser considerada na elaboragéo da proposta eco-
némica da licitante.

Os pleitos de reequilibrio econémico-financeiro deverao seguir o procedimento definido no item 35 do ANEXO Il
- Minuta de Contrato. A avaliagdo da necessidade de reequilibrio econémico-financeiro decorrente de alteragdes
qualitativas do PLANO OPERACIONAL, inclusive quando a variag@o agregada de quilometragem permanecer
dentro da Banda de Variagdo de Quilometragem Operacional, devera observar os limites e critérios definidos na
clausula 34 do ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO.
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g) Explicar qual parcela do risco de variagéo é efetivamente suportada pelo PODER CONCEDENTE antes

ENSINO
da deciséo final do processo de reequilibrio e em que consiste o carater compartilhado atribuido pela 190 NILSON DAMACENO GOMES | 1366221/002-0 SUPERIOR | MOTORISTADE RS 4.104.18
Matriz de Riscos. COMPLETO ARTICULADO
RESPOSTA: O risco de variagdo de quilometragem tem alocagdo compartilhada, nos termos da Matriz de -
Riscos, observado o mecanismo da Banda de Variagéo de Quilometragem Operacional previsto no item 34.7 do 20° RAFAEL MIRANDA 9557508/0040 ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE R$4.104,18
ANEXO Il - Minuta de Contrato, sem prejuizo do processo de reequilibrio definido no item 35. COMPLETO ARTICULADO
ENSINO MEDIO |MOTORISTADE
h) Indicar o prazo de d os efeitos retroativos, a fi eo ismo de paga- 2 ELIELMARTINS SANTOS | 123516000060 | “coyioiero | aRTiGULADO | 0410418
mento provisério da p roversa quando a alterago deter prod pacto imediato. . BRUNO DE ALMEIDA ENSINO MEDIO | MOTORISTADE
RESPOSTA: O tratamento de eventuais impactos imediatos observaré o processo de recomposigéo do equilibrio 22 MENESES 0492981/0050 COMPLETO ARTICULADO R$ 4.104,18
econdémico-financeiro previsto no item 35 do ANEXO Il - Minuta de Contrato. n
230 REGIMARIO FONTES DO DIGITAL ENSINO MEDIO | MOTORISTADE R$ 4.104.18
i) Confirmar que mudancas de faixas horarias, critérios de validagao, bases de ou métodos de apuragc. NASCIMENTO COMPLETO ARTICULADO
que afetem a relagdo entre operagédo determinada e remuneragédo cap | serdao precedidas de tran- CURSANDO
sigio e terdo seus efeitos econdmi liados, independ de per em dentro da banda 240 PEDROC')\(%EEGAS PE | 20389671050 ENSINO M/&TTCI’CRL'JSLZBgE R§4.104,18
agregada de quilometragem. SUPERIOR
RESPOSTA: As alteragdes ser_éo realizadas no exercicio da_s _oompeténciag regulatdrias e_opgr_acionais e'|o Poder . ANDERSON SILVADE ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE
Concedente, observados o Edital e o Contrato. Quando exigirem adaptagéo da Concessionaria, podera ser es- 2 ALMEIDA 3560729/ 002-0 COMPLETO | ARTICULADO | RS 410418
tabelecido regime de transi¢do pativel com sua idade. A avaliagdo econémico-financeira depen- -
dera da comprovagéao do impacto e do enquadramento nas hipéteses da Clausula 34 do ANEXO Il - MINUTA 26° BRUNO LIMA CAINELLI 800/291 E’\(ISSCgNMgITEE[C))IO Mgr?gﬁ% [c))E R$4.104,18
DE CONTRATO.
ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE
COMPANHIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES COLETIVOS - MOBI-Rio ar RODRIGO PINHO DACUNHA | - 7333181- 0050 COMPLETO | ARTICULADO | R$410418
RESULTADO DA ANALISE DE RECURSOS DO TESTE =
PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO - EDITAL N° 015/2026 28° Luié\iUggivlaLEmeEE 5119566/ 0066 E’\éSC;NMc;inE.[C))IO M&?&ﬁ;g‘z R$4.104,18
A COMPANHIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES COLETIVOS CMTC - MOBI-Rio, no uso das atribuigdes le- -
gais que Ihe s&o conferidas pela legislagao em vigor, torna pblico o resultado da analise de recursos, referente 290 THIAGO ALVES MARTINS 9554865/0040 ENSINOMEDIO | MOTORISTA DE RS 4.104,18
a 22 etapa do Processo Seletivo Simplificado do Edital n° 015/2026. COMPLETO ARTICULADO
ENSINO MEDIO |MOTORISTADE
30° FABIO LIRAAUGUSTO 37776129 R$4.104,18
NOME DO CANDIDATO RESULTADO COMPLETO | ARTICULADO
ANDRE LUIZ DOS SANTOS DEFERIDO 3t JORGE RODRIGUES HILARIO| 67859 /120y | EYOINOMEDO MOTORISEDEN s 4 104,18
DANIEL JUSTINO PEIXOTO INDEFERIDO ENSINO MEDIO | MOTORISTADE
. )
ROBERTO NARCISO DE PAULA INDEFERIDO 32 MARCIO AGOSTINHO COSTA | 8054727/0040 COMPLETO ARTICULADO R$4.104,18
COMPANHIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES COLETIVOS 3 GEOVANI SANCHES DE oos6 131 | CNSINOMEDIO \MOTORISTADE| g ) 4y 15
MOBI-Rio FIGUEIREDO COMPLETO ARTICULADO
PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO REGULAMENTADO PELO EDITAL 015/2026. 340 MAICON FABIANO 2438417 série 002-0 ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE RS 4.104,18
A Diretora-Presidente, no uso das atribuicdes legais que lhe s&o conferidas pela legislagdo em vigor, e conforme GONGALVES GREGORIO COMPLETO ARTICULADO T
autorizagdo contida no processo administrativo 007300.001115/2026-23, nos termos do art. 37, IX, da Consti- ENSINO
tuiéo Federal de 1988, da Lei Municipal n° 8.666, de 08 de novembro de 2024 e, regulamentada pelo Decreto 350 CLEITON MARINHO DA SILVA 737631166 FUNDAMENTAL | MOTORISTADE R$ 410418
n° 56.164/2025, para atendimento de necessidade temporaria de excepcional interesse publico, HOMOLOGO COMPLETO | ARTICULADO
o Resultado Final dos candidatos inscritos no Processo Seletivo - Edital n° 015/2026, destinado & contratagao -
de pessoal por tempo determinado, para atuar na COMPANHIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES COLETIVOS 360 VICTORHUGOSEVERING | 17293019049 | ENSINOMEDIO  |MOTORISTADE| oo 404 45
CMTC - MOBI-Rio. LOUREIRO COMPLETO ARTICULADO
. . ~ [ R | BEGE [WomEE
CLASSIFICACAO NOME CTPS/SERIE ESCOLARIDADE FUNCAO REMUNERAGCAO -
A 2 ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE
. ADAO DE ANDRADE ENSINO MEDIO | MOTORISTADE 380 RAFAEL LOPES DE ALMEIDA | 4594244/0060R) R$ 4.104,18
! DOMINGOS 466151123 COMPLETO | ARTICULADD |  RO410418 COMPLETO | ARTICULADO
< . ENSINO MEDIO | MOTORISTADE
DANIEL NASCIMENTO DA ENSINO MEDIO | MOTORISTADE 390 ANDRE L S ANJOS 45381800010 R$4.104,18
0 104,
2 SILVA 252001084 COMPLETO | ARTICULADO | RS410418 COMPLETO _| ARTICULADO
2 ENSINO
ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE JOAO GABRIEL DOS SANTOS MOTORISTA DE
3° WALDIR BELLO DE SANTANA 75686 /170 R$4.104,18 0 N
COMPLETO | ARTICULADO 40 ALUEIDA 5406672/001-0 gg;ﬁgﬁ ARTICULADD | RS 410418
# ANTONIO SEVERINO DE LIMA| ~ DIGITAL ENSINOMEDIO | MOTORISTADE | ¢ , 104 1 :
COMPLETO | ARTICULADO 104, 4o RAFAEL SILVADO DIGITAL ENSINOMEDIO [MOTORISTADE[ oo, 1o, o
- NASCIMENTO COMPLETO ARTICULADO
5 OZIEL DAPAZ grsoprtagRy | ENODOMEDIO IMOTORISTADE| g 4 104,15 MARLON FARIA MOURA DA ENSINOMEDIO | MOTORISTADE
INCOMPLETO ARTICULADO 42 CRUZ 16762860020 COMPLETO ARTICULADO RE4.10418
) MARCOS DE ALMEIDA 31915790040R) ENSINO MEDIO |MOTORISTADE R$ 4.104.18 ENSING MEDIO | MOTORISTADE
CASTILIONE INCOMPLETO | ARTICULADO - 43 ALLAN AZEVEDO DE SOUZA |  9549903/001-0 COMPLETO | ARTICULADO | RS 410418
o ENSINO MEDIO |MOTORISTADE -
T RODRIGO DASILVALISBOA | 73446/130RJ COMPLETO | ARTICULADO | RS 410418 . EMERSON GONGALVES SILVA ENSINOMEDIO | MOTORISTADE
44 0960463/0050 R$4.104,18
ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE DE JESUS COMPLETO ARTICULADO
8 CLAUDIO LUIZ DOS SANTOS | 2437119 /0040 RJ RS 4.104,18 JOSE HENRIQUE GOMES ENSINO MEDIO | MOTORISTADE
INCOMPLETO | ARTICULADO 45 254661179 RS 4.104.18
ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE VANDERLEI COMPLETO ARTICULADO
& FABIO PERES ALVES DIGITAL COMPLETO | ARTICULADO | R8410418 | WILIAM STODUTO BATELIAO ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE
- 46 DE MELO 6378087/0040 COMPLETO ARTICULADO R§4.10418
o VITOR HUGO DOS SANTOS ENSINO MEDIO | MOTORISTADE
10 40017133RY R§4.104,18 ENSINO
GOUVEA COMPLETO | ARTICULADO JOSE RICARDO MATHEUS DA MOTORISTA DE
- 47° 8995503/0050 SUPERIOR R$4.104,18
110 ALEX SANDRO AZEVEDO 23512 / 111R ENSINO MEDIO | MOTORISTADE R$ 410418 FONSECA COMPLETO ARTICULADO '
SANT ANNA COMPLETO ARTICULADO T _ —
z MARCIO RENE SILVESTRE ENSINO MEDIO | MOTORISTADE
12° ALEXANDER CUNHA 37524129RJ ﬁmggﬁp"ﬁg?&o M/S?TI'(I)(?GSLL/I;I(?JE R$4.104,18 48° DE SOUSA DIGITAL COMPLETO ARTICULADO R4.10418
< ENSINO MEDIO | MOTORISTADE
130 GUSTAVO SOUZAFERREIRA [19031069852/147R)| =0 MEDIO | MOTORISTADE| g 410415 4 LEANDRO MELGAGO GARCIA| - 22669 035R) | “conpiero | armicutapo | R 410418
= SIDNEI DOS SANTOS ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE
140 JUSCELINO PEREIRA wasiosry | NSNOMEDIO MOTORISTADE ks 410418 5 DAMASCENO 49595/125 COMPLETO | ARTICULADO | R8410418
MARCELO DO NASCIMENTO ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE
o FERNANDO LUCIO BARROS ENSINC oL | MOTORISTA DE 5 FEIO 84187580010 | “oovpiero | ARTicULADO | RO 410418
15 7978397/0030 FUNDAMENTAL R$4.104,18
cAoO NcowpLeTo | RTICUEADO 520 WAGNER GOMES DASILVA | DIGITAL ENSINOMEDIO | MOTORISTADE| ey 104 15
ENSINO COMPLETO ARTICULADO T
160 MARCELO DOS SANTOS | 79027 095 RJ SUPERIOR M%?SL'JSL;AD%E RS 4.104,18 530 ATOALDO GRIGORIO 79412118 ENSINOMEDIO | MOTORISTADE|  pe s 40 19
COMPLETO BARRETO DE SOUZA COMPLETO ARTICULADO T
ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE o ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE
17° ALEXANDRE XAVIER BATISTA 15260/078 COMPLETO ARTICULADO R$4.104,18 54 GABRIEL NASCIMENTO SILVA|  5238482/0030 COMPLETO ARTICULADO R$4.104,18
i ENSINO MEDIO |MOTORISTA DE 5 RENATO RODRIGUES DE ENSINO MEDIO | MOTORISTA DE
18° FLAVIO TEIXEIRA DE ABREU 31667/117 RJ COMPLETO ARTICULADO R$4.104,18 55 CASTRO 72810/113RJ COMPLETO ARTICULADO R$4.104,18
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