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Realizar o cadastro no Jaé

Baixe o aplicativo do Jaé a partir do QR Code ao lado

Clique em Primeiro Acesso e faca seu cadastro no aplicativo,
conforme a sequéncia de telas a seguir.

Informe no aplicativo:
e Nome
E-mail
Celular
Data de Nascimento
CPF
Tire a sua foto no aplicativo
Crie sua senha. Importante: Essa senha sera utilizada no
aplicativo do Guardador. Guarde-a com cuidado! RIO
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Passo a passo do cadastro no Jaé

Vocé esté no caminho

certol
Insira algumas informagdes para continuar Quase LA
Vamos comegar! Insira algumas informagdes para continuar
Confirme seu CPF para darmos inicio ao lom Na&o sou um robé
cadastro.
[ Desejo informar nome social
Aceito ostemnos deuso (I
CONTINUAR >
CONTINUAR >

CONTINUAR >

JATENHO CONTA ov

PRIMEIRO ACESSO 2+
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Passo a passo do cadastro no Jaé

Ultimos detalhes!

Cadastre a sua senha de acordo com os
requisitos abaixo
* Minimo 6 caracteres (]
Estamos confirmando... * Letra Maitscula ] )
A * Letra Minuscula [V]
Digite o cédigo de seguranga enviado para —
vocé por SMS e/ou email Lizse o . l

* Caracter especial 9 Precisamos confirmar que -

vocé é vocé

D D D D D D Senha °© Vamos explicar melhor nos préximos

passos Encontre um local com Retire os acessérios
boa iluminagdo I
Como 6culos e chapéu. N&o deixe que o

Confirmar senha
© PROXIMO > Quanto menos coisa houver atras de seu cabelo tape os olhos ou qualquer outra
rosto, melhor parte de seu rosto
CONTINUAR > oD PROXIMO >

Reenviar codigo Limpar
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Passo a passo do cadastro no Jaé

E ai, como ficou sua selfie?

“Jaé Transporte” Deseja Ter
Acesso a Camera
Permisséo necessaria para a captura
da imagem da face. Para uso de fins
biometricos de seguranga e
usabilidade do sistema de bilhetagem.

Conta criadal

Né&o Permitir Permitir

Acesse novamente o aplicativo clicando
em “Jd tenho conta” e faga seu login

Ao abrir a camera,
centralize o seu rosto na
tela

ENTRAR o

Encaixe seu rosto na marcacéo, e siga as ) TIRR OTRA a

instrugdes
CONFIRMAR >
TIRAR FOTO @
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Realizar o cadastro no Jaé - Guardador

Baixe o aplicativo Rio Rotativo Guardador na Play Store (Android)

a partir do QR Code ao lado.

Se seu CPF ja foi informado pela Associagao ou Sindicato, vocé ja
tera acesso ao aplicativo com o CPF e senha utilizados no cadastro

do Jaé.

Se nao tiver acesso ao aplicativo, entre em contato com a

Associacao ou Sindicato.
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Uso do aplicativo Guardador

GUARDADOR

Esqueci minha senha >

Faca Login
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& Esqueci minha senha

Recuperor acesso

Informe o CPF e o celular cadastrados para receber
uma senha temporria

‘ & CPF ‘

" D Celular

Caso tenha

esquecido a senha,

recupere aqui

15113

Ol4, Giovana

Quarta-feira, 15 de julho de 2026

0 Verificages hoje

Clique aqui
para iniciar a
verificacao

15114 &0 A Sl @D #

& Verificar veiculo

Placa

Local da verificagao
Avenida Marechal Floriano, 91 - Centro - Rio de
Janeiro

r@1
=

Escanear a placa do veiculo

Aponte a c;
voc

podera cof

29 Escanear placa
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1514

¢« Escanear placa

laca, Aleitura €

Aponte para a placa

Uso do aplicativo Guardador

& \Verificar veiculo

Placa
Local da verificagdo
Avenida Marechal Floriano, 91 - Centro - Rio de
Janeiro

Confira a placa lida

A placa esté correta?
—

Confirmar e continuar

v
( /' Corrigir placa

C Escanear novamente

s
Corrija se necessario

15115 @

& Verificar veiculo

© o

Placa Foto 1

Local da verificag

Avenida Marechal Floriano, 91 - Centro - Rio de
Janeiro

1@ foto do veiculo

Tire uma foto frontal, que contenha a placa do veiculo e o

meio fio.

PLACA

| @ Capturar foto |
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< 12 foto do veiculo

fil & toque para capturar

Capture a primeira foto Rlo
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Uso do aplicativo Guardador

1518 @

& Verificar veiculo

() @

Placa Foto1

Q tocaldav
Avenida
Janeiro

echal Floriano, 89 - Centro - Rio de

1° foto do veiculo

Confira a foto. Se ficou boa, avance.

PLACA

'*MZ g

@ Capturar novamente
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1518 @

& Verificar veiculo

© © ]

Placa Foto 1 Foto 2

hal Floriano, 89 - Centro - Rio de

Janeiro

2° foto do veiculo

Tire uma foto traseira, que contenha a placa do veiculo e o

meio fio,

PLACA

@ Capturar foto

22 foto do veiculo

Capture a segunda foto e confirme

1518 @

& Verificar veiculo

J @ @

Placa Foto 1 Foto2
Local da verlficagéo
Avenida Marechal Floriano, 89 - Centro - Rio de
Janeiro

2° foto do veiculo

Confira a foto. Se ficou boa, finalize.

o= —

[ Capturar novamente

> Revisar e finalizar
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Uso do aplicativo Guardador

1519 @ 1519 + A il G S¥S i e

& Revisdo & VerificagGes

o Pt e B Relatorio
Q de verificagoes

Total de verificagdes

Confira antes de enviar

SV Verificages por hora
UZL7H33 VerificagGo registradal

0 registro foi en

com sucesso.
PLACA m
uZL7H33 0 8 sh 10 Th 12h 130 140 1Sk ten 170 Teh 19h 2
Jan.

@

Avenida Marechal Floriano, 89 - Cenro - Rio de bllstopicelosivertiicaczes

° eiro
UZL7H33

Avenida Marechal Floriano, 89 - Centro - Rio de
Jan

Data e hora
15/07/2026 &s 15:19

@ Verificar préximo velculo @
fr
Verificar icacdes

Voltar ao inicio

e S—
Revise e finalize a verificagédo Rlo
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Realizar o cadastro na CCT - Camara de Compensacao Tarifdria

A CCT é o sistema que fard o pagamento diretamente na sua conta corrente, como
repasse pelas verificagoes realizadas.

E muito importante que vocé faca o seu cadastro e informe corretamente o banco,
agéncia e conta.

Vocé recebera um e-mail, apds o cadastro no Jaé, com um link para cadastro na CCT.
Caso nao receba, verifigue também a sua caixa de SPAM.

O repasse dos valores referente as verificacdes validas é realizado pela Prefeitura do Rio as
tercas e sextas, seguindo a regra abaixo:

e \erificagcdes realizadas as segundas, tercas e quartas sao pagas na sexta,

e \erificacdes realizadas as quintas, sextas, sabados e domingos sao pagas na terca.
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Passo a passo do cadastro na CCT

mmmmmmmmmmmmmm

ADEMIR LIMA
#1506 15/02/2026 11:45

Dados Cadastrais Dados Bancdrios

Crie sua senha para acesso a CCT Informe banco, agéncia e conta corrente de sua titularidade (ndo
pode ser conta conjunta e precisa receber TED). E nessa conta que

sera depositado o valor do repasse ao qual vocé faz jus.

Se houver algum problema e vocé nao receber o e-mail ou ndo conseguir acessar, fique tranquilo.
Entre em contato com nosso atendimento digital, através do link abaixo:
https://transportes.prefeitura.rio/atendimentodigital Rlo
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Regras do Rio Rotativo Digital

Repasse de R$ 1,40 por verificacao valida, por periodo.

O que é uma verificagao valida:
e Foto de veiculo que realizou o pagamento;
e Foto no padrao determinado, conforme exemplos a seguir.

Quais casos o guardador nao faz jus ao repasse:
e Foto considerada invalida, conforme exemplos a seguir;
e \Veiculo ja verificado anteriormente no mesmo periodo;
e Veiculo sem aquisicao de periodo de estacionamento pelo usuario;
e Vagas destinadas a idosos e PCDs.
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Fotos Validas

Necessario que as duas fotos contenham a placa, parte do veiculo e o meio-fio.
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Fotos Invalidas

Placa nao legivel
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Placa ndao esta na foto

s TR

N&ao da pra ver o meio fio
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Observacoes Finais ‘

e Use sempre o uniforme padronizado (camisa no padrdo SMTR, calca e calcado fechado);
e Deixe a identificacao de forma visivel;

e Siga as regras de conduta definidas pela SMTR;

e Registre, pelo aplicativo, a ocupacao das vagas;

e Use somente o sistema e o aplicativo autorizados pela SMTR.

Em caso de duUvidas acesse o site: https://transportes.prefeitura.rio/riorotativodigital/
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