PREFEITURA

’ﬁié 8 RIO Transportes
) P

Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro
Secretaria Municipal de Transportes - SMTR

Resultados Agregados do
Indice de Qualidade de Transportes do SPPO
1T/2026

Maio de 2026



PREFEITURA

P Transportes PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO - PCRJ
’ﬁ‘ ) SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES - SMTR
] INDICE DE QUALIDADE DE TRANSPORTES DO SPPO - 1T/2026 vO

1. DISPOSIGOES GERAIS
2. RESULTADOS
2.1.1QT por Servico
2.2.1QT por Consorcio
2.3. 1QT por Sociedade Consorciada
2.3. Atualizacdo do Anexo II-C do Acordo de 2025

ANEXO |
Tabela A1 - IQT por Servico 8

O A DD WOWNDN



PREFEITURA

P Transportes PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO - PCRJ
ﬁ ) SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES - SMTR

INDICE DE QUALIDADE DE TRANSPORTES DO SPPO - 1T/2026 v0

1. DISPOSICOES GERAIS

O presente Relatorio tem o objetivo de apresentar os resultados por servico e
agregados do indice de Qualidade do Transporte (IQT) do Servico Publico de Transporte
de Passageiros por Onibus (SPPO), referentes ao primeiro trimestre de 2026 (entre 01
de janeiro de 2026 e 31 de marco de 2026), em conformidade com o Acordo Judicial
celebrado nos autos da acdo n° 0072879-94.2023.8.19.0001 entre o Municipio do Rio de
Janeiro e os Consorcios Intersul, Internorte, Transcarioca e Santa Cruz de Transportes,
celebrado em 30 de abril de 2025 (“Acordo de 2025"). Os calculos realizados para
atualizacdo dos valores previstos no referido acordo tiveram como base o método
disposto na NOTA TECNICA TR/SUBTOP N° 001/2025 (disponivel em

https://transportes.prefeitura.rio/indicequalidadesppo/).

Os resultados ora apresentados atualizam as informacdes constantes do Anexo
[I-C do Acordo de 2025, refletindo a composicao atual dos servicos operados por cada
sociedade consorciada.

A identificacdo das sociedades consorciadas responsaveis pela operac¢do de cada
servico no periodo de referéncia foi baseada nas informacBes prestadas pelos
consorcios.


https://transportes.prefeitura.rio/indicequalidadesppo/
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2. RESULTADOS

Esta secdo apresenta os resultados do indice de Qualidade do Transporte (IQT)
referentes ao primeiro trimestre de 2026 (entre 01 de janeiro de 2026 e 31 de mar¢o de
2026).

2.1.1QT por Servico

O IQT foi calculado para um total de 510 servigos operantes no trimestre,
abrangendo servicos regulares, especiais, noturnos e em fase de teste (LECDs).

A Tabela A1 apresenta o resultado do IQT por servico e encontra-se no Anexo |
deste documento. As principais estatisticas descritivas sao apresentadas abaixo:

e |QT méaximo: 0,97
e |QT minimo: 0,12
e |QT médio: 0,75

Devido as interdicBes vidrias causadas pelos desfiles das escolas de samba e
blocos de rua, os dias 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 e 22 de mar¢o de 2026 foram
desconsiderados no calculo dos seguintes indicadores: Indicador de Atendimento (lA),
Indicador de Faixas Sem Penalidade de Atendimento (IFPA) e Indicador de Regularidade
(IR).

Nos casos em que a informacdo de um indicador ndo estava disponivel para
determinado servico, o IQT foi calculado com base na média dos demais indicadores
disponiveis, sendo atribuida a sigla N.A. (Ndo Aplicavel) na célula do indicador ausente’.
A auséncia de dados ocorre exclusivamente no indicador de regularidade, devido a
inexisténcia de mais de uma partida em determinadas faixas horarias, inviabilizando o
calculo do intervalo entre viagens e por consequéncia a construcdo do indicador.

Para os servicos em que o numero de passageiros transportados nao for
informado no Relatério Diario de Operag¢des (RDO), enviado pelos consorcios, sera
adotado o valor de 1 passageiro como referéncia para o calculo do Indicador de
Satisfacdo do Usuario (ISU). Para esse mesmo indicador, foi considerado como
referéncia o numero da linha associado a cada LECD planejada para o periodo, tanto na
apuracdo das reclamacdes quanto no numero de passageiros transportados.

" No trimestre em questdo, 48 servigos estavam nesta situagéo. Isso representa cerca de 9%
do total de servigcos operantes no periodo.
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2.2.1QT por Consércio

O IQT foi calculado para os quatro consércios operadores do sistema no
primeiro trimestre de 2026, a partir da média ponderada do IQT dos servicos operados
por cada consorcio, tendo como peso a quantidade de quildmetros planejados para
cada servico. Os resultados sao apresentados na Tabela 1.

Tabela 1: IQT por Consércio

Km Planejada

Consorcio N° de Servigos QT (milhdes)
Intersul 89 0,75 7,49
Internorte 178 0,78 21,32
Transcarioca 108 0,75 16,16
Santa Cruz 135 0,80 18,07

2.3. 1QT por Sociedade Consorciada

O IQT foi calculado para as 27 sociedades consorciadas operadoras do sistema
no primeiro trimestre de 2026, a partir da média ponderada do IQT dos servicos
operados por cada sociedade consorciada, com base na composicdo dos servicos
informados pelos consércios concessionadrios do SPPO-RJ, tendo como peso a
quantidade de quilébmetros planejados para cada servico. Os resultados sdo
apresentados na Tabela 2.

Para servicos operados exclusivamente por uma Unica sociedade consorciada,
conforme informado pelos consércios concessionarios do SPPO-RJ, a ponderacdo por
quilometragem ¢é direta. Nos servicos compartilhados, a quilometragem planejada é
distribuida proporcionalmente entre as sociedades consorciadas operadoras, com base
no percentual de operacdo do respectivo servico atribuido a cada uma informado pelos
consorcios concessionarios do SPPO-R], de modo que a nota reflita a participacao
relativa de cada operadora no total de quildometros planejados do servico.
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Tabela 2: IQT por Sociedade Consorciada

Alpha 18 0,84 1,63
Barra 57 0,73 2,86
Braso Lisboa 31 0,77 2,38
Campo Grande 24 0,69 3,64
Caprichosa 35 0,78 3,45
Futuro 27 0,80 3,30
Gire 15 0,77 1,33
Gracgas 11 0,83 0,95
Ideal 18 0,88 2,06
Jabour 41 0,85 6,55
Lourdes 10 0,69 1,34
Matias 7 0,88 1,38
Novacap 15 0,89 2,60
Palmares 22 0,66 1,07
Paranapuan 18 0,64 1,40
Pavunense 65 0,76 3,72
Real 27 0,38 0,99
Recreio 6 0,72 0,31
Redentor 46 0,73 5,25
Tijuca 20 0,75 2,43
Transurb 23 0,79 1,46
Trés Amigos 21 0,69 1,63
Verdun 11 0,78 1,16
VG 16 0,68 1,46

Vila Isabel 7 0,31 0,24
Vila Real 31 0,80 2,72
SOuU 43 0,84 5,73

2 A coluna “Km Planejada” se refere a quilometragem prevista no Plano Operacional
Consolidado para o trimestre considerado, ponderada pela participagdo da sociedade consorciada no
namero de viagens realizadas por servico no trimestre. A coluna “N° de Servigos Operados”
considera servicos que sejam tanto de operagdo exclusiva da consorciada como 0s servigos
compartilhados com outras consorciadas.
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2.3. Atualizagao do Anexo II-C do Acordo de 2025

A Tabela 3 atualiza as informacgdes constantes do Anexo II-C do Acordo de 2025,
refletindo a composicao atual dos servicos operados pelos consércios por meio de
sociedades consorciadas referentes a esta fase e sua respectiva avaliacdo do IQT no

referido trimestre.

Tabela 3: Atualizacao da Fase 3 do Acordo de 2025

Inicio da Fim da
Consorcio Servigos
Fase Operacao

Internorte

799; LECD112 0,7 jun/26 abr/27
(consorciada Barra)
Internorte .
(consorciada Braso Lisboa) 627 0.77 un/26 abr/27
Internorte 630; 905; 950; LECD144; 951;
(consorciada Caprichosa) LECD145; LECD116; 959; 0,78 jun/26 abr/27
P LECD146
Internorte 919; 920; LECD143; SN919; .
(consorciada Gire) LECD147 0.77 un/26 abr/27
Internorte 621; 622; 623; 625; 628: 679 0,69 jun/26 abr/27
(consorciada Lourdes)
Internorte 917; LECD113; SV917;
(consorciada Novacap) LECD114 0,89 ) ago/28
627; 687; 688; 779; 780;
Internorte LECD111; 793; 799; LECD112; .
(consorciada Pavunense) LECD143; 946; LECD115; 0.76 Jun/26 abr/27
SN779; SP795; LECD147
Internorte 685; LECD140; 721; SN685; .
(consorciada Trés Amigos) SVAG85; SVB685; LECD148 0,69 un/26 abr/27
Internorte .
(consorciada VG) SP404; 630 0,68 jun/26 abr/27
Internorte 669; 778; 799; LECD112; 0.80 ) 200/28
(consorciada Vila Real) LECD143; SV669; LECD147 ’ 9
Intersul . . .
(consorciada Alpha) 161; LECD128; 169; LECD110 0,84 ago/28
Intersul LECD130; 161; LECD136; 461, .
(consorciada Braso Lisboa) 472; 473; LECD133 St [UH A el
Intersul i
(consorciada Gire) 167 0,77 jun/26 abr/27
Intersul .
(enseEEeE e 169; LECD110 0,83 - ago/28
Intersul 108; 110; 112; 163; 181; 460; 0.38 jun/26 abr/27

(consorciada Real)

463; SV112
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Intersul

e e 165 0,75 jun/26 abr/27
Intersul .
(consorciada Transurb) 165 0.79 Jun/26 abr/27
Intersul .
(consorciada Vila Isabel) U9 Easi e el
Santa Cruz 801; SP801 0,73 jun/26 abr/27
(consorciada Barra)
Santa Cruz 383; 794; SN383; SN794;
(consorciada SOU) SV391; SV777 0,84 - ago/28
Santa Cruz ]
(consorciada Vila Real) 300; SR300 0.80 ) ago/28
315; LECD137; LECD129; 348;
352; 353; 361; 368; 380; 390;
552; 553; 554; 600; 601; 611;
Transcarioca 613; 614; 636; 817; 829; 844; .
(consorciada Barra) 861; 862; 863; 878; 880; 961; 0.73 un/26 abr/27
987; SPA613; SN353; SN368;
SN554; SN600; SN636; SN861;
SN878; SN880; SV863; SV878
Transcarioca 315 0,78 jun/26 abr/27
(consorciada Caprichosa)
343; 550; 555; 557; 565; 766;
831; 859; 878; 881; 900; 932;
Transcarioca 954; 990; SP343; SPA550; 0.80 ) 200/28
(consorciada Futuro) SPB550; SN550; SN565; ’ 9
SN878; SN954; SP766; SV831;
SVv878
Transcarioca 309; 315; SN309; SP309; .
(consorciada Real) SP315; SP553 0,38 Jun/26 abri27
315; LECD137; LECD129; 348;
352; 353; 361; 368; 380; 390;
552; 553; 554; 600; 601; 611;
Transcarioca 613; 614; 636; 817; 829; 861; .
(consorciada Redentor) 862; 863; 880; 961; 987; B [ gt e
SPA613; SN353; SN368;
SN554; SN600; SN636; SN861;
SN880; SV863
Transcarioca 301; 302; LECD137; LECD129;
(consorciada Tijuca) 805; 810; 865; SP810; SN302; 0,75 jun/26 abr/27
J SN810; SP805
Transcarioca 315 0,69 jun/26 abr/27

(consorciada Trés Amigos)
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007
010
013
014
100
104
105
107
108
109
110
112
17
133
161
163
165
167
169
181
201
202
209
210
217
220
222
229
232
238
239
247
249

Intersul 17.836,23 1,00 0,97 0,74 0,88 0,98 1,00 0,00 0,80
Intersul 109.478,21 0,93 0,98 0,79 0,66 0,91 1,00 0,00 0,75
Intersul 10.681,85 1,00 0,97 0,76 0,90 1,00 1,00 0,00 0,80
Intersul 5.127,60 1,00 1,00 0,88 0,94 1,00 1,00 0,00 0,83
Intersul 6.419,34 1,00 1,00 0,82 0,95 1,00 1,00 0,00 0,82

Intersul 277.132,93 1,00 1,00 068 086 0,99 1,00 0,69 0,89
Intersul 199.054,25 1,00 099 @ 054 @ 087 099 1,00 0,00 @ 0,77

Intersul 2.640,54 0,01 0,01 0,00 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,34
Intersul 112.302,35 1,00 0,98 0,40 0,87 0,99 1,00 0,00 0,75
Intersul 64.811,41 0,14 0,20 0,00 0,00 1,00 1,00 0,41 0,39

Intersul 23.082,52 1,00 098 @ 067 | 0,82 1,00 1,00 0,00 @ 0,78
Intersul 69.204,59 0,38 0,44 0,00 0,31 0,80 1,00 0,00 @ 0,42
Intersul 66.470,15 053 057 000 047 0,85 1,00 0,00 @ 0,49
Intersul 80.946,46 1,00 1,00 050 @ 0,89 @ 0,99 1,00 0,36 @ 0,82
Intersul 108.517,97 1,00 097 0,74 0,81 0,99 1,00 0,00 = 0,79
Intersul 149.157,21 1,00 099 0,41 0,80 1,00 1,00 0,73 @ 0,85
Intersul 28.383,22 0,71 0,65 0,00 062 @042 1,00 0,00 = 0,49
Intersul 50.679,38 1,00 099 047 082 0,99 1,00 0,00 @ 0,75
Intersul 168.098,87 1,00 098 048 084 0,99 1,00 0,00 @ 0,76
Intersul 156.44552 100 099 056 @ 0,79 1,00 1,00 0,00 @ 0,76
Intersul 3.306,31 0,00 = 0,00 1,00 N.A. 1,00 | 0,00 1,00 | 0,50
Intersul 32.598,42 1,00 098 048 089 097 1,00 052 @ 0,83
Intersul 170.913,10 100 097 054 087 1,00 1,00 055 0,85
Intersul 101.39422 099 099 042 0,78 0,86 1,00 057 0,80
Intersul 40.553,08 1,00 1,00 023 086 @ 0,86 1,00 0,00 @ 0,71
Intersul 79.262,93 1,00 1,00 0,86 0,80 1,00 1,00 0,12 = 0,82
Intersul 150.441,72 1,00 1,00 0,00 @ 0,9 @ 0,99 1,00 0,30 0,74
Intersul 23.931,71 0,20 0,48 @ 0,00 @ 0,57 1,00 0,23 0,00 @ 0,31
Intersul 27.121,30 1,00 1,00 0,00 @ 0,89 1,00 1,00 0,16 = 0,72
Internorte ~ 463.516,03 1,00 1,00 0,78 @ 0,70 1,00 1,00 0,65 0,88
Internorte ~ 121.722,89 1,00 098 0,63 0,81 1,00 1,00 0,00 @ 0,77
Internorte 75.501,29 1,00 098 063 0,85 1,00 1,00 0,00 0,78
Internorte  221.349,84 1,00 099 064 0,82 1,00 1,00 0,00 @ 0,78
Internorte ~ 386.641,04 1,00 1,00 083 @ 0,75 1,00 1,00 0,61 0,88
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Internorte 56.662,18 0,82 0,82 0,12 0,66 0,92 1,00 0,00 0,62
265 Internorte 155.213,54 0,94 0,96 0,30 0,73 0,99 1,00 0,00 0,70
275 Intersul 39.884,82 1,00 1,00 0,24 0,89 1,00 1,00 0,00 0,73
277 Internorte 19.231,29 0,60 0,47 0,43 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,58
292 Internorte ~ 258.376,25 1,00 0,96 0,46 0,75 0,99 1,00 0,23 0,77
296 Internorte 143.090,82 0,92 0,95 0,42 0,78 0,99 1,00 0,00 0,72
298 Internorte  421.825,93 1,00 0,99 0,73 0,84 1,00 1,00 0,37 0,85
300 Santa Cruz =~ 84.754,41 1,00 1,00 0,56 0,88 0,99 1,00 0,26 0,81
301 Transcarioca 340.920,58 0,97 0,99 0,00 0,77 0,98 1,00 0,30 0,72
302 Transcarioca 470.186,14 0,96 0,99 0,00 0,82 1,00 1,00 0,33 0,73
306 Transcarioca 233.188,07 1,00 0,99 0,00 0,83 0,99 1,00 0,00 0,69
309 Transcarioca 304.239,22 0,36 0,34 0,00 0,07 0,70 0,89 0,00 0,34
311 Internorte 16.300,11 0,92 0,92 0,44 0,82 1,00 1,00 0,00 0,73
312 Internorte ~ 258.399,00 1,00 1,00 0,00 0,77 1,00 1,00 0,13 0,70
313 Internorte 145.340,95 1,00 1,00 0,00 0,75 1,00 1,00 0,00 0,68
315 Transcarioca 414.347,83 0,62 0,53 0,22 0,62 0,98 1,00 0,00 0,57
321 Internorte  280.286,84 0,97 1,00 0,38 0,82 1,00 1,00 0,73 0,84
323 Internorte  241.878,64 0,89 0,97 0,00 0,73 0,94 0,24 0,05 0,55
324 Internorte  329.331,89 1,00 0,99 0,65 0,76 1,00 1,00 0,81 0,89
325 Internorte 109.742,74 1,00 1,00 0,61 0,87 1,00 1,00 0,33 0,83
326 Internorte = 257.222,33 1,00 0,99 0,63 0,80 1,00 1,00 0,92 0,91
327 Internorte 77.013,31 0,97 0,96 0,00 0,84 0,94 1,00 0,24 0,71
328 Internorte = 352.421,73 0,92 0,96 0,00 0,75 0,93 0,60 0,40 0,65
329 Internorte ~ 250.078,35 1,00 1,00 0,59 0,82 1,00 1,00 0,94 0,91
335 Internorte 116.933,96 1,00 0,99 0,06 0,86 1,00 1,00 0,46 0,77
338 Transcarioca 28.651,65 1,00 0,98 0,00 0,88 0,97 1,00 0,00 0,69
3 Transcarioca 171.528,81 1,00 1,00 0,00 0,83 0,97 1,00 0,00 0,68
342 Internorte 145.841,73 1,00 0,97 0,41 0,77 1,00 1,00 0,48 0,80
343 Transcarioca 419.710,97 1,00 1,00 0,00 0,85 1,00 1,00 0,48 0,76
348 Transcarioca 207.085,34 1,00 1,00 0,00 0,88 1,00 1,00 0,00 0,70
349 Internorte 7.054,43 0,86 0,71 0,51 1,00 0,78 1,00 1,00 0,84
350 Internorte 132.170,80 1,00 0,99 0,10 0,80 1,00 1,00 0,00 0,70
352 Transcarioca 14.384,02 0,96 0,96 0,00 0,72 1,00 1,00 1,00 0,81
353 Transcarioca 213.343,03 1,00 1,00 0,00 0,86 1,00 1,00 0,10 0,71
355 Internorte = 259.692,23 1,00 0,96 0,00 0,77 1,00 1,00 0,10 0,69
361 Transcarioca 514.415,39 1,00 0,98 0,00 0,83 0,99 1,00 0,00 0,69
362 Internorte 164.479,74 1,00 1,00 0,63 0,79 0,97 1,00 0,59 0,85
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Transcarioca 382.206,03 1,00 100 066 064 09 100 0,00 0,75
368 Transcarioca 286.617,73 1,00 @ 1,00 000 085 1,00 1,00 0,00 0,69

369 Santa Cruz =~ 189.342,11 0,99 0,99 0,00 0,84 0,98 1,00 0,00 0,69
371 Transcarioca 778.971,77 @ 1,00 1,00 0,84 0,97 1,00 1,00 0,69 0,93
378 Internorte 156.656,50 1,00 0,99 0,64 0,81 0,99 1,00 0,71 0,88
380 Transcarioca  9.205,00 0,99 0,99 0,00 0,90 0,93 1,00 1,00 0,83
383 Santa Cruz =~ 365.649,15 1,00 1,00 0,72 0,84 1,00 1,00 0,00 0,79
384 Internorte 187.729,79 0,95 0,95 0,00 0,83 0,98 1,00 0,67 0,77
385 Internorte 6.708,41 0,97 0,97 0,00 N.A. 0,28 1,00 1,00 0,70
386 Internorte 135.460,36 1,00 0,96 0,33 0,83 0,97 1,00 0,39 0,78
388 Santa Cruz =~ 542.009,40 1,00 1,00 0,17 0,82 0,99 1,00 0,00 0,71
390 Transcarioca 297.597,77 1,00 1,00 0,00 0,83 0,99 1,00 0,00 0,69
393 Santa Cruz = 262.790,96 1,00 0,99 0,00 0,75 1,00 1,00 0,00 0,68
397 Santa Cruz = 476.175,86 0,98 1,00 0,15 0,77 1,00 1,00 0,00 0,70
399 Internorte  273.003,67 0,99 0,98 0,14 0,81 0,96 1,00 0,40 0,76
409 Intersul 251.227,27 1,00 1,00 0,81 0,86 0,99 1,00 0,00 0,81
410 Intersul 284.057,54 1,00 1,00 0,78 0,83 1,00 1,00 0,00 0,80
415 Intersul 422.325,81 1,00 1,00 0,73 0,85 1,00 1,00 0,41 0,86
416 Intersul 33.482,67 1,00 0,99 0,67 0,84 0,95 1,00 0,00 0,78
422 Intersul 288.539,66 1,00 1,00 0,76 0,84 1,00 1,00 0,00 0,80
426 Intersul 385.592,09 1,00 0,98 0,55 0,81 1,00 1,00 0,44 0,83
432 Intersul 95.120,85 0,00 0,00 1,00 N.A. 1,00 0,00 0,00 0,33
433 Intersul 72.237,18 0,12 0,10 0,00 0,00 0,00 0,62 0,00 0,12
435 Intersul 270.889,96 0,92 0,99 0,00 0,83 1,00 1,00 0,00 0,68
439 Intersul 28.930,44 0,04 0,10 0,00 N.A. 1,00 0,14 0,00 0,21
443 Intersul 771,01 0,00 0,00 1,00 N.A. 1,00 0,00 1,00 0,50
444 Intersul 334,43 0,00 0,00 1,00 N.A. 1,00 0,00 1,00 0,50
448 Intersul 37.400,77 1,00 0,99 0,75 0,78 1,00 1,00 1,00 0,93
455 Internorte ~ 243.231,87 1,00 0,99 0,75 0,86 1,00 1,00 0,00 0,80
456 Internorte 22.197,47 1,00 1,00 0,68 0,83 1,00 1,00 0,00 0,79
457 Internorte ~ 543.677,50 1,00 0,98 0,75 0,71 1,00 1,00 0,00 0,78
460 Intersul 128.849,18 0,31 0,30 0,00 0,03 1,00 0,95 0,00 0,37
461 Intersul 146.009,45 1,00 0,99 0,62 0,79 1,00 1,00 0,04 0,78
463 Intersul 61.248,55 0,21 0,24 0,00 0,46 1,00 0,91 0,00 0,40
472 Intersul 160.911,95 1,00 0,99 0,02 0,84 0,98 1,00 0,34 0,74
473 Intersul 133.265,51 1,00 0,99 0,58 0,80 0,97 1,00 0,00 0,76
474 Intersul 187.878,34 1,00 0,99 0,05 0,82 0,99 1,00 0,28 0,73
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P R EFEITURA
*Eé;g RI o PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO - PCRJ
B/ \4
(2

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES - SMTR
INDICE DE QUALIDADE DE TRANSPORTES DO SPPO - 1T/2026 vO

Transportes

Intersul 164.230,90 1,00 1,00 0,01 0,78 @ 1,00 1,00 | 0,00 0,68
483 Internorte = 560.550,27 1,00 1,00 0,00 0,78 098 1,00 0,00 0,68
484 Internorte 14.077,59 @ 0,89 | 098 | 0,00 | 0,79 @ 1,00 1,00 @ 0,00 | 0,67
485 Internorte 69.541,50 1,00 098 000 073 100 1,00 0,00 0,67
486 Internorte 12.611,78 0,75 | 0,86 @ 000 @ 0,75 1,00 1,00 | 0,00 0,62
492 Internorte ~ 154.720,90 1,00 1,00 0,60 0,91 1,00 1,00 0,72 0,89
497 Internorte = 289.499,55 1,00 1,00 0,00 0,78 1,00 @ 1,00 0,00 0,68
498 Internorte 2784124 092 097 000 087 100 1,00 0,00 0,68
507 Intersul 59.152,29 1,00 099 @ 0,82 0,81 1,00 = 1,00 0,00 0,80
513 Intersul 19.742,57 1,00 098 050 089 100 1,00 0,00 0,77
518 Intersul 16.865,94 1,00 097 08 095 1,00 & 1,00 0,00 @ 0,83
519 Intersul 16.351,92 1,00 098 087 094 100 1,00 0,00 0,83
538 Intersul 33.058,59 0,22 0,16 0,00 0,61 0,46 | 1,00 0,00 0,35
539 Intersul 184.51840 1,00 099 0,61 0,73 1,00 1,00 0,51 0,83
548 Intersul 100.120,32 0,26 0,33 0,00 0,00 0,71 1,00 | 0,00 @ 0,33
550 Transcarioca 417.297,45 1,00 1,00 0,00 0,73 098 100 0,70 0,77
552 Transcarioca 168.729,72 1,00 1,00 000 089 099 100 089 0,82
553 Transcarioca 495.368,80 1,00 099 059 084 100 1,00 0,26 0,81
554 Transcarioca 533.730,01 1,00 1,00 067 082 100 100 @035 0,84
555 Transcarioca 197.750,25 0,97 0,99 0,00 0,71 097 1,00 0,72 0,77
557 Transcarioca 469.808,93 1,00 1,00 0572 079 1,00 1,00 0,76 0,90
558 Transcarioca  9.702,64 1,00 0,99 0,00 0,81 0,87 1,00 030 0,71
565 Transcarioca 546.626,67 1,00 1,00 068 076 099 100 059 0,86
583 Intersul 75.627,37 096 099 059 @084 100 1,00 0,00 0,77
584 Intersul 71.168,14 098 099 062 083 094 1,00 0,00 0,77
585 Intersul 39.013,85 1,00 097 064 089 097 1,00 027 0,82
600 Transcarioca 297.811,91 1,00 1,00 000 085 097 100 0,09 0,70
601 Transcarioca 168.247,61 1,00 0,99 0,00 N.A. 1,00 1,00 0,04 0,67
603 Intersul 7.876,54 1,00 1,00 0,72 | 094 1,00 1,00 | 0,26 | 0,84
606 Internorte ~ 393.178,57 1,00 1,00 0,71 0,75 1,00 1,00 0,73 0,88
607 Transcarioca 181.237,40 1,00 097 024 086 099 100 0,30 0,76
608 Intersul 90.910,64 1,00 1,00 0,11 0,80 1,00 1,00 0,21 0,73
610 Transcarioca 97.776,77 1,00 1,00 000 089 | 100 1,00 0,00 0,70
611 Transcarioca 146.340,54 099 @ 1,00 000 084 099 1,00 0,00 0,69
613 Transcarioca 450.466,90 1,00 1,00 0,00 @ 080 1,00 1,00 0,00 0,69
614 Transcarioca 112.861,57 1,00 1,00 000 089 098 1,00 0,00 0,70
616 Internorte 39.633,35 1,00 1,00 062 092 100 1,00 @056 0,87
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P R EFEITURA
,@‘g RI o PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO - PCRJ
v

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES - SMTR
INDICE DE QUALIDADE DE TRANSPORTES DO SPPO - 1T/2026 vO

Transportes

Internorte  207.254,73 1,00 0,99 0,00 0,69 1,00 1,00 0,07 0,68
622 Internorte 156.518,74 1,00 1,00 0,00 0,75 1,00 1,00 0,00 0,68
623 Internorte 188.017,83 1,00 1,00 0,00 0,78 1,00 1,00 0,03 0,69
624 Internorte  436.360,71 1,00 1,00 0,83 0,82 1,00 1,00 0,82 0,92
625 Internorte 138.744,30 1,00 1,00 0,00 0,79 1,00 1,00 0,01 0,68
626 Intersul 4.992,62 0,93 0,98 0,44 0,79 1,00 1,00 1,00 0,88
627 Internorte 132.318,51 1,00 0,93 0,51 0,74 0,98 1,00 0,26 0,77
628 Internorte 88.610,57 1,00 0,99 0,00 0,76 1,00 1,00 0,29 0,72
629 Internorte ~ 553.564,04 1,00 1,00 0,54 0,81 1,00 1,00 0,51 0,84
630 Internorte 145.420,27 1,00 0,98 0,09 0,87 1,00 1,00 0,10 0,72
634 Internorte ~ 322.160,66 0,83 0,86 0,00 0,76 0,70 0,71 0,09 0,57
635 Internorte 10.449,05 0,89 0,85 0,00 0,78 0,00 1,00 0,00 0,50
636 Transcarioca 282.684,04 1,00 1,00 0,00 0,81 0,99 1,00 0,00 0,69
638 Internorte ~ 438.078,08 1,00 0,98 0,00 0,80 0,97 1,00 0,00 0,68
639 Internorte ~ 565.164,37 1,00 0,99 0,48 0,82 1,00 1,00 0,19 0,78
645 Transcarioca 91.450,63 0,95 1,00 0,00 0,81 1,00 1,00 0,00 0,68
650 Internorte 183.722,25 0,99 0,99 0,68 0,79 1,00 1,00 0,00 0,78
651 Transcarioca 39.687,58 1,00 1,00 0,40 0,86 0,97 1,00 0,00 0,75
652 Transcarioca  50.406,54 0,97 1,00 0,41 0,80 1,00 1,00 0,00 0,74
653 Internorte 54.608,76 1,00 1,00 0,57 0,92 0,84 1,00 0,00 0,76
663 Internorte 1.772,76 0,99 0,99 0,63 N.A. 1,00 1,00 1,00 0,93
665 Internorte =~ 562.892,85 1,00 0,95 0,54 0,60 0,99 1,00 0,45 0,79
669 Internorte  200.142,02 0,96 1,00 0,64 0,72 0,99 1,00 0,00 0,76
678 Transcarioca  71.344,31 1,00 0,99 0,64 0,90 0,98 1,00 0,02 0,79
679 Internorte 132.323,48 1,00 0,99 0,00 0,82 1,00 1,00 0,00 0,69
685 Internorte 182.013,78 1,00 0,97 0,00 0,75 0,86 1,00 0,00 0,65
687 Internorte 114.935,14 0,96 0,96 0,00 0,68 0,96 1,00 0,00 0,65
688 Internorte 87.294,11 1,00 0,97 0,00 0,83 1,00 1,00 0,00 0,69
691 Transcarioca 164.483,97 1,00 0,98 0,63 0,81 1,00 1,00 0,00 0,77
692 Transcarioca 327.728,78 @ 1,00 1,00 0,00 0,82 1,00 1,00 0,00 0,69
693 Transcarioca 68.511,87 0,91 0,97 0,63 0,77 1,00 1,00 0,00 0,75
696 Internorte  390.514,47 1,00 0,99 0,57 0,80 0,99 1,00 0,71 0,87
71 Internorte  217.910,78 0,99 0,97 0,36 0,81 1,00 1,00 0,00 0,73
712 Transcarioca 122.028,06 1,00 0,99 0,00 0,80 0,97 1,00 0,33 0,73
721 Internorte 190.829,66 1,00 0,98 0,00 0,80 0,98 1,00 0,66 0,77
731 Santa Cruz = 269.669,11 1,00 0,99 0,88 0,83 1,00 1,00 0,37 0,87
737 Santa Cruz = 160.443,38 1,00 1,00 0,72 0,91 1,00 1,00 0,47 0,87
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PREFEITURA

{%ﬁ‘g Transportes PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO - PCRJ
& j SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES - SMTR

INDICE DE QUALIDADE DE TRANSPORTES DO SPPO - 1T/2026 v0

Santa Cruz =~ 49.484,85 1,00 0,99 0,32 0,83 1,00 1,00 0,15 0,76

743 Santa Cruz =~ 65.666,77 1,00 098 034 0,86 1,00 1,00 063 0,83
745 Santa Cruz = 126.163,65 1,00 1,00 0,63 087 @ 0,98 1,00 048 @ 0,85
746 Santa Cruz = 315.982,92 1,00 1,00 0,71 0,83 1,00 1,00 0,80 = 0,90
753 Santa Cruz = 330.960,33 1,00 099 0,88 0,84 1,00 1,00 0,00 @ 0,82
754 Santa Cruz ~ 333.636,70 1,00 099 087 0,82 1,00 1,00 0,00 0,81
756 Santa Cruz = 548.073,27 1,00 1,00 0,88 @ 0,82 1,00 1,00 0,24 = 0,85
757 Santa Cruz = 205.097,94 1,00 1,00 0,88 0,90 1,00 1,00 0,00 0,82
759 Santa Cruz = 437.722,72 1,00 099 0,00 0,77 1,00 1,00 0,00 @ 0,68
764 Santa Cruz =~ 91.300,10 1,00 099 0,71 0,85 1,00 1,00 0,00 0,79
765 Santa Cruz =~ 82.190,02 1,00 1,00 0,88 = 0,86 1,00 1,00 0,45 0,88
766 Transcarioca 246.271,40 1,00 1,00 0,00 0,82 1,00 1,00 069 0,79
770 Santa Cruz = 226.47099 100 098 058 0,84 1,00 1,00 0,06 @ 0,78
77 Santa Cruz = 229.561,07 1,00 098 055 0,85 1,00 1,00 043 0,83

774 Transcarioca 313.962,78 1,00 0,99 0,67 0,74 1,00 1,00 0,54 0,85
775 Transcarioca 132.662,00 1,00 0,99 0,09 0,84 0,99 1,00 0,49 0,77

778 Internorte 71.711,55 098 099 053 0,77 0,98 1,00 0,00 0,75
779 Internorte ~ 177.603,34 098 099 040 0,76 0,98 1,00 064 @ 0,82
780 Internorte  100.225,36 0,90 095 0,16 0,66 0,96 1,00 0,03 = 0,67

783 Transcarioca 95.558,09 1,00 0,99 0,00 0,84 1,00 1,00 0,50 0,76
785 Transcarioca 56.863,34 0,99 0,96 0,00 0,78 0,92 1,00 0,00 0,66

786 Santa Cruz = 173.376,78 1,00 0,98 0,00 0,78 0,99 1,00 0,00 0,68
788 Santa Cruz =~ 81.682,50 1,00 0,99 0,00 0,77 1,00 1,00 0,00 0,68
790 Santa Cruz =~ 309.272,18 1,00 1,00 0,74 0,81 1,00 1,00 0,42 0,85
791 Santa Cruz =~ 52.788,68 0,94 0,98 0,47 0,82 1,00 1,00 0,00 0,74
793 Internorte 144.220,06 1,00 0,98 0,51 0,78 1,00 1,00 0,63 0,84
794 Santa Cruz = 230.182,19 1,00 1,00 0,68 0,81 0,97 1,00 0,49 0,85
796 Santa Cruz = 154.241,42 1,00 0,99 0,69 0,82 1,00 1,00 0,28 0,83
798 Santa Cruz = 154.763,95 1,00 0,97 0,66 0,84 1,00 1,00 0,44 0,84
799 Internorte 181.46145 094 0,89 0,35 0,63 0,99 1,00 0,00 0,68
801 Santa Cruz = 205.774,54 1,00 0,99 0,03 0,88 0,98 1,00 0,00 0,70
802 Santa Cruz =~ 159.972,82 1,00 1,00 0,70 0,75 1,00 1,00 0,53 0,85
803 Santa Cruz = 398.263,08 1,00 0,99 0,00 0,86 1,00 1,00 0,58 0,78
804 Santa Cruz =~ 97.424,83 0,93 0,90 0,00 0,73 1,00 1,00 0,00 0,65
805 Transcarioca 39.533,62 1,00 0,99 0,06 0,88 1,00 1,00 0,80 0,82
807 Santa Cruz =~ 55.136,73 1,00 0,93 0,00 0,81 0,98 1,00 0,00 0,67
808 Santa Cruz = 10.157,94 1,00 0,98 0,00 0,87 1,00 1,00 0,00 0,69
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PREFEITURA

{%P‘ Transportes PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO - PCRJ
( j SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES - SMTR

INDICE DE QUALIDADE DE TRANSPORTES DO SPPO - 1T/2026 v0

Santa Cruz =~ 26.704,03 1,00 0,96 0,00 0,72 1,00 1,00 0,00 0,67
810 Transcarioca 227.499,79 1,00 1,00 0,47 0,91 1,00 1,00 0,72 0,87

812 Santa Cruz  131.403,37 100 099 085 0,87 1,00 1,00 0,69 0,91
817 Transcarioca 56.784,17 097 099 000 080 0,98 1,00 0,00 @ 0,68
819 Santa Cruz =~ 39.790,30 1,00 09 0,00 0,72 1,00 1,00 0,00 @ 0,67
820 Santa Cruz = 100.869,04 1,00 1,00 0,73 = 0,72 1,00 1,00 0,00 @ 0,78
821 Santa Cruz =~ 58.926,18 0,99 1,00 0,35 0,80 1,00 1,00 0,00 0,73
822 Santa Cruz = 44.698,69 1,00 099 042 0,83 1,00 1,00 0,00 0,75
825 Santa Cruz =~ 98.068,80 1,00 093 000 079 098 099 0,00 0,67
826 Santa Cruz =~ 95.716,04 1,00 097 084 @ 0,91 1,00 1,00 0,00 @ 0,82
829 Transcarioca 16.714,26 1,00 099 0,00 0,82 1,00 1,00 0,00 @ 0,69
830 Santa Cruz =~ 86.593,83 1,00 1,00 0,056 @ 0,83 1,00 1,00 053 @ 0,77
831 Transcarioca 21.267,56 1,00 1,00 0,00 085 0,96 1,00 0,00 @ 0,69
833 Santa Cruz =~ 38.650,39 1,00 095 000 @ 0,78 @ 095 1,00 0,00 @ 0,67
834 Santa Cruz =~ 68.477,53 1,00 1,00 0,63 0,75 1,00 1,00 0,31 0,81
835 Santa Cruz = 109.313,51 1,00 1,00 0,49 @ 0,71 1,00 1,00 0,69 @ 0,84
836 Santa Cruz =~ 53.726,87 1,00 1,00 0,60 0,80 1,00 1,00 0,24 0,80
837 Santa Cruz = 56.151,91 1,00 1,00 0,63 = 0,81 1,00 1,00 0,27 = 0,82
838 Santa Cruz =~ 398.645,43 1,00 1,00 0,51 0,57 1,00 1,00 0,71 0,83
840 Santa Cruz = 151.538,79 0,99 0,90 0,00 @ 0,67 @ 0,99 1,00 0,00 @ 0,65
8 Santa Cruz =~ 52.788,28 1,00 099 034 0,86 1,00 1,00 0,00 0,74
842 Santa Cruz =~ 42.217,42 1,00 099 @ 0,31 0,90 1,00 1,00 0,00 @ 0,74
843 Santa Cruz =~ 45.047,77 0,99 1,00 0,63 0,75 1,00 1,00 0,46 0,83
844 Transcarioca  4.549,30 1,00 1,00 0,00 @ 0,98 1,00 1,00 1,00 0,86
845 Santa Cruz =~ 63.879,77 1,00 098 063 0,68 1,00 1,00 0,89 0,88
846 Santa Cruz =~ 92.524,27 093 09 | 000 | 0,61 1,00 1,00 0,00 @ 0,64
847 Santa Cruz =~ 39.668,60 0,9 098 0,00 0,75 1,00 1,00 0,00 0,67
848 Santa Cruz =~ 78.862,68 085 097 0,00 | 0,62 1,00 1,00 0,00 @ 0,63
849 Santa Cruz =~ 89.372,48 1,00 095 0,00 0,79 1,00 1,00 0,00 0,68
850 Santa Cruz =~ 65.336,12 1,00 1,00 0,00 @ 0,88 1,00 1,00 0,58 @ 0,78
851 Santa Cruz =~ 66.050,67 1,00 099 063 0,70 1,00 1,00 0,06 @ 0,77
852 Santa Cruz = 160.093,40 100 099 066 @ 0,73 1,00 1,00 0,55 0,85
853 Santa Cruz  482.587,69 1,00 099 087 0,84 1,00 1,00 0,50 0,89
854 Santa Cruz = 119.868,61 1,00 1,00 0,74 = 0,84 1,00 1,00 0,06 @ 0,81
855 Santa Cruz = 438.647,57 1,00 1,00 082 0,77 1,00 1,00 0,48 @ 0,87
856 Santa Cruz = 217.764,05 1,00 1,00 0,69 @ 0,76 1,00 1,00 042 0,84
857 Santa Cruz =~ 226.577,62 1,00 1,00 0,70 = 0,80 1,00 1,00 0,00 0,79
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PREFEITURA

{%P‘ Transportes PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO - PCRJ
( j SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES - SMTR

INDICE DE QUALIDADE DE TRANSPORTES DO SPPO - 1T/2026 v0

Transcarioca 23.435,16 1,00 1,00 0,00 0,84 1,00 1,00 0,85 0,81
861 Transcarioca 182.079,36 1,00 1,00 0,00 0,74 0,99 1,00 0,33 0,72
862 Transcarioca 265.465,34 1,00 1,00 0,00 0,64 0,99 1,00 0,46 0,73
863 Transcarioca 257.443,93 1,00 0,97 0,00 0,76 0,99 1,00 0,29 0,72

864 Santa Cruz =~ 287.871,75 1,00 0,99 0,87 0,70 1,00 1,00 0,72 0,90
865 Transcarioca 30.910,31 1,00 0,98 0,00 0,93 1,00 1,00 0,55 0,78
866 Santa Cruz = 122.711,47 1,00 0,99 0,64 0,85 1,00 1,00 0,45 0,85
867 Santa Cruz = 418.741,27 1,00 1,00 0,74 0,78 1,00 1,00 0,67 0,88
868 Santa Cruz =~ 69.294,60 1,00 0,95 0,00 0,72 1,00 1,00 0,00 0,67
869 Santa Cruz =~ 32.689,80 1,00 0,99 0,35 0,89 0,93 1,00 0,36 0,79
870 Santa Cruz = 141.249,81 1,00 0,99 0,88 0,91 1,00 1,00 0,39 0,88
871 Santa Cruz =~ 186.404,10 1,00 1,00 0,68 0,82 1,00 1,00 0,41 0,84
872 Santa Cruz = 135.750,97 1,00 0,99 0,74 0,74 1,00 1,00 0,57 0,86

878 Transcarioca 420.318,02 1,00 1,00 000 083 09 1,00 0,60 0,77
880 Transcarioca 210.695,36 1,00 @ 1,00 000 0,72 097 100 085 0,79
881 Transcarioca 103.623,25 1,00 1,00 0,00 087 098 100 0,13 0,71

883 Santa Cruz = 425.796,61 1,00 1,00 0,87 = 0,81 1,00 1,00 0,24 = 0,85
884 Santa Cruz = 223.739,18 1,00 1,00 0,73 0,76 1,00 1,00 032 0,83
885 Santa Cruz =~ 110.560,28 0,95 0,91 0,00 065 0,95 1,00 0,00 0,64
892 Santa Cruz =~ 35.156,78 098 093 000 0,70 0,79 1,00 0,00 0,63
893 Santa Cruz = 47.677,88 1,00 099 045 @ 0,89 1,00 1,00 0,00 @ 0,76
894 Santa Cruz = 18.320,58 090 098 000 0,78 1,00 1,00 0,00 0,67
895 Santa Cruz = 56.016,63 097 099 @ 000 | 0,85 1,00 1,00 0,24 = 0,72
897 Santa Cruz = 147.690,38 1,00 1,00 0,44 0,76 1,00 1,00 0,63 0,83
898 Santa Cruz = 186.622,19 0,79 = 0,84 0,00 066 0,86 1,00 0,00 = 0,59
899 Santa Cruz 3.556,22 1,00 1,00 0,21 N.A. 1,00 1,00 0,00 @ 0,70
900 Transcarioca 144.786,37 1,00 1,00 0,00 0,80 @ 097 1,00 0,34 0,73
901 Internorte 69.922,86 1,00 09 @ 000 083 098 1,00 0,13 = 0,70
905 Internorte ~ 251.875,30 1,00 1,00 0,48 @ 0,83 1,00 1,00 0,97 = 0,90
906 Internorte ~ 158.594,41 1,00 0,99 0,00 0,83 1,00 1,00 0,00 0,69
908 Internorte ~ 466.006,12 1,00 1,00 0,81 0,82 | 0,98 1,00 0,39 = 0,86
910 Internorte ~ 128.660,68 1,00 095 000 082 092 09 038 0,72
913 Internorte 38.811,02 1,00 099 @ 0,08 @ 0,92 1,00 1,00 0,16 = 0,74
915 Internorte 43.450,89 1,00 097 0,00 0,79 1,00 099 0,00 0,68
917 Internorte ~ 423.949,15 1,00 098 0,83 0,71 1,00 1,00 0,79 = 0,90
918 Santa Cruz =~ 455.015,24 1,00 1,00 0,75 = 0,77 1,00 1,00 0,13 0,81
919 Internorte ~ 171.086,93 096 098 0,00 @ 0,77 0,97 1,00 029 0,71
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P R EFEITURA
,@‘g RI o PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO - PCRJ
v

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES - SMTR
INDICE DE QUALIDADE DE TRANSPORTES DO SPPO - 1T/2026 vO

Transportes

Internorte ~ 191.682,20 099 099 035 0,78 1,00 1,00 0,57 0,81

921 Internorte 25.011,15 1,00 099 070 093 | 09 | 1,00 085 0,92
922 Internorte 22.664,35 1,00 09 @ 006 093 094 100 0,73 0,80
925 Internorte 56.168,13 1,00 1,00 069 093 | 100 1,00 0,74 0,91
926 Santa Cruz = 310.414,48 100 099 067 082 1,00 1,00 065 0,88
928 Internorte ~ 116.459,35 1,00 = 0,91 0,00 | 0,77 1,00 1,00 059 0,75
932 Transcarioca 38.400,22 1,00 1,00 058 088 100 1,00 0,00 0,78
940 Transcarioca 140.140,45 1,00 099 008 0,79 1,00 1,00 0,75 0,80
946 Internorte  134.220,90 0,81 0,88 0,18 057 1,00 1,00 0,00 0,63
950 Internorte 64.274,44 1,00 1,00 @ 044 085 100 1,00 0,78 0,87
951 Internorte 22.054,76 1,00 1,00 0,12 093 1,00 1,00 056 0,80
954 Transcarioca 255.162,11 1,00 1,00 035 078 099 100 0,67 0,83
955 Transcarioca 377,34 0,00 0,00 1,00 N.A. 1,00 0,00 1,00 0,50
957 Transcarioca 569,13 0,00 0,00 1,00 N.A. 1,00 0,00 1,00 0,50
959 Internorte 2439457 097 099 0,07 087 1,00 1,00 0,00 0,70
961 Transcarioca 44.121,11 1,00 098 § 034 | 092 1,00 1,00 | 0,74 | 0,85
975 Internorte 81.313,58 098 093 0,12 0,71 1,00 1,00 0,31 0,72
979 Internorte 97.979,14 0,81 0,85 0,00 045 1,00 | 1,00 0,00 0,59
987 Transcarioca 50.615,73 1,00 1,00 000 076 100 098 0,00 0,68
990 Transcarioca 73.625,44 1,00 099 o000 080 | 100 1,00 0,00 0,69
LECD109 SantaCruz = 39.946,63 1,00 093 o000 070 100 1,00 0,00 0,66
LECD110 Intersul 67.363,39 1,00 @ 099 @ 0,53 0,81 0,98 | 1,00 0,00 0,76
LECD111 Internorte 40.63944 095 09 005 069 094 100 0,03 0,66
LECD112 Internorte 74.634,54 1,00 083 @ 0,13 0,74 | 0,91 1,00 | 0,00 0,66
LECD113 Internorte = 184.911,16 1,00 099 083 0,10 1,00 1,00 0,79 0,82
LECD114 Internorte 61.791,80 1,00 099 o077 0570 | 100 1,00 0,79 0,89
LECD115 Internorte 55.487,61 088 092 o066 072 098 1,00 @ 000 0,74
LECD116 Internorte 14.766,60 1,00 1,00 0,05 091 1,00 1,00 0,00 0,71
LECD117 Internorte 29.124,51 1,00 098 0,09 0,77 1,00 1,00 0,31 0,74
LECD118 Internorte 4221029 083 080 | 000 055 1,00 1,00 @ 0,00 0,60
LECD119  SantaCruz  40.766,13 1,00 099 073 0,76 1,00 1,00 0,00 0,78
LECD120 SantaCruz @ 25.653,70 1,00 099 059 075 100 1,00 089 0,89
LECD121  SantaCruz 117.419,33 1,00 1,00 0,87 0,81 1,00 1,00 0,72 0,91
LECD122  SantaCruz = 130.459,17 1,00 1,00 0,85 0,61 1,00 1,00 0,72 @ 0,88
LECD123  SantaCruz = 23.09840 098 1,00 063 080 1,00 1,00 0,00 0,77
LECD126 Internorte 10.843,06 @097 099 086 @ NA. 1,00 = 1,00 1,00 0,97
LECD127 Intersul 74.167,64 1,00 0,98 0,61 0,81 1,00 1,00 0,00 0,77
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LECD128 Intersul 154.282,38 0,91 0,96 0,66 0,76 0,99 1,00 0,97 0,89
LECD129 Transcarioca 328.417,25 1,00 0,97 0,00 0,82 1,00 1,00 0,43 0,75
LECD130 Intersul 111.516,47 0,96 0,95 0,59 0,78 0,99 1,00 1,00 0,90
LECD131 Intersul 181.307,55 0,93 0,95 0,61 0,82 0,97 1,00 0,00 0,76
LECD132 Internorte 121.199,39 0,96 0,93 0,70 0,57 1,00 1,00 0,00 0,74
LECD133 Intersul 100.786,24 1,00 0,99 0,70 0,86 0,99 1,00 1,00 0,93
LECD134 Intersul 77.208,33 1,00 0,97 0,81 0,89 0,97 1,00 1,00 0,95
LECD135 Intersul 16.701,91 0,95 0,98 0,84 0,67 0,96 1,00 0,00 0,77
LECD136 Intersul 66.994,24 1,00 0,97 0,40 0,80 1,00 1,00 1,00 0,88
LECD137 Transcarioca 275.965,92 1,00 0,97 0,00 0,86 0,99 1,00 0,43 0,75
LECD138 Intersul 65.008,02 0,88 0,89 0,61 0,66 1,00 1,00 1,00 0,86
LECD139 Intersul 12.138,75 1,00 0,95 0,72 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,78

LECD140 Internorte 65.295,95 0,98 0,92 0,00 0,74 0,31 1,00 0,00 0,56
LECD141 Internorte 20.681,33 0,94 0,90 0,00 0,89 0,00 1,00 0,00 0,53
LECD142 Transcarioca 61.038,68 1,00 0,97 0,47 0,72 1,00 1,00 0,54 0,81
LECD143 Internorte 15.872,25 1,00 0,95 0,68 0,79 1,00 1,00 1,00 0,92
LECD144 Internorte 24.246,50 1,00 0,98 0,44 0,75 1,00 1,00 0,78 0,85
LECD145 Internorte 11.672,09 1,00 0,96 0,14 0,80 1,00 1,00 0,56 0,78
LECD146 Internorte 14.336,71 0,96 0,98 0,12 0,87 0,95 1,00 0,00 0,70
LECD147 Internorte 7.032,07 1,00 0,96 0,62 0,86 1,00 1,00 045 0,84
LECD148 Internorte 753,94 0,89 1,00 0,00 0,74 1,00 1,00 0,00 0,66

SE100 Intersul 46,31 0,00 0,00 1,00 N.A. 1,00 0,00 0,69 0,45
SE169 Intersul 342,41 1,00 1,00 0,71 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,78
SE238 Internorte 290,73 1,00 1,00 0,70 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,78
SE265 Internorte 402,86 1,00 0,86 0,69 N.A. 0,07 1,00 0,00 0,60
SE298 Internorte 534,79 1,00 0,78 0,73 N.A. 0,00 1,00 0,37 0,65
SE312 Internorte 367,14 1,00 0,89 0,00 N.A. 1,00 1,00 0,13 0,67
SE324 Internorte 508,37 1,00 1,00 0,88 N.A. 1,00 1,00 0,81 0,95
SE328 Internorte 577,25 0,88 0,78 0,00 N.A. 1,00 1,00 0,40 0,68
SE355 Internorte 558,89 0,86 0,44 0,16 N.A. 1,00 1,00 0,10 0,59

SE363 Transcarioca 379,38 1,00 0,88 0,74 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,77
SE368 Transcarioca 565,40 1,00 1,00 0,00 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,67
SE383 Santa Cruz 559,61 1,00 1,00 0,87 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,81
SE388 Santa Cruz 1.331,00 1,00 1,00 0,23 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,71
SE393 Santa Cruz 864,72 1,00 1,00 0,00 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,67
SE397 Santa Cruz 1.123,08 1,00 1,00 0,18 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,70
SE399 Internorte 670,38 1,00 0,75 0,70 N.A. 1,00 1,00 0,40 0,81
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SE410 Intersul 335,91 1,00 1,00 0,82 1,00 1,00 0,00 0,80
SE457 Internorte 757,97 1,00 1,00 0,68 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,78
SE474 Intersul 564,94 1,00 1,00 0,22 N.A. 1,00 1,00 0,28 0,75
SE483 Internorte 891,77 1,00 1,00 0,00 N.A. 1,00 1,00 0,00 0,67

SE550 Transcarioca 613,26 1,00 1,00 0,00 N.A. 1,00 1,00 0,70 0,78
SE553 Transcarioca 750,01 1,00 0,50 0,50 N.A. 1,00 1,00 0,26 0,71
SE554 Transcarioca 970,98 1,00 1,00 0,56 N.A. 1,00 1,00 0,35 0,82
SE867 Santa Cruz 7.524,90 1,00 1,00 0,77 N.A. 1,00 1,00 0,67 0,91

SEB232 Internorte 287,04 0,00 @ 0,00 1,00 N.A. 1,00 0,00 0,65 0,44
SN007 Intersul 11.288,82 09% 09 | 079 | 09 @ 0,79 1,00 0,00 @ 0,78
SN104 Intersul 30.496,86 098 09 @ 068 @ 0,81 1,00 1,00 0,00 @ 0,77
SN133 Intersul 12.005,67 0,88 087 057 | 0,99 1,00 1,00 0,00 = 0,76
SN209 Intersul 24.864,32 1,00 099 050 @097 0,14 1,00 0,57 0,74
SN232 Internorte 16.215,27 099 09 @ 0,73 | 0,98 1,00 1,00 0,65 @ 0,90
SN238 Internorte 20.872,91 099 099 069 0,96 1,00 1,00 0,00 0,80
SN265 Internorte 29.552,62 1,00 @ 0,82 0,35 0,95 1,00 1,00 0,00 @ 0,73
SN298 Internorte 45.351,16 1,00 0,92 0,72 = 0,82 1,00 1,00 0,37 0,83

SN302 Transcarioca 43.414,42 1,00 0,99 0,00 0,89 1,00 1,00 0,33 0,74
SN309 Transcarioca 72.441,85 0,58 0,61 0,00 0,86 0,95 0,99 0,00 0,57

SN312 Internorte 21.577,50 1,00 0,99 0,00 0,99 1,00 1,00 0,13 0,73
SN324 Internorte 39.171,11 1,00 0,99 0,80 0,99 1,00 1,00 0,81 0,94
SN328 Internorte 43.937,98 1,00 0,85 0,00 0,90 0,69 1,00 0,40 0,69
SN353 Transcarioca 30.760,32 1,00 1,00 0,00 0,99 0,97 1,00 0,10 0,72
SN355 Internorte 33.089,38 1,00 0,93 0,03 0,98 0,97 1,00 0,10 0,72

SN363 Transcarioca 32.103,93 1,00 099 082 094 097 1,00 0,00 0,82
SN368 Transcarioca  37.796,42 1,00 098 @ 0,00 @ 0,99 1,00 1,00 0,00 0,71
SN383 Santa Cruz =~ 33.635,99 1,00 1,00 0,82 099 0,98 1,00 0,00 0,83
SN388 Santa Cruz = 121.049,63 1,00 099 017 092 0,97 1,00 0,00 @ 0,72
SN393 Santa Cruz =~ 52.271,21 1,00 099 0,00 0,95 1,00 1,00 0,00 0,71
SN397 Santa Cruz =~ 95.555,66 1,00 099 | 0,10 | 094 @ 098 1,00 0,00 @ 0,72

SN399 Internorte 58.041,59 1,00 0,90 0,62 0,91 1,00 1,00 0,40 0,83
SN415 Intersul 30.139,02 0,96 0,94 0,65 0,95 1,00 1,00 0,41 0,85
SN422 Intersul 22.168,37 0,99 0,97 0,79 0,96 1,00 1,00 0,00 0,82
SN433 Intersul 12.809,67 0,41 0,41 0,00 0,84 0,43 0,99 0,00 0,44
SN457 Internorte 33.245,58 1,00 0,89 0,76 0,96 1,00 1,00 0,00 0,80
SN474 Intersul 29.531,59 1,00 0,99 0,62 0,92 1,00 1,00 0,28 0,83
SN483 Internorte 57.305,06 1,00 0,99 0,00 0,91 0,96 1,00 0,00 0,69
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SN497 Internorte 24.151,61 1,00 0,99 0,00 0,97 1,00 1,00 0,00 0,71
SN538 Intersul 9.457,72 0,20 0,20 0,00 0,57 0,00 1,00 0,00 0,28
SN550 Transcarioca 39.058,49 1,00 1,00 0,00 0,98 0,90 1,00 0,70 0,80
SN554 Transcarioca 69.313,31 1,00 1,00 0,49 0,99 1,00 1,00 0,35 0,83
SN565 Transcarioca 35.296,56 1,00 1,00 0,54 0,90 1,00 1,00 0,59 0,86
SN600 Transcarioca 28.120,22 1,00 0,99 0,04 1,00 1,00 1,00 0,09 0,73

SN624 Internorte 50.971,80 1,00 099 082 @ 0,81 1,00 1,00 0,82 @ 0,92
SN629 Internorte 41.762,50 1,00 09 018 @ 0,97 1,00 1,00 0,51 0,80
SN634 Internorte 45.911,16 1,00 087 000 @ 084 0,83 1,00 0,09 = 0,66
SN636 Transcarioca 24.925,60 1,00 099 000 @ 099 @097 1,00 0,00 0,71
SN639 Internorte 48.508,73 1,00 09 @ 024 @ 0,99 1,00 1,00 0,19 = 0,77
SN685 Internorte 16.916,33 0,93 0,91 0,00 09 @ 0,71 1,00 0,00 0,64
SN696 Internorte 41.143,82 1,00 098 @060 @ 0,98 1,00 1,00 0,71 0,90
SN731 Santa Cruz =~ 36.837,99 1,00 099 0,88 1,00 1,00 1,00 0,37 0,89
SN779 Internorte 18.696,00 099 097 069 090 1,00 1,00 0,64 0,88

SN790 Santa Cruz =~ 41.680,15 1,00 1,00 0,78 0,99 0,96 1,00 042 0,88
SN794 Santa Cruz =~ 32.353,11 1,00 1,00 0,68 098 0,99 1,00 0,49 0,88
SN803 Santa Cruz = 24.682,62 1,00 098 @ 0,00 1,00 1,00 1,00 0,58 0,80
SN810 Transcarioca  26.621,30 1,00 1,00 0,50 @ 0,95 1,00 1,00 0,72 = 0,88
SN821 Santa Cruz 7.675,85 1,00 098 033 087 1,00 1,00 0,00 0,74
SN825 Santa Cruz =~ 23.752,79 098 09 @ 000 | 097 1,00 1,00 0,00 = 0,70
SN840 Santa Cruz =~ 24.494,57 1,00 0,94 0,00 09 @ 0,98 1,00 0,00 0,70
SN846 Santa Cruz 9.728,95 1,00 @ 0,99 @ 0,00 1,00 1,00 1,00 0,00 @ 0,71
SN848 Santa Cruz 5.386,64 1,00 099 0,00 0,98 1,00 1,00 0,00 0,71
SN853 Santa Cruz 9.648,01 1,00 1,00 0,84 1,00 1,00 1,00 0,50 @ 0,91
SN857 Santa Cruz =~ 35.381,49 1,00 099 0,73 0,99 1,00 1,00 0,00 @ 0,82
SN861 Transcarioca 18.767,39 1,00 1,00 0,00 1,00 1,00 1,00 0,33 = 0,76
SN867 Santa Cruz =~ 34.677,18 1,00 099 0,76 0,98 1,00 1,00 0,67 091
SN878 Transcarioca 41.634,29 1,00 1,00 0,00 097 0,88 1,00 0,60 @ 0,78
SN880 Transcarioca  20.054,13 1,00 1,00 0,00 099 084 1,00 0,85 0,81
SN884 Santa Cruz =~ 28.786,46 1,00 099 @075 @ 097 1,00 1,00 0,32 0,86
SN885 Santa Cruz =~ 18.539,25 098 097 000 09 @ 093 1,00 0,00 @ 0,69
SN893 Santa Cruz =~ 13.649,21 1,00 097 049 @ 096 1,00 1,00 0,00 @ 0,77
SN895 Santa Cruz =~ 13.143,76 1,00 097 0,00 0,99 1,00 1,00 024 0,74
SN897 Santa Cruz = 13.997,01 1,00 099 072 097 1,00 1,00 0,63 = 0,90
SN898 Santa Cruz =~ 33.536,70 098 095 0,00 0,89 1,00 1,00 0,00 0,69
SN908 Internorte 28.293,74 1,00 099 @ 0,83 1,00 @ 0,96 1,00 0,39 @ 0,88
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SN919 Internorte 23.453,09 1,00 1,00 0,62 0,93 0,99 1,00 0,29 0,83
SN954 Transcarioca  22.058,72 1,00 1,00 0,00 1,00 1,00 1,00 0,67 0,81
SP265 Internorte  232.910,13 1,00 0,98 0,38 0,68 0,98 1,00 0,00 0,72
SP309 Transcarioca  1.505,42 0,00 0,00 1,00 N.A. 1,00 0,00 0,00 0,33
SP315 Transcarioca  5.295,48 0,00 0,00 1,00 N.A. 1,00 0,00 0,00 0,33
SP324 Internorte 26.868,39 1,00 1,00 0,54 0,78 1,00 1,00 0,81 0,88
SP328 Internorte 52.246,00 1,00 0,97 0,00 0,85 0,93 1,00 0,40 0,74
SP329 Internorte 25.408,59 1,00 1,00 0,72 0,93 1,00 1,00 0,94 0,94
SP343 Transcarioca 43.317,06 1,00 1,00 0,00 0,87 1,00 1,00 0,48 0,77
SP389 Santa Cruz 5.894,69 0,85 0,84 0,64 N.A. 1,00 1,00 1,00 0,89
SP404 Internorte 12.390,09 0,84 0,99 0,00 0,77 1,00 1,00 1,00 0,80
SP485 Internorte 1.290,17 0,83 0,91 0,00 0,83 1,00 1,00 0,00 0,65
SP553 Transcarioca  4.193,13 0,00 0,00 1,00 N.A. 1,00 0,00 0,26 0,38
SP635 Internorte 10.590,89 0,99 0,96 0,00 0,76 0,49 1,00 0,00 0,60
SP759 Santa Cruz = 411.493,14 1,00 0,97 0,00 0,79 1,00 1,00 0,00 0,68
SP766 Transcarioca  5.888,42 1,00 0,99 0,00 N.A. 1,00 1,00 0,69 0,78
SP795 Internorte 72.883,78 1,00 0,95 0,14 0,81 0,99 1,00 1,00 0,84
SP801 Santa Cruz =~ 11.233,01 1,00 1,00 0,00 0,82 1,00 1,00 0,00 0,69
SP803 Santa Cruz =~ 23.920,25 1,00 1,00 0,00 0,94 1,00 1,00 0,58 0,79
SP805 Transcarioca 160.616,80 0,98 0,98 0,13 0,81 1,00 1,00 0,80 0,82
SP810 Transcarioca 96.862,97 1,00 1,00 0,46 0,88 1,00 1,00 0,72 0,87
SP864 Santa Cruz = 323.656,83 1,00 0,99 0,85 0,51 1,00 1,00 0,72 0,87
SP918 Santa Cruz = 148.044,11 1,00 1,00 0,75 0,78 1,00 1,00 0,13 0,81
SPA483 Internorte 21.700,68 0,91 0,99 0,00 0,81 0,95 1,00 0,00 0,67
SPA550  Transcarioca 36.187,66 0,99 1,00 0,00 0,90 1,00 1,00 0,70 0,80
SPA613  Transcarioca 41.617,78 0,65 0,76 0,00 0,90 1,00 1,00 0,00 0,62
SPB326 Internorte 25.269,39 1,00 1,00 0,72 0,89 1,00 1,00 0,92 0,93
SPB483 Internorte 17.530,32 0,90 0,98 0,00 0,89 0,96 1,00 0,00 0,68
SPB550  Transcarioca  7.705,15 1,00 1,00 0,00 0,99 1,00 1,00 0,70 0,81
SR300 Santa Cruz =~ 17.278,12 0,99 0,99 0,54 N.A. 0,84 1,00 0,26 0,77
SR328 Internorte 9.436,14 0,76 0,85 0,00 0,97 0,72 1,00 0,40 0,67
SR342 Internorte 37.369,31 0,96 0,95 0,54 0,85 1,00 1,00 0,48 0,83
SR355 Internorte 125.087,15 0,84 0,85 0,00 0,44 1,00 1,00 0,10 0,60
SR362 Internorte 59.296,08 0,92 0,99 0,63 0,73 0,98 1,00 0,59 0,83
SR378 Internorte 62.378,87 0,92 0,99 0,64 0,81 1,00 1,00 0,71 0,87
SR384 Internorte 49.290,69 0,81 0,86 0,00 0,86 0,95 1,00 0,67 0,74
SR386 Internorte 32.386,41 0,87 0,86 0,21 0,91 1,00 1,00 0,39 0,75
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SR388 Santa Cruz = 248.492,94 0,92 0,96 0,14 0,83 0,98 1,00 0,00 0,69
SR393 Santa Cruz =~ 59.846,89 0,95 0,91 0,00 0,86 1,00 1,00 0,00 0,67
SR397 Santa Cruz = 201.201,06 0,84 0,91 0,12 0,64 0,99 1,00 0,00 0,64

SR399 Internorte 99.105,34 0,86 0,92 0,16 0,65 0,95 1,00 0,40 0,70
SV112 Intersul 25.770,08 0,13 0,18 0,00 0,44 1,00 1,00 0,00 0,39
SV363 Transcarioca 112.581,83 1,00 1,00 0,66 0,82 0,87 1,00 0,00 0,76
SV384 Internorte 9.021,82 0,89 0,89 0,00 N.A. 0,67 1,00 0,67 0,69
SV391 Santa Cruz =~ 81.385,34 0,96 0,99 0,72 0,76 1,00 1,00 1,00 0,92
SV474 Intersul 104.779,74 1,00 1,00 0,05 0,88 0,98 1,00 0,28 0,74
SV483 Internorte 125.255,71 0,97 0,98 0,00 0,79 0,93 1,00 0,00 0,67
SV606 Internorte 108.954,60 1,00 1,00 0,72 0,90 1,00 1,00 0,73 0,91
SV624 Internorte  274.224,65 1,00 0,99 0,77 0,81 1,00 1,00 0,82 0,91
SV669 Internorte 92.301,02 1,00 1,00 0,64 0,84 0,99 1,00 0,00 0,78

SV692 Transcarioca 31.753,10 097 099 o000 087 097 1,00 0,00 0,69
SV774 Transcarioca 157.095,76 1,00 0,98 0,47 0,72 1,00 1,00 0,54 0,82
SV777 Santa Cruz  152.135,51 1,00 1,00 0,71 0,86 1,00 1,00 1,00 0,94
SV790 Santa Cruz =~ 91.695,74 1,00 099 072 09 | 100 & 1,00 @042 0,86
SV831 Transcarioca 19.837,80 1,00 1,00 000 089 100 1,00 0,00 0,70
SV853 Santa Cruz = 325.056,06 1,00 1,00 0,77 084 100 1,00 050 0,87
SV863 Transcarioca 58.218,79 1,00 09 @ 0,00 080 100 1,00 029 0,72
SV866 Santa Cruz = 135.278,29 1,00 1,00 054 078 1,00 1,00 045 0,83
SV878 Transcarioca 113.229,08 1,00 1,00 0,00 087 093 1,00 0,60 0,77
SV899 Santa Cruz 3.987,07 1,00 = 1,00 0,23 NA. 1,00 = 1,00 0,00 0,70

SV908 Internorte 39.238,24 0,93 1,00 0,81 0,98 0,86 1,00 0,39 0,85
SVo17 Internorte 143.862,24 1,00 0,98 0,78 0,74 1,00 1,00 0,79 0,90
SVv921 Internorte 8.717,40 1,00 1,00 0,67 0,86 0,86 1,00 0,85 0,89
SV922 Internorte 57.032,04 1,00 0,97 0,00 0,85 1,00 1,00 0,73 0,79
SVA665 Internorte 136.136,77 1,00 0,98 0,49 0,81 0,99 1,00 045 0,82
SVA685 Internorte 17.787,41 0,91 1,00 0,00 0,75 0,21 1,00 0,00 0,55

SVB665 Internorte ~ 136.706,84 1,00 097 048 0,87 1,00 1,00 0,45 0,82
SVB685 Internorte 63.384,94 094 098 000 | 084 079 1,00 0,00 0,65
SVB901 Internorte 33.107,75 1,00 098 0,00 0,82 1,00 1,00 0,13 0,70

3Legenda de Indicadores:
IA: Indicador de Atendimento / IFPA: Indicador de Faixas Sem Penalidade de Atendimento
IMF: Indicador de Idade Média da Frota / IR: Indicador de Regularidade
ID: Indicador de Infragdes Disciplinares / IAC: Indicador de Ar Condicionado
ISU: Indicador de Satisfagdo do Usuario / IQT: Indicador de Qualidade de Transportes
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