Dleis

DECRETO N® 44728 12 DE JULHO DE 2018

Regulamenta a Lei n25.211, de 12 de
julho de 2010, que institui o Bilhete
Unico Municipal, bem como a Lei
n?3.167, de 27 de dezembro de 2000,
que assegura o exercicio das
gratuidades previstas no art. 401 da Lei
Organica do Municipio do Rio de
Janeiro, mediante a instituicao do
Sistema de Bilhetagem Eletronica nos
servicos de transporte publico de
passageiros por O6nibus do Municipio
do Rio de Janeiro, e da outras
providéncias, para incluir o exercicio
das gratuidades legalmente instituidas,
e da outras providéncias.

O PREFEITO DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO, no uso de suas atribuicdes legais,

CONSIDERANDO a Lei n®5.211, de 12 de julho de 2010, que institui o Bilhete Unico
Municipal, e a Lei Municipal n®3.167, de 27 de dezembro de 2000, que assegura 0 exercicio
das gratuidades previstas no art. 401 da Lei Organica do Municipio do Rio de Janeiro,
mediante a instituicdo do Sistema de Bilhetagem Eletrénica nos servicos de transporte publico
de passageiros por 6nibus do Municipio do Rio de Janeiro, e da outras providéncias;

CONSIDERANDO a necessidade de que o Bilhete Unico seja implementado em consonancia
com o Sistema de Bilhetagem Eletrdnica e com o disposto no art. 401 da Lei Organica do
Municipio do Rio de Janeiro - LOMRJ -, haja vista o carater social da gratuidade nos
transportes para os maiores de sessenta e cinco anos de idade, alunos da rede publica de
ensino fundamental e médio, quando uniformizados, e pessoas com deficiéncias;

CONSIDERANDO a importancia de se promover a integracdo modal e intermodal, como
preconiza o art. 395 da LOMRJ, ademais da interoperabilidade com os demais sistemas de
bilhetagem existentes no ambito metropolitano;

CONSIDERANDO que a integracao dos transportes publicos urbanos aos demais meios de

transporte coletivo constitui providéncia indispensavel e enseja previsiveis beneficios aos
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cidadaos que utilizam os servicos publicos de transporte, bem como a qualidade de vida na
Cidade;

CONSIDERANDO que o Bilhete Unico garante a modicidade tarifaria do servico publico de
transporte de interesse local, considerado essencial pelo inciso V do art. 30 da Constituicao da
Republica;

CONSIDERANDO a maior eficiéncia na tutela do interesse coletivo, em virtude do acesso pelo
poder concedente municipal as informacbes detalhadas sobre o numero de viagens e de
usuarios por linha, providéncia exequivel apenas através de suporte tecnoldgico desenvolvido
por intermédio do Sistema de Bilhetagem Eletrénica;

CONSIDERANDO a necessidade de transparéncia dos dados gerenciais para a fixagcao do
valor das respectivas tarifas, DECRETA:

CAPITULO |
DO BILHETE UNICO ADEQUADO AO SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA

Secao |
Da Definigao

I8 0 Bilhete Unico adequado ao Sistema de Bilhetagem Eletrénica para utilizagdo no
transporte publico de passageiros, na forma das Leis Municipais n® 3.167, de 27 de dezembro
de 2000, que assegura o exercicio das gratuidades previstas no art. 401 da Lei Organica do
Municipio do Rio de Janeiro, mediante a instituicdo do Sistema de Bilhetagem Eletrdnica nos
servicos de transporte publico de passageiros por énibus do Municipio do Rio de Janeiro, e da
outras providéncias, € n®5.211, de 12 de julho de 2010, que institui o Bilhete Unico Municipal,
€ beneficio tarifario instituido com reducdo das tarifas praticadas nas linhas municipais,
exclusivamente nos Onibus urbanos convencionais, regidos pela norma da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT - NBR15.570, podendo ser estendido a integracoes
entre modais diversos, existentes ou a serem criados, na dependéncia de regulamentacao
especifica.

Paragrafo tnico. O beneficio tarifario, proporcionado pelo Bilhete Unico, é aplicavel as
situacbes de viagens no Servico de Transporte Publico Urbano Local Complementar de
passageiros do Municipio, da modalidade convencional.

I3 Constituem objetivos basicos do Bilhete Unico adequado ao Sistema de Bilhetagem
Eletrbnica conferir transparéncia, seguranca, conforto e rapidez dos servicos, promovendo a
integracdo modal e intermodal de transporte coletivo, como preconiza o art. 395 da Lei
Orgéanica do Municipio do Rio de Janeiro - LOMRJ -, mediante utilizagao de sistema eletronico
para permitir sua interoperabilidade com os demais sistemas de bilhetagem existentes.

%3 A Bilhetagem Eletronica tem por finalidade:
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| - permitir o exercicio das gratuidades contempladas na legislacdo, de modo a impedir
mecanismos de burla;

Il - possibilitar a utilizacdo do Bilhete Unico como instrumento do Vale-Transporte, na
forma da legislacao federal aplicavel a espécie;

1l - permitir a utilizagao do Bilhete Unico como meio de pagamento pelo usuario comum.

X3 Para o uso do Bilhete Unico o passageiro devera dispor de cartéo eletronico integrado
ao Sistema de Bilhetagem Eletrénica, instituido pela Lei Municipal n® 3.167, de 2000.

Paragrafo Unico. Os cartdes eletronicos referidos no caput sao:
| - cartdo do Vale-Transporte;
Il - cartdo da Gratuidade;

Il - cartdo de Bilhete Unico:;

IV - cartdao Expresso RioCard.
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Beereton>48566/262H

I 0 usuério do Bilhete Unico Municipal poderd utiliza-lo para viagens unidirecionais de
um ponto de origem para outro de destino diverso, permitindo ao seu portador um unico
transbordo no prazo maximo de trés horas.

§ 12 O prazo maximo de trés horas para a utilizacdo do Bilhete Unico estabelecido no
caput deste artigo corresponde ao intervalo de tempo compreendido entre a passagem pelo
primeiro e o segundo validadores do modo de transporte.

§ 2° Sera permitido ao portador do Bilhete Unico Municipal um segundo transbordo no
mesmo intervalo de tempo de no maximo trés horas, compreendido entre a passagem pelo
primeiro e o terceiro validadores dos modos de transporte eleitos, quando um dos transbordos
for efetuado com o servigo de transporte coletivo por énibus do sistema Bus Rapid Transit -
BRT. (Redagéo dada pelo Decreto n® 52237/2023)

Secao |l
Da Implantagéo

I3 O sistema de Bilhetagem Eletronica contard com adequada rede de postos de
cadastro, venda e recarga de cartdes, de forma a assegurar ao usuario conforto e eficiéncia
na execucao do servico, nos termos do Decreto n? 38.948, de 16 de julho de 2014, que
regulamenta a quantidade de Postos de Venda de Crédito e a utilizacao dos cartdées de
transporte do Servico Publico de Transporte de Passageiros por Onibus - SPPO.

Com a implantacéo do Bilhete Unico adequado ao Sistema de Bilhetagem Eletronica,
os operadores de transporte coletivo ou a entidade por eles indicada deverdo encaminhar a
Secretaria Municipal de Transportes - SMTR - relatérios com as informagdes processadas em
arquivos de dados contendo, no minimo, os dados a seguir:

| - diariamente, o numero de passageiros transportados no dia anterior, por tipo de
validagdo na bilhetagem eletrébnica em cada uma das linhas integrantes do sistema de
transporte coletivo municipal, da seguinte forma:

a) o numero total, por linha, de passageiros pagantes em dinheiro, com Vale-Transporte,
com Bilhete Unico Municipal, com Bilhete Unico Metropolitano, passageiros de viagens
integradas e passageiros pagantes com outros cartdes, discriminados por tipo;

b) o numero total, por linha, de passageiros gratuitos transportados por tipo de cartdo na
bilhetagem eletrdnica;

c) o numero total de validacbes de cartdes, moedeiros ou nao, por linha, por tipo de
cartao e por faixa horaria.

Il - mensalmente, relatério de custos operacionais dos servicos de transporte coletivo de

passageiros por 6nibus, para efeito de definicdo dos valores tarifarios, também devera estar
disponivel para a SMTR, de forma eletrénica, contendo os custos variaveis de consumo de
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combustiveis, de lubrificantes e pneus;

Il - mensalmente, balancete, que devera estar disponivel para a SMTR, devendo
contabilizar as receitas e as despesas, a saber, receita operacional, outras receitas, gastos
com pessoal administrativo, motorista, cobrador, despachante, fiscal, pessoal de manutencao
e outros funcionarios, combustiveis, lubrificantes, pneus novos e recapados, pecas e
acessorios, aluguéis, seguros, despesas de servicos publicos, manutencao e limpeza, tributos
e multas, remuneracdo da diretoria e despesas gerais, obtendo-se o resultado operacional
liquido;

IV - Boletim de Informacdo de Pessoal - BIP sera disponibilizado para a SMTR,
informando a quantidade de rodoviarios ativos e inativos por categoria, a saber, pessoal
administrativo, motorista, cobrador, despachante, fiscal, pessoal de manutencido, motorista
Junior e outros funcionarios.

§ 1° Permanecem em vigor todas as obrigacdes referentes aos relatérios mensais e
outras formas de prestacado de informacdes, tais como, resumo diario de operagdes, resumo
mensal de consumo, boletim de informacao pessoal e balancete, até que venham a ser
definidos novos prazos e formatos para atendimento integral do disposto no caput, através de
regulamentagao especifica.

§ 2° O poder concedente reserva-se ao direito de auditar a Central de Operagbes do
Sistema de Bilhetagem Eletrénica, no tocante aos processos de fluxos de dados e fluxos de
passageiros transportados pelo Sistema de Transporte Coletivo do Municipio do Rio de
Janeiro.

CAPITULO Il
DAS GRATUIDADES

Secéo |
Disposigbes Gerais

Nos termos da legislacdo expedida conforme art. 401 da LOMRJ, as gratuidades
concedidas aos maiores de sessenta e cinco anos, aos alunos uniformizados da rede publica
de ensino fundamental e médio, bem como as pessoas com deficiéncia, renais crénicos,
transplantados, hansenianos, portadores do virus HIV e demais doencas cronicas, que
necessitem de tratamento continuado, e ao respectivo acompanhante quando, este se fizer
necessario, serao exercidas nos énibus convencionais com duas portas, nos 6nibus BRT e no
Veiculo Leve Sobre Trilhos - VLT, por intermédio da apresentacao de cartao eletrdnico.

§ 1% Sem prejuizo do disposto no "caput", sdo asseguradas aos destinatarios da
gratuidade até trés vagas simultdneas por viagem nos micro-6nibus, midi-6nibus e mini-

onibus.

§ 2° Fica garantido o ingresso gratuito de criancas de até cinco anos sem a apresentacao
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de cartao eletrénico, desde que acompanhadas dos pais ou responsaveis.

§ 3% Na hipdtese de inexistir oferta de servico publico regular e convencional, a
gratuidade podera ser exercida nos servicos especiais, nos termos do art. 12 da Lei
Complementar Municipal n® 37, de 14 de julho de 1998, que dispbe sobre a delegacao da
prestacao de servigcos publicos, prevista no art. 175 da Constituicao Federal e no art. 148, §§
2° e 3%, da Lei Organica do Municipio do Rio de Janeiro, e da outras providéncias.

§ 4° O cartdo de gratuidade destinado a rede publica de ensino fundamental e médio
sera emitido com base nas informacbes prestadas pela Secretaria Municipal de Educacao -
SME - e demais 6rgaos competentes dos demais entes federados.

§ 5° Para os alunos uniformizados da rede municipal de ensino fundamental e médio, a
SME firmara acordo com os operadores de transporte coletivo ou com a entidade por eles
indicada, objetivando o controle da assiduidade escolar.

§ 6° O acordo entre a SME e as entidades a que se refere o § 5° devera contemplar o
fornecimento de transporte para os alunos das escolas municipais da rede publica de ensino,
equipamentos de controle da assiduidade e informagdes gerenciais para as escolas mediante
contrapartida.

§ 7° O repasse da contrapartida sera feito em parcelas mensais, na proporcdao da
utilizacdo dos servicos, de modo a otimizar a alocacdo das viagens disponibilizadas aos
alunos.

§ 8° Sera obrigatéria a disponibilizacao diaria a SME de consulta a relatérios com
informacoes de assiduidade processadas, contendo, no minimo, 0s seguintes dados:

| - relag@o de todos os alunos cadastrados contendo nome, matricula, turma, data e hora
da ultima validagao no equipamento da escola e saldo do cartdo em viagens, por escola;

Il - total de viagens realizadas, por periodo e por escola.

§ 9° A atualizacdo dos dados cadastrais de cada aluno beneficiario da gratuidade é
condicao para a renovacgao anual do cartao eletrénico.

XD Os destinatarios das gratuidades néo serdo onerados com os custos decorrentes da
emissao dos cartdoes eletrénicos, incumbindo aos operadores de transporte coletivo ou a
entidade por eles indicada, a adequada divulgacdo dos locais de entrega dos cartbes aos
titulares do beneficio ou a pessoa devidamente credenciada.

Paragrafo Unico. Excluem-se da regra contida no "caput" o extravio, a perda, 0 mau uso
ou qualquer outro evento que requeira a emissao da segunda via do cartdo, exceto nos casos

de furto ou roubo, mediante apresentacdo do Boletim de Ocorréncia.

IRI) A quantidade de passagens para as gratuidades concedidas sera:
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| - ilimitada, para as pessoas com deficiéncia e respectivos acompanhantes, quando
estes forem necessarios, e aos maiores de sessenta e cinco anos;

Il - de, no minimo, sessenta passagens mensais, para os portadores de doencas renais
cronicas, transplantados, hansenianos e portadores do virus HIV, que necessitem de
tratamento continuado e do deslocamento para tratamento de sua patologia, com respectivos
acompanhantes, quando estes forem necessarios;

Il - definida pelo laudo médico, emitido em formulario padrao da Secretaria Municipal de
Saude - SMS, pelos profissionais habilitados na Rede Publica Municipal, Estadual ou Federal,
além das clinicas por ela credenciadas, para as pessoas com as demais doencgas cronicas
que necessitem de tratamento continuado, com respectivos acompanhantes, quando estes
forem necessarios.

§ 1° O quantitativo de passagens tratado no inciso |l serd de sessenta passagens
mensais, podendo ser majorado caso haja recomendacao constante de laudo médico, emitido
na forma do disposto no inciso Ill do art. 10.

§ 2° O quantitativo de passagens de que trata os incisos Il e Ill do "caput" ndo é
cumulativo, zerando-se o saldo do Cartao ao final de cada més.

§ 3% O acompanhante somente podera exercer o direito a gratuidade em viagens nas
quais esteja assistindo o beneficiario.

I Para atendimento ao disposto no inciso Il do art. 401, da LOMRJ e no art. 12 da Lei
Municipal n® 3.167, de 2000, os alunos da Rede Publica Municipal de ensino fundamental e
médio receberdo, a cada ano, cartbes eletrénicos contendo créditos de viagens de Bilhete
Unico, em quantidade correspondente & sua frequéncia escolar, ndo podendo ultrapassar o
total de sessenta passagens mensais no cémputo global por aluno cadastrado.

Paragrafo anico. O uso do cartao eletrénico pelos alunos da rede publica ndo os dispensa
do uso do uniforme escolar.

I O ingresso dos beneficiarios de gratuidade nos énibus dar-se-4 da mesma forma
adotada para o usuario pagante, excetuadas as pessoas com deficiéncia, com reconhecida
dificuldade de locomocgao ou os que se utilizem de cadeiras de rodas, que terao prioridade e
garantia de embarque seguro.

Secao |l

Das Pessoas Com Deficiéncia e Doencas Crénicas

EIE) Para obtengdo da gratuidade, o postulante ou o seu representante legal devera
apresentar laudo médico, emitido na forma do disposto no inciso Ill do art. 10, comprovando
estar enquadrado em uma das condicdes abaixo elencadas e, quando necessario, fazer
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constar a expressa necessidade de tratamento continuado ou de acompanhante em seu
deslocamento:

| - deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo
humano, acarretando o comprometimento da funcdo fisica, neuroldgica ou sensorial,
apresentando-se sob a forma de plegias, paresias, ostomia, amputacdo ou auséncia de
membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida,
exceto as deformidades estéticas e as que nao produzam dificuldades para o desempenho de
funcoes;

Il - deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis ou
mais, aferida por audiograma nas frequéncias de quinhentos hertz, mil hertz, dois mil hertz e
trés mil hertz;

Il - deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que zero
virgula zero cinco no melhor olho, com a melhor correcao éptica; a baixa visdo ou visao
subnormal, que significa acuidade visual entre zero virgula trés e zero virgula zero cinco no
melhor olho, com a melhor correcéo éptica; os casos nos quais a somatédria da medida do
campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que sessenta graus, ou a ocorréncia
simultdnea de quaisquer das condi¢cdes anteriores nao passiveis de melhora na visdo com
terapéutica clinica ou cirurgica;

IV - deficiéncia intelectual: entende-se como uma atividade intelectual abaixo da média de
normalidade pré-estabelecida e que é associada a aspectos do funcionamento adaptativos,
tais como comunicacdo, cuidado pessoal, habilidades sociais, utilizacdo dos recursos da
comunidade, saude e seguranca, habilidades académicas, lazer e trabalho, podendo dificultar
a aprendizagem, comunicacao, desenvolvimento da linguagem oral e escrita e sociabilidade;

V - Transtorno do Espectro Autista - TEA;
VI - associacdo de duas ou mais deficiéncias;

VIl - doenga crbnica, devendo ser caracterizada através do documento descrito no caput,
acrescido das seguintes informagées:

a) indicacdo expressa da doenga considerada como crénica, conforme Classificagao
Internacional de Doencas - CID-10 - da Organizagdao Mundial de Saude - OMS;

b) caracterizacao da perda de funcionalidade;

c) definicao expressa do tempo de duragao do tratamento e frequéncia das consultas nas
unidades de saulde;

d) justificativa da necessidade de tratamento continuado, assim entendido como aquele
com periodicidade n&o inferior a duas vezes por més;

e) justificativa da necessidade de deslocamento na cidade do Rio de Janeiro e, quando
preciso, de acompanhante.

IR A fiscalizagdo dos servigos de que trata este Decreto é de responsabilidade da SMTR,
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que ficara incumbida de, em coordenacao com operadores de transporte coletivo ou entidade
por eles indicada, verificar as condicoes de embarque e desembarque nos veiculos acessiveis
ou adaptados, bem como nos terminais para embarque e desembarque, sob a supervisao da
Subsecretaria da Pessoa com Deficiéncia - SUBPD - e do Conselho Municipal dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia - COMDEF-RIO.

XIEE) Por intermédio das Unidades de Salde de Atengéo Primaria - APs ou 6rgéos por elas
credenciados, a SMS procedera a andlise do pleito de gratuidade, além de organizar, conferir
e arquivar a documentagao, remetendo-a aos operadores de transporte coletivo ou a entidade
por eles indicada, com o nome de cada beneficiario e a indicagdo do respectivo
acompanhante, quando este se fizer necessario, para fins de emissao da credencial.

§ 12 O resultado da anélise do pleito somente sera comunicado ao seu requerente apdés a
apresentacao de toda a documentacao necessaria.

§ 2° Caso o requerente venha a divergir do resultado da decisdo, podera recorrer, no
prazo de até trinta dias corridos, através de processo administrativo junto a SUBPD.

§ 32 Divergindo a concessionaria de transporte publico do resultado do pleito, notificara a
SUBPD para que proceda a necessaria averiguacao, preservado o beneficio nesse periodo.

§ 4° A SMS capacitara os profissionais responsaveis pelo atendimento ao publico, em
relacdo aos procedimentos da gratuidade, especificidades das deficiéncias e doencas
cronicas, € da legislacao aplicavel.

IRE) Cabe & SMS a triagem de usudrios do beneficio de que trata esta segéo.

§ 1° A triagem de que trata o "caput" sera precedida de preenchimento de ficha cadastral,
que contera, dentre outros itens, nome, qualificacao, endereco e telefone.

§ 2° A ficha cadastral sera instruida, ainda, com cépia da identidade, Cadastro de Pessoa
Fisica - CPF e laudo médico, emitido na forma do disposto no inciso Il do art. 10,
comprobatério da deficiéncia ou doencga crénica, assim como os resultados dos exames
relacionados.

Para as pessoas ndo residentes no Municipio, a solicitagdo de gratuidade por
deficiéncia ou doencas crbnicas sera realizada em postos de atendimento especificos,
definidos pela SUBPD e pela SMS.

Paragrafo Unico. Para concessao da gratuidade, os nao municipes deverao apresentar o
laudo médico, emitido na forma do disposto no inciso Ill do art. 10, comprovando o
enquadramento nos critérios definidos no art. 13.

IRE] As operadoras de transporte coletivo ou entidade por elas indicada emitiréo cartdo da

gratuidade eletronico destinado aos beneficiarios da gratuidade por conta de deficiéncia ou
doencas crbnicas, bem como procederao a sua distribuicdo e entrega em local apropriado e
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acessivel.

Paragrafo Unico. A emissao de que trata o "caput" devera conter marcacao em alto relevo
que permita a identificacéo pelo usuario com deficiéncia visual.

IEE) A validade do beneficio da gratuidade sera:
| - indeterminada, para pessoas com deficiéncia;
Il - no minimo de vinte e quatro meses, para pessoas com doencas renais cronicas;
Il - no maximo de doze meses, para pessoas com as demais doencas cronicas.

I No caso das pessoas com deficiéncia, a renovagéo do cartdo da gratuidade sera
realizada mediante agendamento, dispensada nova comprovacdo da deficiéncia ou
apresentacao de laudo médico.

X% A renovagio do cartdo da gratuidade para as pessoas com doengas crénicas sera
condicionada a manutencao do tratamento, obedecido o procedimento para sua concessao.

2] Cabera & SUBPD a coordenagéo de todo o sistema de concessdo da gratuidade,
prevista nos incisos | a VIl do art. 13, e ao COMDEF-RIO, a sua supervisao.

IE) Os operadores de transporte coletivo ou entidade por eles indicada informaréo,
mensalmente, ao poder concedente o numero de beneficiarios da gratuidade, indicando as
linhas utilizadas, os dias e horarios.

CAPITULO Il
DISPOSICOES FINAIS

2] Este Decreto entra em vigor na data da sua publicagdo, produzindo seus efeitos a
partir de noventa dias, ressalvado o disposto no paragrafo Unico do art. 18, que sera de cento
e vinte dias.

I Ficam revogados os Decretos n?® 32.842, de 1° de outubro de 2010, que regulamenta
a Lei n®5211, de 01 de julho de 2010, que institui o Bilhete Unico no Municipio do Rio de
Janeiro, bem como a Lei n® 3167, de 27 de dezembro de 2000, que disciplina a Bilhetagem
Eletrénica nos servicos de Transporte Publico de Passageiros do Municipio do Rio de Janeiro,
incluido o exercicio das gratuidades legalmente instituidas, n® 41.575, de 18 de abril de 2016,
que da nova redacao ao Decreto n® 32.842, de 1° de outubro de 2010, que regulamentou a Lei
n2 5211, de 01 de julho de 2010, que institui o Bilhete Unico no Municipio do Rio de Janeiro,
bem como a Lei n® 3167, de 27 de dezembro de 2000, que disciplina a Bilhetagem Eletrénica
nos servigos de Transporte Publico de Passageiros do Municipio do Rio de Janeiro, incluido o
exercicio das gratuidades legalmente instituidas, n? 42.296, de 23 de setembro de 2016, que
altera a redacdo do art. 10 do Decreto n®41.575, de 18 de abril de 2016, e as demais
disposicoes em contrario.
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Rio de Janeiro, 12 de julho de 2018 - 454° da Fundacéao da Cidade.
MARCELO CRIVELLA

D. ORIO 13.07.2018
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