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PREFEITURA

RESOLUCAO SMTR N° 3529 DE 13 DE JUNHO DE 2022

Dispbe sobre a alteracdo dos parametros técnicos de planejamento,
gestdo e a adequacédo das regras de operacdo do Servico Publico de
Transporte de Passageiros por Onibus da Cidade do Rio de Janeiro -
SPPO/RJ, para cumprimento do Acordo Judicial da Acdo Civil Puablica
N° 0045547-94.2019.8.19.0001.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas
pela legislagdo em vigor e

CONSIDERANDO as disposi¢fes definidas no Acordo Judicial da Agéo Civil Pablica N° 0045547-
94.2019.8.19.0001 celebrado em 20 de maio de 2022 entre o Municipio do Rio de Janeiro, 0s
Consorcios delegatérios do Servico Publico de Transporte de Passageiros por Onibus da Cidade do
Rio de Janeiro - SPPO/RJ e o Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro;

CONSIDERANDO a necessidade de revisdo de disposicdes previstas nos Anexos do Edital da
Concorréncia Publica n® 010/2010 - "Regulamentos”, assim como dos Contratos de Concessao N°.
01, 02, 03 e 04/2010 de forma a alterar a forma de planejamento e gestdo dos servicos de modo a
permitir a implantacdo de um plano de contingéncia para garantir a continuidade dos servicos de
transporte publico de passageiros;

CONSIDERANDO os efeitos da Resolucdo SMTR n° 3.231 de 13 de fevereiro de 2020 que dispbe
sobre a gestdo e a adequacdo da operacdo do Servico Publico de Transporte de Passageiros por
Onibus da Cidade do Rio de Janeiro - SPPO/RJ;

CONSIDERANDO que cabe a Secretaria Municipal de Transportes - SMTR planejar e fiscalizar
permanentemente o Servico Publico de Transporte de Passageiros por Onibus - SPPO/RJ,
determinando ou alterando itens operacionais referentes a prestacédo dos servigos;

CONSIDERANDO a existéncia de sobreposi¢cdes de itinerarios entre servicos que propiciam a
particdo de usuérios e deseconomias ao sistema de transporte coletivo como um todo; e

CONSIDERANDO a existéncia do Bilhete Unico Carioca (BUC), beneficio tarifario que possibilita a
utilizacdo de um segundo transporte, em um periodo de duas horas e meia, no municipio do Rio de
Janeiro, proporcionando maior mobilidade para os usuarios do transporte publico.

RESOLVE

Art. 1° Ficam alterados os parametros técnicos de planejamento, gestdo e adequacao das regras de
operacdo do Servico Publico de Transporte de Passageiros por Onibus da Cidade do Rio de
Janeiro - SPPO/RJ, estabelecidos no Anexo VIII do Edital da Concorréncia Publica n° 010/2010 -
"Regulamentos”, em carater temporario, de forma a permitir o

cumprimento do Acordo Judicial da Acéo Civil Publica N° 0045547-94.2019.8.19.0001 celebrado em
20 de maio de 2022, até que seja procedida a correspondente modificacdo no anexo editalicio.

Art. 2° O planejamento e fiscalizacdo de cumprimento da prestacdo do SPPO/RJ para as linhas do
tipo convencional e seus servigcos ficam definidos pela quilometragem a ser percorrida calculada a
partir da quantidade de viagens a ser realizada por faixa horaria, para dias Uteis, sdbados, domingos
e feriados.

81° A quantidade diaria de viagens de cada servico resultard da soma das viagens planejadas para
cada faixa horaria de operacdo, com base nos intervalos definidos e a duracdo das respectivas
faixas, conforme a seguinte formula:



Onde:

V:I': Quantidade de viagens do servigo a no sentido x e na faixa horaria i
H‘: Horario de inicio da faixa horaria i para o servico a

Hmi Horario de fim da faixa horaria { para o servigo a

!ﬂ: Intervalo definido para a faixa horaria i para o servigo a

82° A quilometragem diaria total determinada resultara do produto da quantidade de viagens
planejadas pela extensdo dos respectivos servi¢os por sentido, conforme a seguinte férmula:
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Onde:

HMi: Quilometragem diaria total do servigo a no dia tipico d
i
V . Quantidade de viagens do servigo a no sentido x na faixa horaria i

EXT“': Extensdo do servigo a no sentido x

83° Os intervalos e a quantidade de viagens na hora pico poderdo ser alterados mediante estudos de
demanda.

84° A quantidade de viagens nas demais faixas horarias além da hora pico seré@o estipuladas a partir
das informacfes de demanda por hora, por intermédio de Relatério Horario de Operacdo (RHO),
disciplinado pela Resolucdo SMTR N° 3.496 de 11 de fevereiro de 2022, considerando a proporgéo
de demanda de cada faixa horéria em relagdo a demanda observada na hora pico.

85° O horério de inicio e de fim de operacdo de cada servico, incluindo os servigos noturnos, bem
como o horério de inicio e de fim de cada faixa horaria por servigo, podera

ser definido conforme padréo de atendimento de cada linha e a continuidade da oferta de transporte
em cada regiao.

86° A estrutura de consolidacdo da Ficha Cadastral dos Servigos devera seguir o disposto no Anexo
[, incluindo as informagdes de horario de inicio e de fim de cada servico, bem como os intervalos
definidos por faixa horaria deverdo constar em tabela propria na folha cadastral de cada servico.

§7° O Plano operacional Consolidado por Consorcio devera conter informagdes de todos os servigos
com, no minimo, o Numeral do Servico, Vista, Horario de Inicio, Horario de Fim, Km de Ida, Km de
Volta, Total de Viagens para Dia Util, S4bado e Domingo.

Art. 3° O intervalo maximo para os servicos de operacdo diurna em dias Uteis ndo podera exceder 30
(trinta) minutos.

Paragrafo Unico. Para as linhas e servicos de operacio diurna, poderéo ser avaliadas variacdes para
além destes parametros mediante comprovacédo por dados de demanda.

Art. 4° A quilometragem diaria operada por servigco devera ser de no minimo 80% da quilometragem
diaria determinada no plano operacional.

Art. 5° LINHA REGULAR ¢é a prestacdo continua de servico de transporte coletivo de passageiros,
ofertada conforme caracteristicas operacionais proprias, preestabelecidas as especificacbes do
veiculo, tarifa, horario e itinerario, com seus pontos iniciais, terminais e intermediarios, podendo
conter alteracGes temporarias em seus itinerarios durante a realizacdo de faixas reversiveis, areas
de lazer e bloqueios viarios.

Art. 6° As LINHAS e seus servicos complementares poderdo ser criados, alterados, suspensos ou
extintos pela SMTR, apds a realizacdo de estudos de demanda e de sobreposicdo da rede de
transportes, sendo:



81°- SERVICOS COMPLEMENTARES - aqueles caracterizados por condigbes operacionais
semelhantes aos da LINHA REGULAR que lhe deu origem, com itinerarios definidos entre os pontos
inicial e final desta, mantido pelo menos um deles, obedecendo aos seguintes critérios:

| - os horarios de inicio e fim de operacdo, bem como os intervalos e quantidade de viagens por
faixa horaria dos servicos serdo definidos conforme os mesmos critérios dos servicos regulares;

Il - os intervalos e quantidade de viagens praticados nos servicos complementares ndo poderao
alterar os intervalos e quantidade de viagens planejados para 0s servigos regulares;

Il - os servicos complementares serdo designados por diferentes siglas (SP, SV, SR e SD) junto ao
numeral de classificacdo da LINHA REGULAR que Ihe deu origem.

IV - os servigcos complementares classificam-se em:

a) PARCIAL (SP) - é o servico complementar que tem como funcao reforcar a oferta de transporte
em trechos mais carregados do itinerario da LINHA REGULAR, com origem ou destino em
determinado ponto intermediario do itinerario da LINHA REGULAR e destino em um dos pontos
terminais, respeitando-se, no mais, o seu itinerario, cumpridos 0s seguintes requisitos:

1 - havendo impedimentos para a determinacdo do ponto de partida do servico de viagem parcial
no eixo do itinerario da LINHA REGULAR, este podera ser estabelecido em um raio de até a 1 km
(um quilémetro) do referido eixo;

2 - As viagens de Servico PARCIAL poderdo operar com retorno, sendo considerado neste caso
apenas como um Unico servico.

b) VARIANTE (SV) - é o servico complementar no qual se admite variagdo de itinerario em relagéo
a LINHA REGULAR, sob as seguintes condicdes:

1 - As variac¢des do itinerario deveréo estar compreendidas entre os pontos inicial e final da linha,
ndo podendo ultrapassa-los dentro de um raio de 1 km (um quilémetro). Devera ser mantido no
minimo 70% do itinerario da LINHA REGULAR no servico VARIANTE.

2 - o servico VARIANTE poderd ser criado depois de verificado pelo Poder Concedente a
existéncia de demanda que n&o se encontre atendida por qualquer linha REGULAR operante, com
mesmo destino de viagem da LINHA REGULAR que originara o servigo.

c) RAPIDO (SR) - é o servico complementar caracterizado pela supressdo de algumas paradas
intermediarias no itinerario da linha REGULAR, podendo ser operado mediante o estabelecimento de
horarios.

d) DIRETO (SD) - é o servico complementar que se caracteriza por ligacdes diretas entre os pontos
terminais da LINHA REGULAR, com proibicdo de embarque e desembarque de passageiros ao
longo do trajeto.

§ 2°- SERVICOS EVENTUAIS - aqueles caracterizados por necessidades excepcionais e
temporérias, com tempo de duragdo preestabelecido, com as seguintes caracteristicas:

| - sdo consideradas situagBes excepcionais e temporarias 0s eventos oficiais e/ou patrocinados
pelo Municipio, greves, estado de calamidade publica e outros, autorizados pela autoridade
competente;

I - os SERVICOS EVENTUAIS sé&o designados pela sigla SE, disposta na parte frontal dos
veiculos, junto ao numeral, conforme definido pela autoridade competente.

8§ 3°- SERVICOS NOTURNOS - séo aqueles que iniciam operacédo ap6s as 21:00 horas e encerram
até as 7:00 horas, mesmo que com horéario sobreposto ao servi¢o regular, em conformidade com o
que dispde o Art. 414, da Lei Organica do Municipio do Rio de Janeiro

- LOM/RJ e suas futuras alteracoes.

I - Quando verificada a reducédo de demanda na faixa horaria de operacéo pelo Poder Concedente,
os SERVICOS NOTURNOS poderao utilizar veiculos de menor capacidade nominal, além das
tecnologias definidas pelo seu respectivo servigo regular.



I - Os itinerarios dos SERVICOS NOTURNOS poderdo ser alterados em relacdo a LINHA
REGULAR, desde gque sejam mantidas as mesmas regides de origem e destino na cidade.

Il - Os servigcos noturnos sdo designados pela sigla SN, disposta na parte frontal (vista) dos
veiculos, junto ao numeral, conforme definido pela autoridade competente.

8 4°- Os parametros estabelecidos neste artigo sdo maximos e seu dimensionamento sera definido
pela SMTR, apés as devidas analises técnicas.

Art. 7° A alteragcdo de itinerario de uma linha e seus servicos complementares, seja por
prolongamento, seccionamento ou alteracdo de itinerario intermediario, devera prever a manutencao
dos intervalos previstos no planejamento, a menos que estudos de demanda comprovem a
necessidade de alteracao dos intervalos.

8§ 1° O prolongamento de uma LINHA REGULAR serd limitado ao maximo de 10 km (dez
quilémetros) - considerado o somatdrio da extensdo de ida e de volta, ndo sendo considerados como
prolongamentos de linhas aqueles provocados por modificacdes urbanisticas e viarias que impliquem
nos deslocamentos dos pontos terminais.

§ 2°- Deferida e publicada no Diario Oficial a criagéo, alteracdo, suspensédo ou extingdo de uma linha
e/ou seus servicos, bem como alteracées em seu itinerario, tecnologia ou plano operacional, devera
ser realizada a comunicacdo aos consorcios através de Ordem de Servigco, conforme modelo
disposto no Anexo Il.

Art. 8° Fica vedada a cobranca de tarifa diferenciada nas LINHAS REGULARES convencionais,
independente da tecnologia do veiculo, do horério de utilizacdo e da forma de pagamento da tarifa.

Art. 9° Fica autorizada a utilizagdo de veiculos com capacidades diferenciadas dentro das
tecnologias definidas na folha cadastral das linhas e servicos, no limite maximo de 40% (quarenta
por cento) da quantidade de viagens estipulada para cada faixa horaria.

Art. 10° A frota operante necessaria para cumprimento da prestacao de servico do SPPO/RJ sera
dimensionada a partir do intervalo a ser cumprido no horario de pico do servico, considerando o
tempo de ciclo monitorado pela SMTR por meio dos dados de GPS. Esta frota sera utilizada como
referéncia para o licenciamento de veiculos por esta Secretaria.

Art. 11° As disposi¢des contidas no Anexo VIII ao Edital da Concorréncia Publica n°® 010/2010 -
"Regulamentos”, que nao foram modificadas por esta Resolucdo permanecem produzindo seus
efeitos.

Art. 12° Esta Resolucdo entra em vigor na data da sua publicacdo revogando todas as disposicoes
em contrario.

ANEXO | - FICHA CADASTRAL DOS SERVICOS SPPO

Tipo de servigo
Numeral do servigo
Vista

Periodo semanal
Classificac&o Espacial
Classificagao Hierarquica
Consoércio
Classificagao servigo
Grupamento BRS
Hora inicio servigo
Hora fim servigo
Primeiro histérico

Ordem de servigo ultima
alteracdo

Km ida

Km volta

Status da Linha
Modelo de operagao
Observagao

[REGULAR / COMPL. / EVENT. / NOTURNO]
ALFANUMERICO

ORIGEM X DESTINO

[DIAS UTEIS / SABADOS / DOMINGOS]
LIGACAO GEOGRAFICA
CARACTERISTICA DE REDE

NOME

[22, URBANO / 23, EXECUTIVO]
CLASSIFICACAO POR CORREDOR VIARIO EXCL.
XX:XX

XX:XX

OFiCIO DE CRIACAO DO SERVICO

Ordem de Servigo N° XX DE XX/XX/XXXX

XX, X

XX, X

[OPERANTE / INOPERANTE / SUSPENSA]
[IDA/VOLTA / CIRCULAR / HORARIO]
[PREENCHER QUANDO NECESSARIO]



Horério das partidas [PREENCHER QUANDO NECESSARIO]

Operacéo em Dias Uteis:

Ordem de Servigo XXIXXIXXXX

vigente:

Hora Inicio  Hora Fim Intervalo Médio [max] N° de Viagens
H1 Ho
Ho Hn

Operacdo aos Sabados:

Ordem de Servigo XXIXXIXXXX
vigente:
Hora Inicio  Hora Fim Intervalo Médio [max] N° de Viagens
H1 Ho
Ho Hn

Operacéao aos Domingos e Feriados:

Ordem de Servigo XXIXXIXXXX

vigente:

Hora Inicio  Hora Fim Intervalo Médio [méax] N° de Viagens
H1 Ho
Ha Hn

Frota Operacional Autorizada:

Tipo Veiculo Cdédigo Ordem de Servigo vigente:
DESCRICAO DO EQUIPAMENTO XX XXIXXIXXXX

Itineréario de ida:

Ordem de Servigo vigente: XXIXXIXXXX
Itinerario Regular

DESCRICAO RUA A RUA

Dias Uteis, Manha

DESCRICAO RUA A RUA [PREENCHER QUANDO NECESSARIO]
Itineréario especial de Sabados

DESCRICAO RUA A RUA [PREENCHER QUANDO NECESSARIO]
Itinerario especial de Domingos

DESCRICAO RUA A RUA [PREENCHER QUANDO NECESSARIO]

Itineréario de volta:

Ordem de Servigo vigente: XXIXXIXXXX
Itinerario Regular

DESCRICAO RUA A RUA

Dias Uteis, Manha

DESCRICAO RUA A RUA [PREENCHER QUANDO NECESSARIO]
Itineréario especial de Sabados

DESCRIQAO RUA A RUA [PREENCHER QUANDO NECESSARIO]
Itinerario especial de Domingos

DESCRIQAO RUA A RUA [PREENCHER QUANDO NECESSARIO]

ANEXO Il - ORDEM DE SERVICO

ORDEM DE SERVICO N° XX/XXXX Rio de Janeiro, XX de_  de XXXX



Ao Consorcio_ [NOME]

Rua, n°

End: - Rio de Janeiro - RJ CEP: XX.XXX-XXX
Termo de Permiss&o: XX.XXXXXX-X [NUMERO]

Assunto: [CRIACAO / ALTERACAO / EXTINCAO]

Em atencdo ao processo XX/XXX.XXX/XXX, de XX de de XXXX, cujo deferimento foi
publicado no Diario Oficial n® XX, folhas XX, de XX de de XXXX, a Secretaria Municipal de
Transportes do Municipio do Rio de Janeiro autoriza [DESCREVER SERVICOS

ALTERADOS] descrito abaixo:

[DESCRICAO DETALHADA DA ALTERACAO, INFORMANDO CARACTERISTICAS DOS
SERVICOS ALTERADOS]

[DESCRICAO GERAL DA ALTERACAOQ] conforme a tabela abaixo:

LINHA TECNOLOGIA  |OPERACAO
[SEMPRE VISTA [SEMPRE [INFORMAR [INFORMAR
INFORMAR] INFORMAR] QUANDO QUANDO
NECESSARIO]  [NECESSARIO]
Nq [ORIGEM X DESTINO] | [EQUIPAMENTO] | [VIAGENS/FROTA]
Nj

Alerta-se que a operadora tera prazo de XX [DEFINIR PRAZO NECESSARIO DE ACORDO COM A
ALTERACAO] dia(s) subsequente(s) a notificacdo por esta ordem de servigo para regularizacéo
das alteragbes. Notifico Vossa Senhoria de que as caracteristicas operacionais das linhas
supracitadas deverdo obedecer as especificagdes contidas nesta ordem de servi¢o a partir do prazo
acima determinado.

Acompanha(m) esta ordem de servico ficha(s) cadastral(is) atualizada(s) da(s) linha(s) acima
relacionada(s) e seu(s) respectivo(s) servigo(s).

Atenciosamente,
[ASSINATURA DO EMISSOR] [NOME DO EMISSOR]
Secretaria Municipal de Transportes - SMTR
[ENDERECO]
[CEP]
Recebido por:

Nome: Assinatura: _ Carimbo:
Data: / [/



