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ANEXO 1.3 - GLOSSARIO

Para fins do EDITAL, do CONTRATO e de seus ANEXOS, os termos listados a seguir,

quando empregados

no singular ou no plural, em letras maiusculas, terdo os

significados constantes desta tabela:

Tabela 1. Glossario
Fonte: Elaboragao propria

Termo

Significado

ADJUDICATARIO

Significa o licitante vencedor para o qual foi adjudicado o objeto da
LICITACAO e que constituiu a CONCESSIONARIA.

AGENTE CUSTODIANTE

Pessoa juridica de direito privado a ser contratada pelo PODER
CONCEDENTE para operacionalizagao da CCT.

TRATAAI\‘/IGEEN,\'II'-[ESIIEDEADOS O CONTROLADOR DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS e o
OPERADOR DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
PESSOAIS
ANEXOS Significam cada um dos documentos anexos ao EDITAL.

ANONIMIZAGAO

Utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do
tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de
associagao, direta ou indireta, a um individuo

ANPD Autoridade Nacional de Prote¢cao de Dados
ASSUNCAO DOS Assungao dos SERVICOS pela CONCESSIONARIA, quando esta
SERVICOS dara inicio a prestagéo dos SERVICOS

AUTORIDADE SUPERIOR

Designa o titular da Secretaria Municipal de Transportes da Prefeitura da
Cidade do Rio de Janeiro

AUDITORIA
INDEPENDENTE

Considera-se AUDITORIA INDEPENDENTE a empresa responsavel por
auxiliar o PODER CONCEDENTE na auditoria e fiscalizagdo dos processos
de seguranga, modelos de negodcios e funcionalidades previstas no
CONTRATO de CONCESSAO do SBD.

BANCO DE DADOS

Conjunto estruturado de dados, estabelecido em um ou em varios locais,
em suporte eletronico ou fisico

BENS REVERSIVEIS

Sao todos os equipamentos, instalagdes e outros bens, direitos e privilégios
vinculados ao SERVICO concedido, que serao transferidos
ao PODER CONCEDENTE com a extingdo da CONCESSAO

BRT ou SISTEMA BRT

Sistema de Transporte Rapido (Bus Rapid Transit)

CAMARA DE
COMPENSACAO
TARIFARIA ou CCT

Conta corrente de titularidade do PODER CONCEDENTE e gerenciada
pelo AGENTE CUSTODIANTE, de movimentagéo restrita, que recebera os
recursos das operagdes de utilizagdo dos CREDITOS DE TRANSPORTE
no sistema de transporte coletivo de passageiros do Municipio do Rio de
Janeiro e conjunto de mecanismos financeiros responsaveis pela realizagdo
da custédia e liquidacdo das operacdes de utilizacdo dos CREDITOS DE
TRANSPORTE e de pagamento aos OPERADORES DE TRANSPORTE
dos valores que Ihes forem devidos pelos servigos de transporte.

CARTAO DE
TRANSPORTE OU
CARTAO(OES)
MOEDEIRO(S)

Espécie de MIDIA fisica, especificamente desenvolvida pela
CONCESSIONARIA para a carga de CREDITOS DE TRANSPORTE e para
pagamento pela utilizagdo dos servigos de transporte de PASSAGEIROS
no Sistema de Transporte Publico Coletivo do Rio de Janeiro
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Backoffice para processamento de dados, controle da conta corrente dos

CENTRAL DE USUARIOS, cadastros, transacées de comercializacdo e utilizacéo, registro

OPERACOES de viagens, monitoramento, atendimento aoc USUARIO e demais operacdes
necessarias ao pleno funcionamento do SBD.

COMISSAO DE Comissao indicada pelo PODER CONCEDENTE que sera responsavel pelo

FISCALIZAGAO

monitoramento do cumprimento dos INDICADORES DE
DESEMPENHO pela CONCESSIONARIA.

Comissédo Especial de Licitagdo criada para processar e julgar a

COMISSAQ DE LICITACAO, que possui as prerrogativas que lhe sdo atribuidas no EDITAL
LICITACAO . ~ iy
e na legislacéo aplicavel.
Delegacéo da operagédo dos servigos, bens e infraestruturas do SBD a
CONCESSAO CONCESSIONARIA, nos termos da Lei Federal no 8.987/1995 , da Lei

Municipal n°® 3.167/2000 e da Lei Municipal 6.848/2021 para a realizagdo do
OBJETO e condig¢des previstas neste CONTRATO.

CONCESSIONARIA

A Sociedade de Proposito Especifico constituida pelo ADJUDICATARIO
para a assinatura e execugdo do CONTRATO.

CONSENTIMENTO
(DE TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS)

Manifestagéo livre, informada e inequivoca pela qual o TITULAR concorda
com o TRATAMENTO de seus DADOS PESSOAIS para uma FINALIDADE
determinada.

CONSORCIO

Grupo de pessoas juridicas que se unem para agregar capacitagéo técnica,
econdmica e financeira para a participagdo na LICITACAO, as quais
respondem solidariamente pelo cumprimento das obrigagdes decorrentes
da presente licitagao.

CONTAARRECADADORA

Conta corrente de titularidade do CONCESSIONARIA, que recebera os
recursos das operacdes de comercializagdo dos CREDITOS DE
TRANSPORTE e de repasse de outros emissores de crédito que utilizam o
sistema de transporte coletivo de passageiros do Municipio do Rio de
Janeiro, mediante acordo de INTEROPERABILIDADE.

CONTA DO USUARIO

Conta virtual criada no SBD e associada a um USUARIO

CONTRATO

Instrumento  juridico firmado entre PODER CONCEDENTE e
CONCESSIONARIA que regula os termos da CONCESSAO

CONTRATO DE
FINANCIAMENTO

Significa cada um dos contratos, escrituras publicas de emiss&o de valores
mobiliarios, titulos de crédito ou outros instrumentos equivalentes por meio
dos quais sdo outorgados financiamentos, na forma de divida, a
CONCESSIONARIA, para financiamento das suas obrigagdes no ambito do
presente CONTRATO.

CONTROLADOR DO
TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem
as decisdes referentes ao TRATAMENTO de DADOS PESSOAIS, com
fulcro na Lei Geral de Protecdo de Dados, sendo o PODER CONCEDENTE
no caso desta CONCESSAO

CONTROLADOR DA

As pessoas fisicas e/ou juridicas que detém o controle societario da
CONCESSIONARIA, nos termos do artigo 116, da Lei Federal 6.404,

SOCIEDADE de 15 de dezembro de 1976

. Representagédo digital ou fisica dos valores monetarios pagos pelos
CREDITO DE USUARIOS destinados ao pagamento de tarifas pUblicas dos servigos de
TRANSPORTE pag P ¢

Transporte Coletivo.

DADO ANONIMIZADO

Dado relativo a TITULAR que ndo possa ser identificado, considerando a
utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu
TRATAMENTO

DADO PESSOAL

Informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel
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DADO PESSOAL
SENSIVEL

DADO PESSOAL sobre origem racial ou étnica, convicc¢ao religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou a organizagédo de carater religioso, filoséfico
ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural

(DATA DA) ORDEM DE
INICIO (DA CONCESSAO)

E a data da ordem emitida pelo PODER CONCEDENTE que autoriza o
inicio da prestacdo do OBJETO da CONCESSAO pela
CONCESSIONARIA, posterior & data de assinatura do contrato e anterior a
data de inicio da operagdo, observado o disposto no EDITAL e
CONTRATO.

DATA DE
ASSINATURA

Data de celebracdo do CONTRATO.

(DATA DE) INIiCIO DA
OPERACAO PARCIAL

Data a partir da qual sera iniciada a operagao parcial, restrita ao SISTEMA
BRT.

(DATA DE) INICIO DA
OPERACAO COMPLETA

Data a partir da qual sera iniciada a operagado completa do SBD em todos
os sistemas de transporte publico coletivo do Municipio do Rio de Janeiro.

(DATA DE) INiCIO DA
OPERACAO EXCLUSIVA

Data a partir da qual sera iniciada a operacdo exclusiva (utilizacdo de
exclusiva do  CREDITO DE TRANSPORTE emitido pela
CONCESSIONARIA para pagamento da TARIFA PUBLICA DE
TRANSPORTE (caso ndo haja INTEROPERABILIDADE)

DATA DA
PROPOSTA

Data de apresentagdo da PROPOSTA ECONOMICA nos termos do
EDITAL DE LICITACAO.

DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

Sao os documentos relativos a habilitagdo juridica, regularidade fiscal e
trabalhista, qualificagdo técnica e qualificagdo econdémico-financeira dos
LICITANTES, de acordo com o EDITAL.

EDITAL DE LICITAGAO ou

O edital e os anexos da Concorréncia Publica SMTR n® CO n° 1/2021, por

EDITAL meio do qual a CONCESSAO é outorgada & CONCESSIONARIA.
ELIMINACAO Exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em BANCO DE
DADOS , independentemente do procedimento empregado.
Pessoa indicada pelo CONTROLADOR DO TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS e OPERADOR DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
ENCARREGADO para atuar como canal de comunicagdo entre o CONTROLADOR DO
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS, os TITULARES dos DADOS
PESSOAIS e a ANPD.
FECHAMENTO Slgnlf!ca _a sahﬁsfagao ou renuncia de todas as condigbes precedentes a
FINANCEIRO primeira liberagéo de recursos sob um contrato de FINANCIAMENTO
relacionado ao financiamento de longo prazo da CONCESSAO
Significa cada um dos bancos, agéncias multilaterais, agéncias de crédito a
FINANCIADOR exportagdo, agentes fiduciarios, administradores de fundos ou outras

entidades que concedam FINANCIAMENTO a CONCESSIONARIA, ou
representem as partes credoras

FINANCIAMENTO

Significa cada um dos financiamentos, na forma de divida, concedidos a
CONCESSIONARIA para financiamento das suas obrigacdes no ambito do
presente CONTRATO

Propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados aos TITULARES

FINALIDADE que justificam uma operacédo de TRATAMENTO de DADOS PESSOAIS
FMUS Fundo Municipal de Mobilidade Urbana Sustentavel, instituido pela Lei
Municipal n. 6.320/2018.
GARANTJA DE Garantia prestada pela CONCESSIONARIA em favor do PODER
EXECUGAOC DO CONCEDENTE em garantia das obrigagbes assumidas neste
CONTRATO g ga¢
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Instrumento juridico firmado entre MRJ e CONTRATADA para aquisigéo de
veiculos tipo 6nibus.

GARANTIA DE Garantia a ser prestada pelas LICITANTES, para assegurar a
PROPOSTA manutencdo da PROPOSTA ECONOMICA.
INDICADORES DE s - L . .
DESEMPENHO Os critérios objetivos de avaliagao dos niveis de qualidade dos SERVICOS

INTEROPERABILIDADE

Capacidade de utilizacdo de um CREDITO DE TRANSPORTE emitido em
um SISTEMA DE BILHETAGEM em outro SISTEMA DE BILHETAGEM, no
mesmo modo ou em diferentes modos de transporte.

LEGISLAGAO APLICAVEL

Significa a Constituicdo Federal, a Constituicdo do Estado do Rio de
Janeiro, a Lei Organica do Municipio do Rio de Janeiro, as leis federais,
estaduais e municipais, as normas infralegais e as demais normas
aplicaveis, conforme vigentes, ao PODER CONCEDENTE, a
CONCESSIONARIA, & CONCESSAO ou as matérias tratadas neste
CONTRATO, conforme o caso.

LGPD

Significa a Lei Federal n® 13.709 de 14 de agosto de 2016 (Lei Geral de
Protegéo de Dados)

LElI FEDERAL DE

Significa a Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, conforme

CONCESSOES posteriormente alterada.
LEI MUNICIPAL DE Significa a Lei Complementar Municipal n® 37/98, conforme posteriormente
CONCESSOES alterada.

LEI DE LICITACOES

Significa a Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, conforme
posteriormente alterada.

O procedimento administrativo da CONCORRENCIA CO SMTR n°

LICITACAO 001/2022, que tem por objetivo selecionar a proposta mais vantajosa com
vistas & outorga da CONCESSAO objeto deste CONTRATO.
LICITANTE Significa a pessoa juridica isolada ou o CONSORCIO que participe desta

LICITAGAO.

MEIOS ELETRONICOS
DE PAGAMENTO

Sao os instrumentos utlizados para o pagamento de uma compra
presencial ou realizada pela internet.

MIDIA

Dispositivo fisico, inclusive CARTAO DE TRANSPORTE, ou digital, que
permita armazenar e disponibilizar para uso as informagdes de créditos
pertencentes ao usuario de forma segura, apresentado ao VALIDADOR
pelo USUARIO para o registro da viagem ou embarque e pagamento da
TARIFA PUBLICA DE TRANSPORTE regulamentada.

MOBILIZAGAO PARCIAL

E a etapa iniciada na ORDEM DE INICIO, preparatéria para a implantagéo
do novo SBD no SISTEMA BRT, que devera ter duragdo maxima de 6 (seis)
meses.

E a etapa iniciada na ORDEM DE INICIO, preparatéria para implantacdo do

MOBILIZACAO novo SBD em todos os modos de transporte municipais. A etapa de

COMPLETA MOBILIZACAO COMPLETA termina com a DATA DE INIiCIO DA
OPERACAO.

MUNICIPIO

(DO RIO DE JANEIRO)

E o Municipio do Rio de Janeiro, pessoa juridica de direito publico interno.

OBRA

Significa toda construgdo, reforma, recuperagdo ou ampliagdo a ser
realizada pela CONCESSIONARIA.

OPERADOR DO
TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
TRATAMENTO de DADOS PESSOAIS em nome do CONTROLADOR DO
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
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OPERADOR(ES) DE
TRANSPORTE

Concessionario(s) e Permissionarios do Sistema de Transporte Coletivo de
Passageiros do Municipio do Rio de Janeiro (sistemas VLT, BRT, SPPO,
STPL, STPC).

ORDEM DE INiCIO

Ordem para que comece a operar.

PASSAGEIRO

USUARIO sempre que estiver utilizando o servigo de transporte coletivo
publico.

PARTES

S&0 o PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA.

PARTES RELACIONADAS

Pessoa ou entidade relacionada com a CONCESSIONARIA nos termos da
Deliberagdo CVM n° 642, de 7 de outubro de 2010.

PODER CONCEDENTE

O Municipio do Rio de Janeiro, por intermédio da Secretaria Municipal de
Transportes (SMTR)

PODER PUBLICO

Significa, para efeitos do CONTRATO, quaisquer entes publicos integrantes
da Administragdo Publica Federal, Estadual ou Municipal, direta ou indireta,
incluindo o PODER CONCEDENTE.

PROPOSTA(S)
ECONOMICA(S)
ou PROPOSTA(S)

Proposta econdémica apresentada pelo ADJUDICATARIO nos termos do
EDITAL e que serviu de base para a outorga do CONTRATO a
CONCESSIONARIA, a qual é incorporada ao CONTRATO .

QUADRO DE
INDICADORES DE
DESEMPENHO ou

QID

Quadro constante do ANEXO |.4. “QUADRO DE INDICADORES DE
DESEMPENHO E INFRACOES”, que define os CRITERIOS DE
DESEMPENHO destinados a aferir o desempenho da CONCESSIONARIA.

RECEITA TARIFARIA

Receita oriunda da TARIFA DE BILHETAGEM

RECEITAS ACESSORIAS

Quaisquer receitas alternativas, acessoérias, complementares ou de projetos
associados as receitas decorrentes da exploracéo dos SERVICOS.

REMUNERAGAO

Valor recebido pela CONCESSIONARIA para prestagéo dos SERVICOS e
demais atividades relacionadas. Nos termos do EDITAL, do CONTRATO e
seus ANEXOS, é composta pela composta pela RECEITA TARIFARIA e
pelas RECEITAS ACESSORIAS

REPOSITORIO DE

Parte/Funcdo do SBD onde ficam armazenados os CREDITOS DE

CREDITOS DE TRANSPORTE que ainda n&o foram designados a uma MIDIA/CONTA do
TRANSPORTE usuario de transporte.

SBD Sistema de Bilhetagem Digital do Municipio do Rio de Janeiro

SBE Sistema de Bilhetagem Eletronica, chamado no EDITAL, no CONTRATO e

seus ANEXOS de SBD.

SERVICO DE RECARGA

Processo de recarga em que o CREDITO DE TRANSPORTE fica

ONLINE imediatamente disponivel na MIDIA do USUARIO apés a compra.
Conjunto de agdes operacionais a serem executadas pela
CONCESSIONARIA para organizacdo e operacdo do Sistema de
SERVICOS Bilhetagem Digital (SBD), em todos os sistemas de transporte publico

coletivo de titularidade do MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO,, em
conformidade com as especificagbes constantes no CONTRATO e
ANEXOS

SERVIDOR DE CREDITO

Parte/Funcéo do SBD que associa os créditos do repositério de CREDITOS

DE TRANSPORTE DE TRANSPORTE com uma MiDIA

SMTR Secretaria Municipal de Transportes.
SISTEMA DE SISTEMA DE BILHETAGEM (ELETRONICA ou DIGITAL) & o conjunto de
BILHETAGEM sistemas, equipamentos e servigos que objetivam a execugao da Politica
(ELETRONICA ou Tarifaria, a operacionalizacdo da comercializacdo de CREDITOS DE
DIGITAL) TRANSPORTE e arrecadagdo de TARIFA PUBLICA DE TRANSPORTE, o
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controle de acesso e o monitoramento da demanda dos sistemas de
transporte publico coletivo, bem como a gestdo da integragédo tarifaria e
operacional entre sistemas de transporte e da eventual
INTEROPERABILIDADE com outros SISTEMAS DE BILHETAGEM. Em um
cenario de INTEROPERABILIDADE, pode possuir as caracteristicas tanto
do SISTEMA HOSPEDEIRO quanto do SISTEMA VISITANTE.

SISTEMA ELETRONICO
DE PAGAMENTOS

E o sistema formado por meios eletrénicos de pagamentos com a
finalidade de transferir recursos entre bancos, de forma a viabilizar o
processamento e a liquidacdo de pagamentos de pessoas, empresas,
governo, Banco Central e instituicdes financeiras de forma eletrénica.

SISTEMA HOSPEDEIRO

Quando num cenario de INTEROPERABILIDADE, todo o SISTEMA DE
BILHETAGEM ao qual pertence o VALIDADOR utilizado durante a
transagdo de uso dos CREDITOS DE TRANSPORTE.

SISTEMA VISITANTE

Quando num cenario de INTEROPERABILIDADE, todo o SISTEMA DE
BILHETAGEM gerador de CREDITO DE TRANSPORTE e emissor de
CARTAO distintos do SISTEMA DE BILHETAGEM ao qual pertence o
VALIDADOR utilizado durante a transagao de uso

(SOCIEDADE)

A pessoa juridica que detiver, em relacdo a outra, direta ou indiretamente,
10% (dez por cento) ou mais de participagdo no capital votante, sem deter

COLIGADA
seu controle.
SPPO Servigo Publico de Passageiros por Onibus
Servico de Transporte de Passageiros Comunitarios, comumente
STPC . s
designados de Cabritinhos.
STPL Servico de Transporte Publico Urbano Local, comumente designados de
Vans.
Qualquer pessoa juridica contratada pelo OPERADOR DO TRATAMENTO
SUBOPERADOR DE DADOS PESSOAIS para auxilia-lo no TRATAMENTO de DADOS

PESSOAIS em nome do CONTROLADOR DO TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS.

TARIFA DE BILHETAGEM

E o valor pecunidrio expresso em percentual a ser cobrado pela
CONCESSIONARIA pela prestagdo dos SERVICOS de organizagdo e
operagdo do SISTEMA DE BILHETAGEM, nos termos do EDITAL, do
CONTRATO e seus ANEXOS.

TARIFA PUBLICA DE
TRANSPORTE

E o valor pecuniario pago pelos USUARIOS para utilizagéo dos respectivos
servicos do Sistema de Transporte Coletivo de Passageiros do Municipio
do Rio de Janeiro.

TITULAR

Pessoa natural a quem se referem os DADOS PESSOAIS que séo objeto
de TRATAMENTO

TRATAMENTO (DE
DADOS PESSOAIS)

Toda operacao realizada com DADOS PESSOAIS, como as que se referem
a coleta, produgéao, recepgéo, classificagéo, utilizagdo, acesso, reprodugéo,
transmisséo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagcdo, avaliagdo ou controle da informagdo, modificacao,
comunicagéo, transferéncia, difusdo ou extracdo

USO COMPARTILHADO

Comunicagéo, difusdo, transferéncia internacional, interconexdo de DADOS
PESSOAIS ou tratamento compartilhado de bancos de DADOS PESSOAIS
por 6rgdos e entidades publicos no cumprimento de suas competéncias

DE DADOS legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorizagao
especifica, para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por
esses entes publicos, ou entre entes privados

USUARIO Toda e qualquer pessoa, fisica ou juridica, que utilize qualquer servigo ou

utilidade disponibilizada pela CONCESSIONARIA
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USUARIO CADASTRADO |USUARIO identificado que possua conta no SBD.
USUARIO NAO ; o e - .
CADASTRADO USUARIO néo identificado, que ndo possui conta no SBD.

USUARIO PESSOA

Toda e qualquer pessoa juridica, que interaja com servicos da a
CONCESSIONARIA e funcionalidades do SBD, tais como: compradores de

JURIDICA Vale Transporte, estabelecimentos de ensino, secretarias de saude e
assisténcia social
VALOR DO
CONTRATO Valor constante do CONTRATO.
Dispositivo eletrénico que registra as viagens e os embarques, realiza a
VALIDADOR cobranca da TARIFA PUBLICA DE TRANSPORTE e possibilita a liberagao
de catracas.
Indicado pelo PODER CONCEDENTE para apuracdao dos INDICADORES
VERIFICADOR DE DESEMPENHO, podendo ser constituido por uma comissdo formada
por 3 (trés) servidores municipais ou por um ente externo
VLT Veiculo Leve sobre Trilhos




